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 مستخلص الدراسة
بمحافظة  الابتدائية  المدارس  معلمي  امتلاك  مستوى  على  التعرُّف  إلى  الدراسة  هدفت 
التي  المعوقات  ومعرفة  الذكية،  التعلم  أدوات  لاستخدام  اللازمة  الرقمية  للمهارات  الأحساء 
التعلم الذكية لدى معلمي المدارس الابتدائية بمحافظة الأحساء.   تحول دون استخدام أدوات 
على  للتعرف  وذلك  الدراسة،  لأغراض  لملاءمته  وذلك  الوصفي؛  المنهج  على  الاعتماد  تم 
مستوى توفر المهارات الرقمية لدى معلمي المرحلة الابتدائية لاستخدام أدوات التعلم الذكية. 

(  8623وتمثل مجتمع الدراسة في معلمي المرحلة الابتدائية في محافظة الأحساء، وعددهم )
معلمًا ومعلمة. وقد تم هذا الاختيار لتحقيق    230معلمًا ومعلمة، وتكونت عينة البحث من  

نتائج أكثر دقة وشمولًا. وتم استخدام الاستبانة أداة للدراسة، وأوضحت النتائج ارتفاع درجة 
م مستوى توفر المهارات الرقمية اللازمة لاستخدام أدوات التعلم الذكية لدى معلمي المرحلة 1

الحسابي   المتوسط  قيمة  بلغت  الدراسة؛ حيث  أفراد عينة  نظر    4.036الابتدائية من وجهة 
معياري   الأمثل 0.969بانحراف  الاستخدام  دون  تحول  التي  المعوقات  مستوى  وارتفاع   ،

لأدوات التعلم الذكية من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة؛ حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي  
معياري    3.696 الدراسة.  0.948بانحراف  وأجهزة  ب:  وتوصي  الكمبيوتر  أجهزة  توفير 

التقنية   استخدام  تفعيل  المساعدة،  الذكية  الأدوات  توفير  التفاعلية،  السبورة  توفير  العرض، 
ثقافة   ونشر  الرقمية في كل مدرسة،  بالتقنية  إيجاد معامل خاصة ومهيَّأة  الرقمية من خلال 

 استخدام الأدوات الذكية في العملية التعليمية.
 التعلم الرقمي، النظم الذكية، الذكاء الاصطناعي. الكلمات المفتاحية:

 
Abstract 

The study aimed to identify the level of possession of primary school 

teachers in Al-Ahsa Governorate of the digital skills necessary to use 
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smart learning tools, and to identify the obstacles that prevent the use 

of smart learning tools by primary school teachers in Al-Ahsa 

Governorate. The descriptive approach was relied upon due to its 

suitability for the purposes of the study in order to identify the level of 

availability of digital skills among primary school teachers to use 

smart learning tools. The study community was represented by 

primary school teachers in Al-Ahsa Governorate, numbering (8623) 

male and female teachers according to the statistics of the academic 

year, and the research sample consisted of 230 male and female 

teachers. This selection was made to achieve more accurate and 

comprehensive results. The researcher used a questionnaire as a study 

tool, and the results showed a 1m increase in the level of availability 

of digital skills necessary to use smart learning tools among primary 

school teachers from the point of view of the study sample members, 

as the arithmetic mean value reached 4.036 with a standard deviation 

of 0.969, and a high level of obstacles that prevent the optimal use of 

smart learning tools from the point of view of the study sample 

members, as the arithmetic mean value reached 3.696 with a standard 

deviation of 0.948, and the study sample members explained a set of 

proposals and recommendations, which are providing computers and 

projectors, providing an interactive whiteboard, providing smart 

assistive tools, activating the use of digital technology by creating a 

special laboratory equipped with digital technology in each school, 

spreading the culture of using smart tools in the educational process. 
Keywords: digital learning, smart systems, artificial intelligence. 
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 مقدمة 
من   الانتقال  إلى  أدَّت  العشرين،  القرن  من  الثاني  النصف  في  بدأت  التي  الرقمية،  الثورة 
لأجهزة   الواسع  للانتشار  نتيجةً  الرقمية؛  الإلكترونيات  إلى  والتناظرية  الميكانيكية  التقنيات 
التبني السائد لأجهزة الكمبيوتر   الكمبيوتر الرقمية. وقد كان الدافع وراء ذلك في الغالب هو 

في الواقع، كان لهذا التحول تأثيرات تردَّد صداها عبر العديد  (.  Lazzeretti, 2023)  الرقمية
في   الرقمية  الكفاءات  دمج  إلى  الحاجة  أُثيرت  حيث  التعليم؛  في  وخاصة  الصناعات  من 

 الممارسات التعليمية الحالية. 
من خلال التطوير المهني المستمر والوصول إلى الموارد وثقافة الدعم؛ ويشمل ذلك التأهيل  
الكفاءة  تشمل  حين  في  الرقمية.  والمواطنة  الرقمية  السلامة  ومعرفة  الرقمية،  الأمية  محو 
النقدي،  والتفكير  المعلوماتية،  الأمية  محو  مثل:  المهارات؛  من  أوسع  مجموعة  الرقمية 

( للتكنولوجيا  الأخلاقي   ;Falloon, 2020; Bejakovic & Mrnjavac, 2020والاستخدام 

van Laar et al., 2020; Tohara & Al, 2021 .)  التعلم    ويعد لأدوات  الحالي  التطور 
التعلم   يدفع  الضخمة  البيانات  وتحليلات  الاصطناعي  الذكاء  في  التقدم  عن  الناجم  الذكية 

 (. Gula, 2018يص )المبتكر مع المزيد من التفاعل والتخص
ويمكن إرجاع تطور أدوات التعلم الذكي إلى دمج التكنولوجيا في الفصول الدراسية، والذي بدأ  

الاصطناعي   الذكاء  في  الأخيرة  التطورات  فإن  ذلك،  ومع  عقود.  عدة  والتعلم   (،AI)منذ 
الآلي، وتحليلات البيانات، دفعت هذه الأدوات إلى تصنيف خاص بها. وتشمل أدوات التعلم 
التفاعلية، وتطبيقات   البرامج  الذكية اليوم مجموعة واسعة من الأدوات الرقمية، بما في ذلك 

( الافتراضي  والواقع  المحمول،  لتعزيز VRالهاتف  مصمَّمة  الأدوات  هذه  وكل  والمعزز،   ،)
 .(Pappas, 2016تجربة التعلم )

الطلاب  من  كلّ  يحتاج  التعليمية،  البيئات  في  الذكية  التعلم  أدوات  انتشار  استمرار  ومع 
يلي   فيما  الأدوات.  هذه  من  استفادة  أقصى  لتحقيق  محددة  مهارات  اكتساب  إلى  والمعلمين 
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الناقد،   والتفكير  التكيف،  على  القدرة  الرقمية،  الأمية  محو  مثل  الأساسية  المهارات  بعض 
الوقت   وإدارة  المشكلات،  وحل  السيبراني،  بالأمن  والوعي  والتعاون،  البيانات،  علم  ومعرفة 

(Roblyer & Doering, 2013.)   ( الشبل  يؤكد  التقنيات 2021كما  توفير  على ضرورة   )
يتم   حيث  الذكية؛  التعلم  أدوات  توفير  في  المنافسة  وزيادة  التعليمية  للمؤسسات  المعاصرة 
بطرق   الآلي  الحاسب  أجهزة  التفاعلية على  والاتصالات  المعلومات  تقنية  باستخدام  توظيفها 
تقنية   واستخدام  المعرفة،  على  بالحصول  والراغبين  للطلاب،  والمعرفة  العلم  مختلفة لإيصال 

( أن مهارات 2019المعلومات والحاسوب وذلك لإنشاء خبرات التعلم. وترى دراسة إبراهيم )
استخدام التكنولوجيا الرقمية تتكون من مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والمهارات 
وثقافة   والعشرين  الحادي  القرن  ومهارات  المعلومات،  تكنولوجيا  ومهارات  التكنولوجية، 

 المعلومات والثقافة الرقمية، والمهارات الرقمية.
وترى الدراسة الحالية أن المملكة في الوقت الراهن، وحسب ما تخطط له في مستقبل التعليم  

التعليم    2030من خلال رؤية   في  الذكية  التقانات  استخدام  مستوى  على  الدول  مقدمة  في 
وتنمية مهارات المعلمين الرقمية لاستخدام أدوات التعلم الذكي وتطبيقات الذكاء الاصطناعي،  

 ومعرفة العقبات التي تعترضهم.
 مشكلة البحث 

تتمثل مشكلة الدراسة الحالية في الكشف عن مستوى توافر المهارات الرقمية والتقنية اللازمة  
لاستخدام أدوات التعلم الذكية لدى معلمي المرحلة الابتدائية بمحافظة الأحساء. وبناءً عليه، 

 يمكن تلخيص مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس التالي:
معلمي   لدى  الذكية  التعلم  أدوات  لاستخدام  اللازمة  الرقمية  المهارات  توفر  مستوى  "ما 

 بالمدارس الابتدائية بمحافظة الأحساء؟" 
 أسئلة البحث
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التعلم الذكية لدى معلمي  .1 ما مستوى توافر المهارات الرقمية اللازمة لاستخدام أدوات 
 المدارس الابتدائية بمحافظة الأحساء؟ 

معلمي  .2 لدى  الذكية  التعلم  لأدوات  الأمثل  الاستخدام  دون  تحول  التي  المعوقات  ما 
 المدارس الابتدائية بمحافظة الأحساء؟ 

أدوات  .3 لاستخدام  اللازمة  الرقمية  المهارات  مستوى  رفع  على  تساعد  التي  الآليات  ما 
 التعلم الذكية لدى معلمي المرحلة الابتدائية بمحافظة الأحساء؟ 

هل توجد فروق حول درجة توفر المهارات الرقمية اللازمة لمعلمي المرحلة الابتدائية   .4
 باختلاف المؤهل وعدد سنوات الخدمة؟

 أهداف البحث
الرقمية 1 للمهارات  الأحساء  بمحافظة  الابتدائية  المدارس  معلمي  توفر  مستوى  معرفة   .

 اللازمة لاستخدام أدوات التعلم الذكية.
. التعرف على المعوقات التي تحول دون الاستخدام لأدوات التعلم الذكية لدى معلمي 2

 المدارس الابتدائية بمحافظة الأحساء. 
المقترحات والتوصيات المناسبة التي تساعد على رفع مستوى المهارات الرقمية . وضع  3

 اللازمة لاستخدام أدوات التعلم الذكية لدى معلمي المرحلة الابتدائية بمحافظة الأحساء.
 أهمية البحث 

 اولا: الأهمية العلمية )النظرية ( 
الرقمية  ▪ المهارات  حول  والبيانات  المعلومات  من  المزيد  الدراسة  تُضفي  قد 

قد  والتي  الذكية،  التعلم  أدوات  لاستخدام  الابتدائية  المرحلة  لمعلمي  اللازمة 
 يُستفاد منها في إثراء القواعد النظرية والدراسات المعنية في هذا المجال.

قد تسهم نتائج الدراسة في توفير مقترحات عملية وتوصيات علمية تساعد في   ▪
التغلب على المعيقات التي تحول دون الاستخدام الأمثل لأدوات التعلم الذكية  
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المناطق   من  وغيرها  الأحساء  بمحافظة  الابتدائية  المدارس  معلمي  لدى 
 التعليمية في المملكة العربية السعودية.

  اكتشاف نقاط القوة ونقاط الضعف لدى معلمي المرحلة الابتدائية في محافظة  ▪
 الأحساء لاستخدام أدوات التعلم الذكية.

 ثانيا: الأهمية )التطبيقية ( 
قد توفر هذه الدراسة بيئة تعلم ذكية تعمل على رفع مستوى المهارات الرقمية  ▪

 والتقنية لدى معلمي المرحلة الابتدائية. 
تطوير   ▪ شأنها  من  التي  الدراسات  من  للمزيد  منطلقًا  الدراسة  هذه  تكون  قد 

محافظة الأحساء، واللازمة المهارات الرقمية لدى معلمي المرحلة الابتدائية في  
 للتعامل مع تقنية الذكاء الاصطناعي واستخدام أدوات التعلم الذكية. 

 حدود الدراسة
الموضوعية:   .أ المهارات الحدود  توفر  مستوى  استقصاء  على  الدراسة  ستقتصر 

معلمي لدى  الذكية  التعلم  أدوات  لاستخدام  محافظة   الرقمية  في  الابتدائية  المرحلة 
تعيق استخدامهم الأمثل    الأحساء يمكن أن  التي  المتغيرات والمعوقات  وفقًا لبعض 

لهذه الأدوات، ومقترحات التحسين التي يمكن أن ترفع من مستوى مهاراتهم التقنية  
 اللازمة لاستخدامها.

الزمنية:   .ب  الأول  الحدود  الدراسي  العام  خلال  الحالية  الدراسة  تطبيق  تم 
 م(. 2023هـ/1445)

المكانية   .ج العربية  :الحدود  بالمملكة  الأحساء  محافظة  على  الدراسة  اقتصرت 
 السعودية.

اقتصرت الدراسة على معلمي المرحلة الابتدائية بمحافظة الأحساء  الحدود البشرية:   . د 
 م(. 2023  –هـ 1445والعاملين أثناء العام الدراسي )
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 مصطلحات البحث
 وتتحدد أهم التعريفات الاصطلاحية والإجرائية في الدراسة الحالية : 

 : Digital Skillsالمهارات الرقمية  .1
التي  التكنولوجية  والمهارات  المعارف  من  "مجموعة  بأنها  الرقمية  المهارات  تعرف 
يمتلكها المعلمون، والتي تُمكِّنهم من أداء عملهم بمستوى معيَّن من الإتقان والدقة، مستعينين  

 (. 660، ص 2020بالأدوات والأجهزة والوسائل" )بابعير، 
التعلم  أدوات  استخدام  على  الابتدائية  المرحلة  معلمي  "قدرة  أنها  على  إجرائيًّا  وتعرف 

 الذكية بكل سهولة ويسر من خلال امتلاكهم لبعض المهارات التقنية". 
 : Smart Learning Toolsأدوات التعلم الذكية  .2

"الموارد الرقمية أو الإلكترونية التي من المفترض أن تعزّز  بأنها  التعلم  تُعرف أدوات 
تتكيف مع   ديناميكية ومخصصة،  تعليمية  بتجارب  التعلم. وتتميز هذه الأدوات عادةً  وتثري 

 أنماط التعلم الفردية، وردود الفعل الفورية، والوصول إلى مجموعة واسعة من المعلومات".
المفتوحة والمعتمدة على   وتعرف إجرائيًّا  التكنولوجية  أنها مجموعة من الأدوات  على 

الموارد   لإدراج  استخدامها  ويمكن  إليها،  الوصول  يسهل  والتي  الاصطناعي،  الذكاء  تقنية 
 التعليمية المفتوحة بشكل فعّال في عملية التعلم والتعليم للمعلمين والمتعلمين. 

 الإطار النظري والدراسات السابقة 
 : الإطار النظري أولاً 

 المحور الأول : المهارات الرقمية وأدوات التعلم الذكية
الرقمية   المهارات  الرقمية مفهوم  التكنولوجيا  استخدام  على  القدرة  هي  الرقمية  المهارات 

استخدام   على  القدرة  المهارات  هذه  وتشمل  اليومية.  والحياة  العمل  في  بفعالية  وتطبيقها 
البيانات، والتواصل والتعاون عبر الإنترنت، والتفكير  الحواسيب والبرمجيات بمهارة، وتحليل 

 النقدي وحل المشكلات المتعلقة بالتكنولوجيا.  
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التي تُمكّن الفرد من استخدام   بأنها مجموعة من المهارات والقدرات  تُعرّف المهارات الرقمية 
.  (Carretero et al., 2017)  التقنيات الرقمية والتكنولوجيا بفعالية في مختلف جوانب الحياة

والتواصل  الرقمية،  والبيانات  المعلومات  إلى  الوصول  على  القدرة  المهارات  هذه  وتشمل 
والتعاون عبر الوسائط الرقمية، وإنشاء المحتوى الرقمي، وحل المشكلات باستخدام الأدوات  

تعتبر المهارات الرقمية أمرًا بالغ الأهمية  (.Ferrari, 2013)الرقمية، والأمن والسلامة الرقمية  
وتبسيط   العمل  جودة  وتحسين  الإنتاجية  تعزيز  على  تعمل  حيث  اليوم؛  الرقمي  العصر  في 
التعلم   بمعايير  تلتزم  التي  المنظمة  الرقمية  المهارات  بدورات  مدعومة  وهي  اليومية.  المهام 
في  الوصول.  وإمكانية  والتفاعل  التصميم  على  التركيز  مع  والمحلية،  العالمية  الإلكتروني 
التكنولوجيا،   مع  فعَّال  بشكلٍ  التعامل  من  الأفراد  تمكين  على  المهارات  هذه  تعمل  النهاية، 

 وتسهيل الوصول إلى الخدمات وتحقيق الأهداف الشخصية والمؤسسية. 
 :المهارات الرقمية لها دور حيوي في التعليم الحديث، وذلك من خلال عدة جوانب

  :التعلم الرقمي والتقنيات التعليمية .1
دورًا   -  التعليمية  والبرامج  الإلكترونية  كالأجهزة  الرقمية  التقنيات  استخدام  في يلعب  كبيرًا 

 تحسين عمليتي التعليم والتعلم.
يمكن للطلاب الوصول إلى مصادر تعلم متنوعة ومحتوى تفاعلي، مما يعزّز مشاركتهم   - 

 .(Ritzhaupt & Novak, 2020) وتحفيزهم
 :التعاون والتواصل الإلكتروني .2
الإنترنت  -  عبر  والتواصل  للتعاون  فرص  والمعلمين  للطلاب  الرقمية  التقنيات   تتيح 

(Panagiotis et al., 2019). 
  (Bates, 2015) والخبراتهذا يسهم في بناء مجتمعات تعلم افتراضية وتبادل الأفكار  - 
 :إدارة المعلومات والبيانات  .3
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للمعلومات   -  والتنظيم  والتحليل  البحث  مهارات  الطلاب   & Ritzhaupt) الرقميةيكتسب 

Novak, 2020). 
والمحتوى   -  البيانات  من  الهائل  الكمّ  مع  بفاعلية  التعامل  على  المهارات  هذه  تساعدهم 

 الرقمي. 
 :التعلم الذاتي والمرن  .4
أنماطهم   -  مع  والتكيف  الذاتي  للتعلم  فرص  للطلاب  الرقمية  التقنيات   الشخصيةتتيح 

(Panagiotis et al., 2019). 
 .(Bates, 2015) تعلمهم يصبح الطلاب أكثر استقلالية في تنظيم وإدارة عملية  - 
 :التطوير المهني للمعلمين  .5
 تساعد المهارات الرقمية المعلمين على تطوير ممارساتهم التدريسية وتحسين جودة التعليم - 

(Ritzhaupt & Novak, 2020). 
 يتمكن المعلمون من التفاعل مع أدوات رقمية وتقنيات تعليمية حديثة.  - 

في مجملها، تلعب المهارات الرقمية دورًا حيويًّا في التعليم الحديث؛ حيث تسهم في تحسين  
والبيانات،  المعلومات  وإدارة  الإلكتروني،  والتواصل  التعاون  وتعزيز  والتعلم،  التعليم  عمليتي 
وتمكين التعلم الذاتي والمرن، إضافة إلى تطوير المهارات المهنية للمعلمين. وهذا يؤكد على 

 أهمية اكتساب وتطبيق المهارات الرقمية في بيئات التعليم المعاصرة. 
 تعزيز التعليم في العصر الرقمي: 

تُعد  كما  هذا،  عصرنا  في  العالمية  التكنولوجية  الابتكارات  أبرز  من  الذكية  الأجهزة  تُعدّ 
تكنولوجيا التعلم الرقمي موضوعًا محوريًّا يحظى باهتمام كبير في الفكر التربوي، وهي مادة 
بحثية ثرية يتم استغلالها في العديد من الدراسات الهادفة إلى تطوير البيئة التعليمية بشكل  
عام، والبيئة الجامعية بشكل خاص؛ لكونها التكنولوجيا الأكثر كفاءة ومرونة لاستخدام أنواع 
والأسهل  الهادفة،  التعليمية  المواقف  إطار  في  والتفاعلية  التشاركية  الأنشطة  من  مختلفة 
والأسرع في إنجاز العديد من الأعمال الإدارية والمكتبية، مما يعمل على خلق بيئات تعليمية  
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إنتاجياتهم، بهدف الوصول إلى مخرجات  غنية تثري متطلبات الأفراد وتلبّي حاجاتهم وتزيد 
 تعليمية عالية الجودة، تواكب مستجدات العصر، وتحقق متطلبات المرحلة الراهنة. 

وآخرين   لهوانغ  بالنسبة  الذكي  التعلم  أو    (Hwang et al.(2015 ,ويعرف  التعلم  "مكان 
المتعلمين،   خصائص  وتحديد  التعلم،  سيناريوهات  تستشعر  أن  يمكن  التي  النشاط  مساحة 
وتقييم   تلقائيًّا،  التعلم  عملية  وتسجيل  مريحة،  تفاعلية  وأدوات  المناسبة  التعلم  موارد  وتوفير 

 نتائج التعلم من أجل تعزيز فعالية التعلم". 
مما   التعلم،  تجارب  لتخصيص  مسبوقة  غير  فرصًا  الرقمي  العصر  يوفّر  نظري  وجهة  ومن 
سدّ   إلى  التكنولوجيا  من  الاستفادة  تؤدي  أن  ويمكن  وجاذبية.  سهولة  أكثر  التعليم  يجعل 

 الفجوات في التدريس التقليدي، وتعزيز بيئة أكثر شمولًا. 
 أنواع أدوات التعلم الذكية: 

التعليم  1 أنظمة   .( على    (Adaptive Learning Systemsالمكيفة  الأنظمة  هذه  تعتمد 
بطريقة   والأنشطة  التعليمي  المحتوى  وتقديم  الطالب  أداء  لتحليل  الذكاء الاصطناعي  تقنيات 
تتناسب مع أسلوب تعلمه ومستواه المعرفي. وتهدف إلى تخصيص عملية التعلم لكل طالب  

 (. Essa, 2016بشكل فردي، مما يزيد من فعاليتها )
هي برامج حاسوبية  (:  Intelligent Virtual Assistants. المساعدات الافتراضية الذكية )2

عبر   الطلاب  مع  للتفاعل  الطبيعية  اللغوية  والمعالجة  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  تستخدم 
الصوت أو النص. ويمكن لهذه المساعدات الافتراضية توفير الدعم والإرشاد للطلاب، وتقديم  

 ,Winkler & Söllnerالإجابات عن أسئلتهم، وتوجيههم إلى المصادر التعليمية المناسبة )

2018 .) 
3( الذكية  التقييم  أنظمة   .Intelligent Assessment Systems:)    الأنظمة هذه  تستخدم 

راجعة   تغذية  وتقديم  والتقييمات،  الاختبارات  في  الطلاب  أداء  لتحليل  الآلي  التعلم  تقنيات 
الأسئلة   تكييف مستوى صعوبة  يمكنها  كما  لديهم.  الضعف  ونقاط  القوة  نقاط  لة حول  مفصَّ
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تقييم أكثر دقة لمهاراتهم ومعارفهم )  Ridgway etوفقًا لمستوى الطالب، مما يساعد على 

al., 2021 .) 
4( الذكية  التعلم  إدارة  أنظمة   .Intelligent Learning Management Systems  :) هي

متكاملة تجمع بين وظائف أنظمة إدارة التعلم التقليدية وتقنيات الذكاء الاصطناعي  منصات  
م الطلاب  والتعلم الآلي. وتهدف إلى توفير بيئة تعليمية شاملة ومخصصة؛ حيث يتم تتبُّع تقدُّ
التعليمية  وسلوكياتهم  بياناتهم  على  بناءً  لهم  المناسبة  والمساعدة  التوصيات  وتقديم 

(Kurilovas et al., 2015.) 
 ميزات أدوات التعلم الذكية: 

. التعلم المخصص: تقدم أدوات التعلم الذكية تجربة تعليمية مخصصة لكل طالب؛  1
 حيث تراعي أسلوب تعلمه، ومستواه المعرفي، واحتياجاته الفردية.

. التغذية الراجعة الفورية: توفر هذه الأدوات تغذية راجعة فورية للطلاب حول أدائهم  2
 وتقدمهم، مما يساعدهم على تحديد نقاط القوة والضعف لديهم وتحسين عملية التعلم. 

. تحليلات التعلم: تستخدم أدوات التعلم الذكية تقنيات تحليل البيانات الضخمة لتتبُّع 3
القرار  صنع  عملية  يسهل  مما  للمعلمين،  قيّمة  رؤى  وتقديم  للطلاب  التعلم  سلوكيات 

 التعليمي. 
. زيادة الدافعية والمشاركة: من خلال توفير تجربة تعليمية ممتعة ومخصصة، تساعد 4

 أدوات التعلم الذكية على زيادة دافعية الطلاب ومشاركتهم في العملية التعليمية. 
. كفاءة التدريس: تساعد هذه الأدوات المعلمين على توفير الوقت والجهد من خلال 5

التركيز على جوانب  والتقييم، مما يمكنهم من  التصحيح  العمليات، مثل  تلقائية بعض 
 أخرى مهمة في التدريس. 
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 فوائد وإمكانات أدوات التعلم الذكية للتعليم والتعلم 
تقدم أدوات التعلم الذكية العديد من الفوائد والإمكانات الواعدة للتعليم والتعلم؛ حيث تُسهم  

تفصيلي لبعض أهم هذه الفوائد في تحسين تجربة التعلم وزيادة فعاليتها. وفيما يلي شرح  
 والإمكانات: 

1( والمكيف  المخصص  التعلم   .Personalized and Adaptive Learning  تستخدم  :)
الطلاب  أداء  لتحليل  الآلي  والتعلم  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  الذكية  التعلم  أدوات 
حسب  ومكيفًا  مخصصًا  تعليميًا  محتوى  تقُدّم  ذلك،  على  وبناءً  التعليمية،  وتفضيلاتهم 
احتياجات كل طالب على حدة. وهذا يساعد على تحسين فهم الطلاب وتعزيز تحصيلهم  

 (. Khamparia & Pandey, 2017؛ Essa, 2016الأكاديمي )
 Real-Time Feedback and Continuous. التغذية الراجعة الفورية والدعم المستمر )2

Support :) 
توفر أدوات التعلم الذكية تغذية راجعة فورية للطلاب حول أدائهم وتقدمهم، مما يساعدهم  
الدعم   تقدم  كما  الخاطئة.  المفاهيم  وتصحيح  لديهم  والضعف  القوة  نقاط  تحديد  على 
عن   الإجابة  يمكنها  التي  الذكية،  الافتراضية  المساعدات  خلال  من  للطلاب  المستمر 

المناسبة   التعليمية  المصادر  إلى  وتوجيههم  ؛  Winkler & Söllner, 2018) أسئلتهم 

 (. 2020الغامدي، 
3( التعليمي  القرار  وصنع  التعلم  تحليلات   .Learning Analytics and Informed 

Decision-Making :) 
التعلم   سلوكيات  لتتبُّع  الضخمة  البيانات  تحليل  تقنيات  الذكية  التعلم  أدوات  تستخدم 
التحليلات تساعد على   التعليمية. هذه  للطلاب، وتقديم رؤى قيّمة للمعلمين والمؤسسات 
فهم أفضل لعملية التعلم، واتخاذ قرارات مدروسة بشأن المناهج والإستراتيجيات التعليمية،  
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( إضافي  دعم  إلى  يحتاجون  قد  الذين  الطلاب  ؛  Kurilovas et al., 2015وتحديد 
 (. 2021الزهراني، 

من خلال (:  Increased Motivation and Engagement. زيادة الدافعية والمشاركة )4
دافعية   الذكية على زيادة  التعلم  أدوات  تساعد  تعليمية ممتعة ومخصصة،  تجربة  توفير 
الطلاب ومشاركتهم في العملية التعليمية. فهي تجعل التعلم أكثر جاذبية وتفاعلية، مما 

( أفضل  بشكل  والتعلم  المثابرة  على  الطلاب  ؛  Almohammadi et al., 2017يحفّز 
 (. 2019الشهري، 

التعليمية  5 والإدارة  التدريس  كفاءة   .(Efficient Teaching and Educational 

Management :) 
بعض  تلقائية  خلال  من  والجهد  الوقت  توفير  على  المعلمين  الذكية  التعلم  أدوات  تساعد 
العمليات، مثل التصحيح والتقييم والمتابعة. كما تساعد في إدارة العملية التعليمية بشكل 

كفاءة، من خلال أنظمة إدارة التعلم الذكية التي توفر بيئة تعليمية شاملة ومتكاملة أكثر  
(Ridgway et al., 2021 ،2022؛ العتيبي .) 

يمكن لأدوات التعلم الذكية تعزيز دافعية الطلاب وتحسين الاحتفاظ بالمعلومات من خلال 
جعل التعلم أكثر متعة. كما أنها تُمكّن المعلمين من تتبُّع التقدم وتكييف التعليم بناءً على  

 البيانات في الوقت الفعلي.
 العوامل المؤثرة في استخدام معلمي المدارس الابتدائية لأدوات التعلم الذكية:

 يتأثر المعلمون بعدة عوامل في استخدامهم للأدوات الذكية، ومن ضمن هذه العوامل:
الدراسات إلى أن المعلمين الذين يمتلكون مهارات  الكفاءة التقنية والتدريب للمعلمين: وتشير  

التكنولوجيا الحديثة هم أكثر ميلًا لاعتماد   تقنية أفضل ويتلقون تدريبًا مناسبًا على استخدام 
( الدراسية  الفصول  في  الذكية  التعلم   ,.Wastiau et al., 2013; Tondeur et alأدوات 

2017 .) 



 

 

 

 =193 = 

 2024نوفمبر – السابع عشر العدد - الخامسالمجلد 

 

 

 الرقميالتعليم والتعلم  تكنولوجيامجلة 

توفر   حيث  التكنولوجية:  التحتية  والبنية  المؤسسي  الفني    المدارسالدعم  الدعم  تقدم  التي 
والتدريب المستمر للمعلمين، فضلًا عن البنية التحتية التكنولوجية الملائمة، بيئة أكثر ملاءمة 

 (. Inan & Lowther, 2010; Kopcha, 2012لاستخدام أدوات التعلم الذكية )
المعتقدات والاتجاهات تجاه التكنولوجيا: تؤثر معتقدات المعلمين واتجاهاتهم تجاه التكنولوجيا   

هذه  في  فائدة  يرون  الذين  فالمعلمون  الذكية.  التعلم  أدوات  لاعتماد  استعدادهم  مدى  على 
( احتمالًا لاستخدامها  أكثر  هم   ,.Ertmer et al., 2012; Vongkulluksn et alالأدوات 

2018 .) 

استخدام    على  المدرسية  الإدارة  تشجع  عندما  المدرسية:  الإدارة  من  والتشجيع  الدعم 
التعلم   أدوات  لاعتماد  استعدادًا  أكثر  يكونون  المعلمين  فإن  اللازم،  الدعم  وتقدم  التكنولوجيا 

 (. Inan & Lowther, 2010; Tondeur et al., 2017الذكية )
 منهجية وإجراءات الدراسة: 

 منهج الدراسة: 

لتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام على المنهج الوصفي؛ وذلك لملاءمته لأغراض الدراسة، 
الابتدائية لاستخدام   المرحلة  معلمي  لدى  الرقمية  المهارات  توفر  مستوى  على  للتعرف  وذلك 
الباحث   فيها  علمية يصف  "طريقة  أنه:  الوصفي على  المنهج  ويُعرف  الذكية،  التعلم  أدوات 
الظاهرة بشكل كيفي أو كمي، ومن ثم طرح مجموعة من التساؤلات المُبهمة، والقيام بعملية  
الخصائص،   فيهم  تتضح  التي  الأفراد  من  والمعلومات؛ من خلال مجموعة  للبيانات  تجميع 

 (.Shields & Rangarajan, 2013, 19)ومِّن ثَم تحليلها لبلوغ النتائج والقيام بالتفسير" 
 مجتمع الدراسة

جميع   من  الدراسة  مجتمع  والمقدّر  يتكون  الأحساء،  محافظة  في  الابتدائية  المرحلة  معلمي 
هـ( )وزارة  1436-1435( معلمًا ومعلمة حسب إحصائيات العام الدراسي )8623عددهم بـ )

 (2023التعليم،  
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معلمًا ومعلمة. وقد تم تطبيق لتحقيق نتائج    220: تكونت عينة الدراسة من    عينة الدراسة
إلى إجابة   للوصول  الخبرة؛  الدراسي، وعدد سنوات  للمؤهل  دقةً وشمولًا، وتكونت طبقًا  أكثر 

 عن تساؤلات الدراسة.
  لتحقيق أهداف البحث. : تم استخدام أداة )الاستبانة(أداة الدراسة

 صدق وثبات أداة الدراسة
 صدق أداة الدراسة 

 الحالية اعتمدت في حساب صدق الاستبيان على الطرق الآتية: الدراسة
(  7في صورته الأولية على )  تم عرض الاستبيان  صدق المحكمين أو الصدق الظاهري: -أ

ومعرفة  الاستبيان  عبارات  محاور  على  موافقتهم  حول  الرأي  لإبداء  المحكمين،  السادة  من 
آرائهم وملاحظاتهم حول مناسبة عبارات الاستبيان لمحاور وموضوع الدراسة، ومدى وضوح  
التأكيد على   العبارات، مثل  لغويًّا، وحذف وتعديل وإضافة  العبارات وسلامتها  ودقة صياغة 

الذكية  التعلم  لأدوات  السليم  الاستخدام  يعيق  ما  صياغة  تحديد  إعادة  تم  ذلك  ضوء  وفي   ،
 تصميم الاستبيان في صورته النهائية.

تم حساب صدق عبارات استمارة الاستبيان عن طريق تحديد  صدق الاتساق الداخلي:    -ب
الارتباط   لمعاملات  الإحصائية  الدلالة  على  التعرف  خلال  من  الداخلي  التجانس  مستوى 
بيرسون بين درجة العبارة والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبارة، وجاءت النتائج كما  

 يلي: 
الأول:   لدى  المحور  الذكية  التعلم  أدوات  لاستخدام  اللازمة  الرقمية  المهارات  توفر  درجة 

 معلمي المرحلة الابتدائية  
 ( معاملات الارتباط لعبارات المحور الأول3جدول )
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معامل   العبارة م
ارتباط  
 بيرسون 

Sig 

الحاسوب   1 استخدام  في  الأساسية  المهارات  أمتلك 
 والإنترنت بكفاءة. 

0.223** 0.001 

النصوص   2 معالجة  برامج  استخدام  على  القدرة  لدي 
 والجداول الإلكترونية بشكلٍ فعَّال.

0.575** 0.000 

التواصل   3 أدوات  باستخدام  والتفاعل  التواصل  أستطيع 
 الإلكتروني مثل البريد الإلكتروني والمنصات التعليمية. 

0.672** 0.000 

والمكتبات الرقمية للبحث  أجيد استخدام محركات البحث   4
 عن المصادر التعليمية المناسبة.

0.520** 0.000 

لدي المهارات اللازمة لإنتاج محتوى رقمي تفاعلي مثل   5
 الفيديوهات التعليمية والعروض التقديمية. 

0.751** 0.000 

التعلم الذكية مثل برامج التعليم   6 أستطيع استخدام أدوات 
 المحوسب والواقع الافتراضي بكفاءة. 

0.735** 0.000 

أمتلك القدرة على تصميم أنشطة تعليمية رقمية تتناسب   7
 مع احتياجات الطلاب المختلفة.

0.822** 0.000 

بطريقة   8 الرقمية  التعليمية  المصادر  وتنظيم  بإدارة  أقوم 
 فعَّالة.

0.725** 0.000 

وتحليل   9 الطلاب  تقدم  لتقييم  الرقمية  الأدوات  أستخدم 
 نتائجهم بشكل دقيق. 

0.876** 0.000 

أحرص على تطوير مهاراتي الرقمية باستمرار من خلال   10
المصادر   على  والاطلاع  التدريبية  الدورات  حضور 

 الإلكترونية الحديثة. 

0.797** 0.000 

التعليمي   11 المحتوى  لتكييف  اللازمة  المهارات  أمتلك 
 الفردية. الرقمي وفقًا لاحتياجات الطلاب 

0.696** 0.000 

على   12 تشجع  تفاعلية  رقمية  تعلم  بيئات  إنشاء  أستطيع 
 التعلم النشط والتعاوني. 

0.687** 0.000 

راجعة   13 تغذية  لتقديم  الرقمي  التقييم  أدوات  استخدام   0.000 **0.759أجيد 
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معامل   العبارة م
ارتباط  
 بيرسون 

Sig 

 فورية للطلاب. 
التفكير   14 لتعزيز  الذكية  التعلم  أدوات  بتوظيف  الناقد  أقوم 

 والإبداعي لدى الطلاب. 
0.862** 0.000 

التعلم   15 مجال  في  التطورات  آخر  متابعة  على  أحرص 
 الرقمي والتكنولوجيا التعليمية. 

0.758** 0.000 

 0.01ذات دلالة إحصائية عند ** 
محور   عبارات  لجميع  الارتباط  معاملات  جميع  أن  السابق  الجدول  من  توفر  يتضح  درجة 

كانت المهارات الرقمية اللازمة لاستخدام أدوات التعلم الذكية لدى معلمي المرحلة الابتدائية  
درجة توفر (، وهذا يعني أن عبارات محور  0.01ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) 

تتمتع  المهارات الرقمية اللازمة لاستخدام أدوات التعلم الذكية لدى معلمي المرحلة الابتدائية  
 بصدق الاتساق الداخلي، وهي صالحة لأغراض الدراسة. 

 المعوقات التي تحول دون الاستخدام الأمثل لأدوات التعلم الذكية  المحور الثاني: 
 ( معاملات الارتباط لعبارات المحور الثاني4جدول )
معامل   العبارة م

ارتباط  
 بيرسون 

Sig 

عدم وجود خطة إستراتيجية واضحة لدمج أدوات التعلم   1
 الذكية في العملية التعليمية. 

0.521** 0.000 

التعلم   2 أدوات  لتوفير  المخصصة  المالية  الموارد  قلة 
 الذكية الحديثة والمتطورة. 

0.606** 0.000 

معايير  ضعف   3 مع  المتوافق  الرقمي  التعليمي  المحتوى 
 أدوات التعلم الذكية. 

0.493** 0.000 

أدوات   4 لاستخدام  الداعمة  والسياسات  الأنظمة  غياب 
 التعلم الذكية في المدارس. 

0.586** 0.000 
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معامل   العبارة م
ارتباط  
 بيرسون 

Sig 

أدوات   5 استخدام  بأهمية  القرار  صناع  لدى  الوعي  قلة 
 التعلم الذكية في التعليم. 

0.739** 0.000 

أدوات   6 لاستخدام  المناسبة  التعليمية  البيئة  توفر  عدم 
 التعلم الذكية بشكل فعّال. 

0.469** 0.000 

أدوات   7 فاعلية  تقييم مدى  المعلمين في  ضعف مهارات 
 التعلم الذكية المستخدَمة. 

0.829** 0.000 

المعلمين   8 لتأهيل  متخصصة  تدريبية  برامج  وجود  عدم 
 استخدام أدوات التعلم الذكية.على 

0.700** 0.000 

التعلم   9 أدوات  لاستخدام  الأمور  أولياء  بعض  مقاومة 
 الذكية بسبب مخاوفهم من آثارها السلبية. 

0.631** 0.000 

التعليمية والشركات التقنية   10 المؤسسات  قلة التعاون بين 
 المتخصصة في أدوات التعلم الذكية. 

0.641** 0.000 

مع  11 لتتناسب  القديمة  المدرسية  المباني  تكييف  صعوبة 
 متطلبات استخدام أدوات التعلم الذكية. 

0.682** 0.000 

المشكلات   12 مع  للتعامل  الكافي  الفني  الدعم  توفر  عدم 
 التقنية المتعلقة بأدوات التعلم الذكية. 

0.722** 0.000 

حول   13 الأمور  وأولياء  الطلاب  بتوعية  الاهتمام  ضعف 
 أهمية وفوائد أدوات التعلم الذكية.

0.763** 0.000 

التعلم   14 أدوات  عدم وجود معايير موحدة لاختيار وتقييم 
 الذكية المناسبة للاستخدام في المدارس. 

0.681** 0.000 

استخدام   15 المتميزين في  للمعلمين  الحوافز والتشجيع  قلة 
 أدوات التعلم الذكية بشكلٍ فعَّال.

0.717** 0.000 

 0.01ذات دلالة إحصائية عند ** 
محور   عبارات  لجميع  الارتباط  معاملات  جميع  أن  دون وتبين  تحول  التي  المعوقات 

الذكية التعلم  لأدوات  الأمثل  معنوية    الاستخدام  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  كانت 
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المعوقات التي تحول دون الاستخدام الأمثل لأدوات  (، وهذا يعني أن عبارات محور  0.01)
 تتمتع بصدق الاتساق الداخلي، وهي صالحة لأغراض الدراسة. التعلم الذكية 

 ثبات أداة الدراسة: 
 تم حساب معامل ألفا كرو نباخ لعبارات محاور الاستبيان، وكانت النتائج كما يلي:  

 ( معامل الثبات لمحاور استمارة الاستبيان5جدول )
 عدد العبارات  معامل ألفا كرونباخ   المحاور

لاستخدام   اللازمة  الرقمية  المهارات  توفر  درجة 
 أدوات التعلم الذكية لدى معلمي المرحلة الابتدائية 

0.928 15 

الأمثل   الاستخدام  دون  تحول  التي  المعوقات 
 لأدوات التعلم الذكية

0.905 15 

 30 0.923 إجمالي استمارة الاستبيان
أن الثبات    يتبين  معامل  من    Alphaقيمة  استمارة   0.7أكبر  محاور  لجميع 

الاستبيان   استمارة  محاور  عبارات  وارتباط  صلاحية  على  يؤكد  مما  الاستبيان 
 ارتفاع مستوى ثبات أداة الدراسة مما يسمح باستخدام الأداة لغرض الدراسة. و 

 نتائج البحث 
اللازمة لاستخدام  الرقمية  المهارات  توافر  "ما درجة  ينص على:  والذي  الأول  السؤال  الإجابة عن  نتائج 

 أدوات التعلم الذكية لدى معلمي المدارس الابتدائية بمحافظة الأحساء؟" 
لعبارات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  استخدام  تم  السؤال  هذا  عن  للإجابة 

درجة توفر المهارات الرقمية اللازمة لاستخدام أدوات التعلم الذكية لدى معلمي المرحلة محور  
 وللمحور ككل، وجاءت النتائج كما يلي:   الابتدائية
( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوى الموافقة على عبارات محور درجة 6جدول )

 لاستخدام أدوات التعلم الذكية لدى معلمي المرحلة الابتدائية توفر المهارات الرقمية اللازمة 
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 العــــــبارة

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب 
 

مستوى  
 الموافقة

الحاسوب  استخدام  في  الأساسية  المهارات  أمتلك 
 815. 4.426 والإنترنت بكفاءة. 

ا  3  مرتفع جدًّ

برامج   استخدام  على  القدرة  النصوص لدي  معالجة 
 987. 4.335 والجداول الإلكترونية بشكل فعَّال.

ا  4  مرتفع جدًّ

التواصل  أدوات  باستخدام  والتفاعل  التواصل  أستطيع 
 641. 4.578 الإلكتروني مثل البريد الإلكتروني والمنصات التعليمية. 

ا  1  مرتفع جدًّ

أجيد استخدام محركات البحث والمكتبات الرقمية للبحث 
 855. 4.478 المصادر التعليمية المناسبة. عن 

ا  2  مرتفع جدًّ

لدي المهارات اللازمة لإنتاج محتوى رقمي تفاعلي مثل  
 1.159 3.917 الفيديوهات التعليمية والعروض التقديمية. 

 مرتفع   9

أستطيع استخدام أدوات التعلم الذكية مثل برامج التعليم  
 852. 4.170 بكفاءة. المحوسب والواقع الافتراضي 

 مرتفع   5

أمتلك القدرة على تصميم أنشطة تعليمية رقمية تتناسب 
 1.110 3.700 مع احتياجات الطلاب المختلفة.

 مرتفع   14

بطريقة  الرقمية  التعليمية  المصادر  وتنظيم  بإدارة  أقوم 
 1.002 3.683 فعَّالة.

 مرتفع   15

تقدم   لتقييم  الرقمية  الأدوات  وتحليل  أستخدم  الطلاب 
 1.130 3.774 نتائجهم بشكل دقيق. 

 مرتفع   13
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 العــــــبارة

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب 
 

مستوى  
 الموافقة

من   باستمرار؛  الرقمية  مهاراتي  تطوير  على  أحرص 
على   والاطلاع  التدريبية،  الدورات  حضور  خلال 

 المصادر الإلكترونية الحديثة.
4.104 .910 

 مرتفع   6

التعليمي   المحتوى  لتكييف  اللازمة  المهارات  أمتلك 
 لاحتياجات الطلاب الفردية.الرقمي وفقًا 

 مرتفع   8 889. 3.930

على   تُشجّع  تفاعلية  رقمية  تعلم  بيئات  إنشاء  أستطيع 
 التعلم النشط والتعاوني. 

 مرتفع   11 1.103 3.830

لتقديم تغذية راجعة  التقييم الرقمي  أجيد استخدام أدوات 
 فورية للطلاب.

 مرتفع   10 1.081 3.883

التعلم الذكية لتعزيز التفكير الناقد أقوم بتوظيف أدوات  
 والإبداعي لدى الطلاب.

 مرتفع   12 1.074 3.791

التعلم  مجال  في  التطورات  آخر  متابعة  على  أحرص 
 الرقمي والتكنولوجيا التعليمية.

 مرتفع   7 923. 3.939

درجة توفر المهارات الرقمية اللازمة لاستخدام أدوات التعلم الذكية  محور  تم ترتيب عبارات  
الابتدائية   المرحلة  معلمي  الحسابي  لدى  المتوسط  )قيمة  النسبية  الأهمية  درجة  حيث  من 

تبين أن العبارة ) أستطيع التواصل والتفاعل باستخدام  الأكبر( من وجهة نظر عينة الدراسة 
التعليمية والمنصات  الإلكتروني  البريد  مثل  الإلكتروني  التواصل  العبارات    (أدوات  أكثر  هي 

بقيمة   معياري    4.578أهمية  ا،    0.641وانحراف  جدًّ مرتفعة  موافقة  كانت وبدرجة  بينما 
( هي أقل العبارات أهمية  أقوم بإدارة وتنظيم المصادر التعليمية الرقمية بطريقة فعالةالعبارة )
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محور  عند دراسة عبارات  وبدرجة موافقة مرتفعة. و   1.002وانحراف معياري    3.683بقيمة  
المرحلة  معلمي  لدى  الذكية  التعلم  أدوات  لاستخدام  اللازمة  الرقمية  المهارات  توفر  درجة 

في  الابتدائية   عبارة  عشرة  وإحدى  ا،  جدًّ المرتفع  الموافقة  مستوى  في  عبارات  أربع  أن  تبين 
ارتفاع   يبين  مما  المرتفع،  الموافقة  لاستخدام  مستوى  اللازمة  الرقمية  المهارات  توفر  درجة 

أدوات التعلم الذكية لدى معلمي المرحلة الابتدائية من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة؛ حيث 
وهو ما يجيب عن السؤال    0.969بانحراف معياري   4.036بلغت قيمة المتوسط الحسابي  

 .الأول للدراسة

 
درجة توفر المهارات الرقمية اللازمة لاستخدام أدوات  ( المتوسط الحسابي لعبارات محور  3شكل )

 التعلم الذكية لدى معلمي المرحلة الابتدائية 

4.4264.335
4.5784.478

3.917
4.17

3.73.6833.774
4.1043.933.833.8833.7913.939
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نتائج الإجابة عن السؤال الثاني والذي ينص على "ما المعوقات التي تحول دون الاستخدام الأمثل لأدوات 
 التعلم الذكية لدى معلمي المدارس الابتدائية بمحافظة الأحساء؟" 

لعبارات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  استخدام  تم  السؤال  هذا  عن  للإجابة 
الذكيةمحور   التعلم  لأدوات  الأمثل  الاستخدام  دون  تحول  التي  ككل،   المعوقات  وللمحور 

 وجاءت النتائج كما يلي:  
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( المعوقات 7جدول  الموافقة على عبارات محور  المعياري والترتيب ومستوى  الحسابي والانحراف  المتوسط   )
 الاستخدام الأمثل لأدوات التعلم الذكيةالتي تحول دون 

 
 العــــــبارة 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب 
 

مستوى  
 الموافقة 

أدوات   لدمج  واضحة  إستراتيجية  خطة  وجود  عدم 
 التعلم الذكية في العملية التعليمية. 

3.709 .895 
 مرتفع  7

أدوات   لتوفير  المخصصة  المالية  الموارد  التعلم  قلة 
 الذكية الحديثة والمتطورة. 

4.209 .793 
مرتفع  1

ا   جدًّ
مع   المتوافق  الرقمي  التعليمي  المحتوى  ضعف 

 977. 3.674 معايير أدوات التعلم الذكية. 
 مرتفع  8

أدوات   الداعمة لاستخدام  والسياسات  الأنظمة  غياب 
 التعلم الذكية في المدارس. 

3.517 .870 
 مرتفع  13

لدى صناع القرار بأهمية استخدام أدوات  قلة الوعي  
 التعلم الذكية في التعليم. 

3.439 1.046 
 مرتفع  14

أدوات   المناسبة لاستخدام  التعليمية  البيئة  توفر  عدم 
 887. 3.870 التعلم الذكية بشكل فعّال. 

 مرتفع  3

فاعلية   مدى  تقييم  في  المعلمين  مهارات  ضعف 
 المستخدَمة. أدوات التعلم الذكية 

3.404 1.112 
 مرتفع  15

عدم وجود برامج تدريبية متخصصة لتأهيل المعلمين  
 على استخدام أدوات التعلم الذكية.

3.543 1.051 
 مرتفع  12

التعلم   أدوات  لاستخدام  الأمور  أولياء  بعض  مقاومة 
 1.020 3.617 الذكية بسبب مخاوفهم من آثارها السلبية. 

 مرتفع  10

والشركات   التعليمية  المؤسسات  بين  التعاون   مرتفع  6 770. 3.726قلة 
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 العــــــبارة 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب 
 

مستوى  
 الموافقة 

 التقنية المتخصصة في أدوات التعلم الذكية. 
لتتناسب   القديمة  المدرسية  المباني  تكييف  صعوبة 

 مع متطلبات استخدام أدوات التعلم الذكية. 
3.800 .932 

 مرتفع  5

المشكلات  عدم توفر الدعم الفني الكافي للتعامل مع  
 التقنية المتعلقة بأدوات التعلم الذكية. 

3.643 1.004 
 مرتفع  9

ضعف الاهتمام بتوعية الطلاب وأولياء الأمور حول  
 960. 3.813 أهمية وفوائد أدوات التعلم الذكية.

 مرتفع  4

أدوات   وتقييم  لاختيار  موحدة  معايير  وجود  عدم 
 المدارس. التعلم الذكية المناسبة للاستخدام في  

3.596 1.060 
 مرتفع  11

في   المتميزين  للمعلمين  والتشجيع  الحوافز  قلة 
 استخدام أدوات التعلم الذكية بشكل فعال.

3.883 .846 
 مرتفع  2

الذكية محور  تم ترتيب عبارات   التعلم  التي تحول دون الاستخدام الأمثل لأدوات  من    المعوقات 
المتوسط الحسابي الأكبر( من وجهة نظر عينة الدراسة تبين  حيث درجة الأهمية النسبية )قيمة  

هي أكثر   (قلة الموارد المالية المخصصة لتوفير أدوات التعلم الذكية الحديثة والمتطورةأن العبارة )
ا،    0.793وانحراف معياري    4.209العبارات أهمية بقيمة   بينما كانت وبدرجة موافقة مرتفعة جدًّ

( هي أقل ضعف مهارات المعلمين في تقييم مدى فاعلية أدوات التعلم الذكية المستخدمة.العبارة ) 
بقيمة   أهمية  معياري    3.404العبارات  و   1.112وانحراف  مرتفعة.  موافقة  دراسة وبدرجة  عند 

تبين أن عبارة    المعوقات التي تحول دون الاستخدام الأمثل لأدوات التعلم الذكيةمحور  عبارات  
ا وأربع عشرة عبارة في مستوى الموافقة المرتفع؛ مما يبين   واحدة في مستوى الموافقة المرتفع جدًّ

من وجهة نظر    المعوقات التي تحول دون الاستخدام الأمثل لأدوات التعلم الذكيةارتفاع مستوى  
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وهو   0.948بانحراف معياري    3.696أفراد عينة الدراسة؛ حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي  
 ما يجيب عن السؤال الثاني للدراسة. 

 
( الأمثل 4شكل  الاستخدام  دون  تحول  التي  المعوقات  محور  لعبارات  الحسابي  المتوسط   )

 لأدوات التعلم الذكية
السؤال الثالث والذي ينص على "ما المقترحات والتوصيات التي تساعد على  نتائج الإجابة عن  

رفع مستوى المهارات الرقمية اللازمة لاستخدام أدوات التعلم الذكية لدى معلمي المرحلة الابتدائية  
 بمحافظة الأحساء؟"  

للإجابة عن هذا السؤال تم استخدام أداة التحليل الكمي اعتمادًا على المقابلة، وجاءت النتائج كما  
 :يلي

المقترحات   الدراسة مجموعة من  أفراد عينة  التي يمكن أن تساعد على رفع أوضح  والتوصيات 
الابتدائية   المرحلة  معلمي  لدى  الذكية  التعلم  أدوات  لاستخدام  اللازمة  الرقمية  المهارات  مستوى 

 بمحافظة الأحساء، وجاءت كما يلي: 
 وفير أجهزة الكمبيوتر وأجهزة العرض.   •

3.709
4.209

3.6743.5173.439
3.87

3.4043.5433.617
3.7263.83.6433.8133.596

3.883
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 توفير السبورة التفاعلية.  •
 توفير الأدوات الذكية المساعدة. •
تفعيل استخدام التقنية الرقمية من خلال إيجاد معامل خاصة ومهيأة بالتقنية الرقمية في  •

 كل مدرسة. 
الكفاءات   • ورفع  للتطوير  مستمر  بشكل  المنظومة  لمعلمي  التدريبية  الدورات  إقامة 

 التعليمية. 
 تهيئة المعلم والمتعلم والبيئة التعليمية مِّن قِّبَل مؤسسات وشركات عالمية.  •
أدوات  • استخدام  عند  قدراتهم  تلائم  التي  للمتعلمين  المناسبة  الإلكترونية  الوسيلة  اختيار 

 التعلم الذكية لتساعد على جذبهم وتعلقهم بالمحتوى التعليمي.
 ملخص نتائج الدراسة:

• أظهرت الدراسة ارتفاعًا في مستوى المهارات الرقمية اللازمة لاستخدام أدوات التعلم الذكية لدى 
الحسابي   المتوسط  بلغ  حيث  الدراسة؛  عينة  أفراد  نظر  لوجهة  وفقًا  الابتدائية،  المرحلة  معلمي 

 ، مما يجيب عن السؤال الأول للدراسة.0.969بانحراف معياري   4.036
دون   تحول  التي  المعوقات  مستوى  في  ارتفاع  عن  الدراسة  كشفت  لأدوات •  الأمثل  الاستخدام 

بلغ المتوسط الحسابي   بانحراف    3.696التعلم الذكية، من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة. وقد 
 0.948معياري 

• قدم أفراد عينة الدراسة مجموعة من المقترحات والتوصيات لتحسين مستوى المهارات الرقمية 
 اللازمة لاستخدام أدوات التعلم الذكية لدى معلمي المرحلة الابتدائية بمحافظة الأحساء، وهي:

 مقترحات البحث
برامج التدريب: يجب إجراء وإعداد برامج تدريبية خاصة لتطوير كفاءات المعلمين المتعلقة   -1

 .بالاستخدام الفعال لأدوات التعلم الذكية
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الدعم الفني: يجب إنشاء مراكز دعم فني في المدارس، يمكن من خلالها تقديم الدعم الفني   -2 
 .بشكل مستمر للمعلمين عند استخدامهم لأدوات التعلم الذكية

زيادة التعاون بين المعلمين: تحفيز المعلمين من خلال تبادل خبراتهم وأفضل الممارسات مع    -3
 .بعضهم البعض عبر ورش العمل أو المنصات الإلكترونية

دمج المهارات الرقمية في المناهج الدراسية: دمج المهارات الرقمية في المناهج الدراسية حتى    -4
ا.  يمكن تطوير قدرات الطلاب في هذا الصدد منذ سن مبكرة جدًّ

 التوصيات والمقترحات 
المراقبة المستمرة: إجراء تقييم دوري للمهارات الرقمية للمعلمين، وبعد ذلك يتم تحديث برامج  .  1

 التدريب بناءً على نتائج التقييم. 
الاستثمار في التكنولوجيا: المزيد من الاستثمارات في التكنولوجيا التعليمية، وتحديث الأجهزة  .  2

 والبرامج المستخدَمة داخل الفصول الدراسية.
خطط  3 واقتراح  الدراسة  هذه  ذكرتها  التي  الصعوبات  تحليل  يتطلب  التحديات:  على  التغلب   .

 عمل لحلها تعزيز البنية التحتية التقنية، وتوفير الموارد اللازمة.
الذكية من خلال  4 التعلم  أدوات  المعلمين في استخدام  . تشجيع الابتكار: تشجيع الابتكار بين 

 مسابقة أو تقديم جوائز لأفضل الممارسات.
 قائمة المراجع: 

 أولًا: المراجع العربية: 
 التعليمية على تنمية المهارات الرقمية(. فاعلية تطبيقات جـوجل  2019إبراهيم، وائل سماح محمد. )

 -75 ،عدد خاص(-7) 3  ،المجلة العربية للتربية النوعيةالذاتية لدي الطلاب المعلمين.    والكفاءة        
واقع توظيف التعلم الالكتروني في المدارس الحكومية في لواء قصبة (.  2021أبو جودة، انتصار حسن )

 .. ]رسالة ماجستير[. جامعة الشرق الأوسطمأدبا من وجهة نظر المعلمين
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ية التعلم الذكي إستراتيجتصورات المعلمين نحو توظيف (.  2019أبو خيران، شروق محمد أحمد )
عيطة، أحمد   . ]رسالة ماجستير[. جامعة القدس.أبووعلاقتها بتوافر متطلباته في مدارسهم

(. متطلبات تنمية المهارات الرقمية كآلية لبناء قدرات الأخصائيين 2024عبد اللطيف )
مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات الاجتماعيين بمؤسسات التعليم الأزهري قبل الجامعي. 

 .145  -75(. 1) 34 جامعة الفيوم.   -والبحوث الاجتماعية
(. أثر التعليم الرقمي باستخدام الأجهزة الذكية على التحصيل العلمي للطلاب في 2019ألطف، إياد )

مجلة جامعة مقرر الوسائل التعليمية واتجاههم نحو استخدام الأجهزة الذكية في التعليم والتعلم. 
 (. 2) 10.  ام القري للعلوم التربوية والنفسية

]رسالة   المهارات الرقمية والتحول الرقمي(.  2023بن فـاتح، وليد وكمبوش، محمد أمين & وراد فؤاد. )
 .[. جامعة بلجاج بوشعيبدكتوراه 

 (. المهارات الرقمية لمعلمي التعليم الثانوي الفني الصناعي في مصر2020البيطار، محمد محمد حمدي. ) 
-1415 ،(79)79 ،التربية بسوهاج  لكلية المجلة التربوية  في ضوء الثورة الصناعية الرابعة.  

1435. 
(. المهارات الرقمية لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية في 2024الجنايني، أحمد محمد محمود ) 

 -165(. 38. ) مجلة كلية التربية جامعة العريشضوء متطلبات الثورة الصناعية الرابعة.  
227 . 

تصور مقترح لتفعيل دور (.  2024حسن، عمرو مصطفي أحمد وحسان، محمود حسان سعيد ) 
(. 2-1) 40. مؤسسات التعليم المستمر في تنمية وعي طلابها بمخاطر حروب الجيل الحديثة

1-84 . 
(. تصنيف وقياس التحديات التي تواجه 2024، حمدي عبد الكريم والشاعري، بدر جمعان )الرويثي

(. 1) 40.  مجلة كلية التربية جامعة أسيوطقيادة شؤون الطلاب في الجامعات السعودية.  
227-262 . 
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تحليلات التعلم ودورها في تطوير العملية التعليمية. مجلة كلية (. 2021الزهراني، سعد بن عبدالله. )
 . 556-535(، 3) 192، جامعة الأزهر،  التربية

د: ع  (. محركات القيادة الرقمية لدى قادة المدارس في ظل التعليم عن ب ـ 2023السميرات، بيان يوسف ) 
(. 7) 39.  مجلة كلية التربية جامعة أسيوطدراسة تطبيقية على قادة المدارس في محافظة الكرك. 

189- 205 . 
(. دراسة مقارنة لبرامج التنمية المهنية  2023شعبان، هدير صلاح والحلواني، حنان وأحمد، نعمات ) 

المجلة التربوية لتعليم الكبار  لمعلمي التعليم الأساسي في فنلندا وماليزيا وإمكانية الإفادة منها.  
 . 60-31(. 4)5. كلية التربية جامعة أسيوط

(. أثر استخدام أدوات التعلم الذكية في تحصيل طلاب المرحلة 2019الشهري، عبدالله بن محمد. ) 
 . 135-117(،  2) 3،  مجلة العلوم التربوية والنفسيةالثانوية.  
المجلة العلمية متطلبات التطبيق.   (Smart Learning) (. التعلم الذکي2020الشويعي، محمد. ) 

 .74-67(,  2) 8,  المحکمة للجمعية المصرية للکمبيوتر التعليمي
حمد. أ& سليمان   ،حمد علامأجلال الدين   ، محمد حسن خليفة ـأحمد   ،هنداوي صابر هنداوي رمضان  

(. شكل الدعم في بيئة تعلم ذكية قائمة على التحليلات التعليمية وأثره في تنمية 2024)
 ، الجامعيالتعليم  في   . دراساتمهارات إنتاج قواعد البيانات لدى طلاب تكنولوجيا التعليم

63 (63 )، 163-218. 
(. 2023يمان ميخائيل )إعبد التواب، عبد اللاه عبد التواب والحلواني، حنان صلاح الدين وحمور،  

تطوير الأداء الإداري في التعليم قبل الجامعي في مصر على ضوء خبرات بعض الدول "دراسة 
 . 62-32(. 3) 5.  جامعة أسيوط  -المجلة التربوية لتعليم الكبار كلية التربية".  ةمقارن

ا التعاونية ية التعلم مع  إستراتيج(. فاعلية برنامج تدريبي باستخدام 2023عبد الحكيم، منى زهران محمد )
جامعة   –لإكساب مهارات القصة الرقمية التعليمية لطلاب التعليم الأساسي بكلية التربية  

 . 65-1(. 2)39 مجلة كلية التربية جامعة أسيوط.أسيوط.  
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(. المهارات الرقمية کآلية لبناء قدرات العاملين 2021، محمد جمعة. ) يعبد الحکيم، خيرات وسيد عل 
، 22  ، مجلة کلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعيةبالجمعيات الأهلية. 

 .288-235  ، (الأولالجزء    22)العدد 
(. تصور مقترح لتفعيل التعليم المدمج في 2023محمد، بهاء الدين عربي )و   عبد الصالحين، سمية مراد

. مجلة كلية التربية جامعة أسيوط المعاهد الإعدادية والثانوية الأزهرية في ضوء العصر الرقمي. 
39 (10 .)308- 338 . 

، درجة استخدام الهواتف الذكية في العملية التعليمية. كلية العلوم التربوية(.  2017العزام، فريال ناجي ) 
 جامعة الشرق الأوسط. 

(. تعظيم رأس المال الفكري بجامعة السويس لتحقيق ميزتها التنافسية  2022مخلوف، أسماء محمد السيد )
 . 128  -19(. 6) 38.  مجلة كلية التربية جامعة أسيوط(. مقترح)تصور 

(. التفاعل بين نمطي تقديم كائن التعلم الرقمي 2023المطيري، وفاء خالد ومحمد، أشرف عويس )
طالبات المرحلة   ى والأسلوب المعرفي في بيئات تعلم ثلاثية الأبعاد لتنمية مهارات البرمجة لد 

 . 89-44(.  4)39. مجلة كلية التربية جامعة أسيوطالابتدائية.  
الدراسات معلمي  (. درجة وعي  2021المفضّي، أريج صالح عبد الله، والدغيّم، خالد إبراهيم صالح. )

دراسات عربية في التربية الاجتماعية والوطنية بالمهارات الرقمية لمعلم القرن الواحد والعشرين.  
 .122-95 ، (132)132  ، وعلم النفس

مسح استخدام تقنية المعلومات والاتصالات في التعليم. المملكة (. 2021الهيئة العامة للإحصاء. ) 
 .العربية السعودية
(. دور إدارة التعليم العام في مواجهة تحديات التعليم عن بعد في دولة 2023اليعقوب، عفاف خليل ) 

 . 280-256(.  1) 39. المجلة العلمية لكلية التربية جامعة أسيوطالكويت.  
 المراجع الأجنبية
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