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 م)�5ل4 ال���:
وفقًا  ال	��   �ع ال���في  ال��ار�ي  لل�عل�  اس��ات���ة   ��	�ت ال�الي  ال!�   اس�ه#ف 

و  ال�عل�  م'  لأسل	ب  ت+*�ة  ال��ق(  في  ال+اق#  فاعل,�ها  وال�ف�,�  الإح/ائ�ة  ال*عال�ات  مهارات 
ل�ا، ت� الاع�*اد على ال�/*�� ال����ي ذ9 ال*�*	ع�,' واش�*ل على  ل#5 4ل!ة ال#راسات العُ 

ال�عل�  لأسل	ب  وفقًا  ال	��   �ع ال���في  ال��ار�ي  ال�عل�  اس��ات���ة  وه	  ال*?�قل  ال*�غ,� 
ال*عال�ات   (ال�لي/ مهارات  ال*ع�في،  ال��/,ل  هي  تاCعة  م�غ,�ات  وثلاثة  ال��ل,لي)، 

�اقة ملاحHة الأداء I/,لي، و�في اخ�!ار ت  �أدوات ال! LلM*الإح/ائ�ة، وال�ف�,� ال+اق#، ت
4الً!ا و4ال!ة م' 4ل!ة    ٧٥مهارات ال�ف�,� ال+اق#، وت�	نL ع,+ة ال!�  م' واخ�!ار  ال*هار9،  

ال#راسات العُل�ا العام الأول Cال#بل	م الVاص TCل�ة ال���Iة ال+	�Sة جامعة ال*+	�Qة، وت� تق?�*ه�  
ال�����ة الأولى  ال*�*	عة   Lن	ت� ت���,�,'، ح,   (  إلى م�*	ع�,'  ) 4الً!ا و4ال!ة  ٤٠م' 

 ) ( ١٨م+ه�  ال�لي،  Cالأسل	ب  ی�عل*	ن  و4ال!ة  4الً!ا  Cالأسل	ب ٢٢)  ی�عل*	ن  و4ال!ة  4الً!ا   (
�ة م' (Cاbان�ة الMعة ال	ال*�* Lن	ل,لي؛ وت��4الً!ا و4ال!ة  ١٥) 4الً!ا و4ال!ة م+ه� (٣٥ال� (

) ال�لي،  Cالأسل	ب  وت�  ٢٠ی�عل*	ن  ال��ل,لي،  Cالأسل	ب  ی�عل*	ن  و4ال!ة  4الً!ا  اس�V#ام ) 
) ال����ي  ب�نامج  ١×٢ال�/*��  ال*عال�ات الإح/ائ�ة  إج�اء  ثََ�  ، وأوض�SPSS L)، وم' 

  �ن�ائج ال!�  تف	ق ال*�*	عة ال�����ة ال�ي اس�V#مL اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع
ع'   فاعل,�ها   L�أث ح,   (ال�لي/ال��ل,لي)  ال�عل�  لأسل	ب  وفقًا  ت�	��ها  ت�  ال�ي  ال	�� 
م'   �ل  ت+*�ة  في  �ة Cاbال ال*�*	عة  اس�V#م�ها  ال�ي   jفق ال��ار�ي  ال�عل�  اس��ات���ة 
ال��/,ل ال*ع�في، مهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة، ومهارات ال�ف�,� ال+اق# ل#5 4ل!ة ال#راسات 

  العُل�ا.
اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في، أسل	ب ال�عل� (ال�لي/ ال��ل,لي)، مهارات ال�ل�ات ال�ف�اح�ة:  

  ال*عال�ات الإح/ائ�ة ، ال�ف�,� ال+اق#.
Abstract: 
The current research aims to discover the development of a strategy for adaptive 

collaborative learning via the web according to the learning style and to verify its 
effectiveness in developing statistical processing skills and critical thinking among 
graduate students. The experimental design with two groups was relied upon and 
included the independent variable, the adaptive collaborative learning strategy via the 
web according to the learning style (holistic/analytical), and three dependent 
variables: cognitive achievement, statistical processing skills, and critical thinking. 
The research tools were an achievement test, a performance observation card, and a 
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critical thinking skills test. The research sample consisted of 75 male and female 
postgraduate students in the first year of the special diploma at the Faculty of 
Specific Education, Menoufia University. They were divided into two experimental 
groups. The first experimental group consisted of (40) male and female students, 
including (18) male and female students learning using the holistic approach, (22) 
male and female students learning using the analytical approach. The second control 
group consisted of (35) male and female students, including (15) male and female 
students learning using the holistic approach, (20) male and female students learning 
using the analytical approach. The experimental design (2×1) was used, and then 
statistical processing was carried out using the SPSS program. The research results 
showed the superiority of the experimental group that used the adaptive collaborative 
learning strategy via the web that was developed according to the (holistic/analytical) 
learning style, as it proved its effectiveness over the collaborative learning strategy 
only that was used by the control group in developing each of the cognitive 
achievement, statistical processing skills, and critical thinking skills among graduate 
students. 

Keywords: adaptive participatory learning strategy, learning style 
(holistic/analytical), statistical processing skills, critical thinking 

�  :مق�مة �� �� �� �
ته�� ال!�	ث في ت�+	ل	ج�ا ال�عل�� ال,	م ن�	 اس��#اث اس��ات���ات تعل�*�ة ت#ور ح	ل جعل 
ال*�عل� م�	رًا أساسً�ا في الع*ل�ة ال�عل�*�ة وم�اعاة خ/ائ/ه ال�عل�*�ة وجعله م�ارً�ا في ع*ل�ة  
تعل*ه، لrلp تُع# اس��ات���ات ال�عل� ال����qة م' أن?� الاس��ات���ات ال�ي تُ�اعي ذلp، وت��اج  
هrه الاس��ات���ات إلى ت�	��ها م' أجل الاس�V#ام الأمMل وت�ق,( ن	اتج ال�عل� ال*�+	عة، وهrا 

لrلp سعى ال!�   یuد9 ب#وره إلى الاس�+اد على م!ادt ال+H��ات ال+ائ�ة وال+ائ�ة الاج�*ا�Sة؛  
  vت�� إلى  ال��ار�يال�الي  ال�عل�  ال�عل�   اس��ات���ة  أسل	ب  ح?�  ال*�عل*,'   wائ/Vل وفقًا 

  ال�لي مقابل ال��ل,لي. 
ال���في وخاصة في حالة أن  Cال�عل�  ال��ار�ي م' الاس��ات���ات و4,#ة ال/لة  ال�عل�  yُع# 
یُ�اعى خ/ائw ال*�عل*,' ال*����,' في نفz الV/ائw وهrا یuد9 إلى أن ی�عل� ال*�عل� وف(  
  zب+ف ی�?*	ن  الrی'  أق�انه  مع  ت�ار�ي  T�Cل  ال�عل�  على  ق#رته  مع  ل#yه  الrاتي   	�Vال

ا في م�*	عات صغ,�ة أو  م#خل لل�عل� yع*ل �Qه ال*�عل*	ن معً الV/ائw، وُ�ع# ال�عل� ال���في  
C�,  ی�� اك�?اب ال*ع�فة    ،ك,�ة، و���ار�	ن في إن�از مه*ة أو ت�ق,( أه#اف تعل�*�ة م����ة

الع*ل   الات�اهات م' خلال  أو  ال�ه	د    ال��ار�يوال*هارات  ی��~ على  فه	  ث�  ال*���ك، وم' 
خلال   م'  اس��!الها،   zول� ال*ع�فة،  ل�	ل,#  ال*�عل*,'  ب,'  الاج�*ا�Sة  ال��ار��ة  ال�فاعلات 
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  *��~ ح	ل ال*�عل� ح,  ی+H� إلى ال*�عل� �*�ارك ن�j في ع*ل�ة ال�عل� �وه	 تعل� م  ،وال*ع��Qة
  ). Furugori et al, 2023؛ ٢٦٨، ٢٠٠٣،  م�*# ع��ة(

م+ها  ال	��،  على  القائ�  ال��ار�ي  ال�عل�  فاعل�ة  إلى  وال#راسات  ال!�	ث  م'  ع#ی#  أشارت 
وانج   م':  �ل  ال��	��   (Wang, 2023)دراسة  في  ال��ار�ي  ال�عل�  اس�V#ام  إلى   Lه#ف ال�ي 

إلى أه*�ة     (Yeom et al., 2022)  وآخ�ون   ی,	م ال*ه+ي لأعbاء ه,�ة ال�#ر�z؛ وأشار �ل م'  
وال*هارات  ال*عارف   ��	�ت في  ال*��وعات  على  القائ�  ال	��   �ع ال��ار�ي  ال�عل�  اس�V#ام 

على   (Zubiri et al., 2020)وآخ�ون  زوI,�9  وأك# �ل م'    ال�م��ة ل#5 4لاب ال#راسات العل�ا؛ 
ب,'   تعل� ح	ار�ة فعالة  ب,�ة  ال�فاعل وال*�ار�ة لإ�yاد  ال��ار�ي في ز�ادة  ال�عل�  أه*�ة اس�V#ام 

  (Van & Janssen, 2019)  فان ل,	�'، و�ان?' ال*�عل*,' و�ثارة ان�!اه� ن�	 ال�عل�؛ وسعى �ل م'  
إلى دراسة العلاقة ب,' اس��ات���ات ال�عل� ال��ار�ي وت	ج�ه ال*عل� ن�	 اس�V#ام تلp الاس��ات���ات  

  مع ال*�عل*,' وتأث,�ها على ت+*�ة مهارات حل ال*�Tلات.
ع' أث� ال�فاعل ب,' إس��ات��,�,' ل�ق/ي ال	�� )  ٢٠١٥ح?' ع# العا4ي (   ك�فL دراسة

ال��ار�ي (داخل ال*�*	عة/ ب,'   لل�عل� الإل���وني  (ق/,�ة ال*#5/ 4	�لة ال*#5)، و�س��ات��,�,' 
ال*�*	عات) في ت+*�ة مهارات ال�/*�� ال�عل�*ي ع� ال	�� ل#5 ال�لاب ال*عل*,' TCل�ة ال���Iة  

ال�ائف  ( جامعة  ال��خ  هاني  دراسة   Lه#ف دراسة  ٢٠١٣؛  إلى  ال�فاعل وح��  )  ن	ع  ب,'  العلاقة 
وال�فاءة  الأكادy*ي  الأداء  ت�?,'  على  وأث�ها  ال��ار�ي  الإل���وني  ال�عل�  في  ال*�*	عات 

) إلى ت/*�� نHام مق��ح ل,�ة تعل�  ٢٠١٣وسعL دراسة ه*L ع��ة (  ، الاج�*ا�Sة الإل���ون�ة 
ال*�Tلات،   حل  مهارات  ت+*�ة  على  أث�ها  على  وال�ع�في   Lالإن��ن  �ع دراسة ت�ار�ي   Lوسع

 ) رI�ي  ا ٢٠١٢ح?'  اس�V#ام  إلى  ت+*� )  في  ال	��  على  القائ�  ال��ار�ي  لل�عل�    ة س��ات��,�,' 
,( ال*ع�فة ل#5 4ل!ة جامعة الأق/ى �) ٢٠١٢وقارنL دراسة ع*�و م�*# (،  مهارات ت	ل,# وت

وأك#  الاج�*ا�Sة  ال	��  قائ*ة على ش!Tات  ال���ون�ة  تعل�  ب,�ة  ال�عل� في  أن*ا� م'  ب,' ثلاث 
حل   في  ال�عاوني  وال�عل�  الف�د9  ال�عل�  ع'  وتف	قه  تعل�*�ة  �اس��ات���ة  ال��ارك  أه*�ة  على 

ال�لاب  ل5#  ت�*	ثي  ،ال*�Tلات  أن    (Timothy, et al., 2008)  وآخ�ون  ودراسة   L�أث ال�ي 
إع#ادات   في  لل�عل�   �أك ع*قًا   Lحقق ال*��وعات  على  القائ*ة  ال��ار��ة  ال��ل�فات  اس�V#ام 
  ، الف/	ل وفي ت�/,ل ال*عارف وحل ال*�Tلات ول�+ها ت��اج إلى ت/*�� ج,# نHً�ا ل/ع	�Iها 

ال��ارك  (Lou & MacGregor, 2004) دراسة ل	و وماك����	ر  و  تأث,�  y?���فان ���qة  اللrان 
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ب,' ال*�*	عة في تع~�~ م�ار�ة ب+اء ال*ع�فة والأداء في مه*ات ال�عل� القائ� على ال*��وع في 
وق# اس�V#ما اس��ات��,�ان في ال��ارك وت	صلا إلى ال�أث,� الإ�yابي    ،م�*	عات ال�عل� ال��ار�ي

ال�ي ت� ال�	صل إل,ها م' خلال ال�	ار   للاس��ات��,�,' على مهارات ال�عل� ال��ار�ي وال*عارف 
  على ال	��. 

4لاب  مع  لاس�V#امه  م+اس�  ال	��   �ع ال��ار�ي  ال�عل�  Cأن  الق	ل   'T*yُ  )س م*ا 
ح,  y��اج	ا أن ی��ار�	ا   SPSSال#راسات العُل�ا في تعل� مهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج  

ال*هارات الإح/ائ�ة مع Cعbه� ال!ع� ح�ى ی�*T+	ا م' إج�اء ال*عال�ات الإح/ائ�ة ب!�	ثه�،  
ال*هارات،    pتل  ),�ت في  تقابله�  ال�ي  ال*�Tلات  حل  وم�اولة  إل�ه،  ت	صل	ا  ما  وم+اق�ة 
الإح/ائ�ة   ال*هارات   ),�ت على  ال!ع�  Cعbه�  تعل�قات  وم'  ال*عل�  تعل�قات  م'  الاس�فادة 

وم' ثََ� تع# اس��ات���ات ال�عل� ال�*اعي وخاصة اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي م' ،  SPSSب�نامج  
ب�نامج   الإح/ائ�ة  ال*عال�ات  مهارات  تعل�  في  الاس��ات���ات  SPSS    'T*yأفbل  فع' 4��قها 

ك?اب 4لاب ال#راسات العُل�ا تلp ال*هارات، Cالإضافة إلى ت+*�ة مهارات الع*ل ال�*اعي ل#یه�  إ 
، وم?اع#ته� على ت	��v هrه ال*هارات في إج�اء ال*عال�ات الإح/ائ�ة اللازمة ل��ق,( أه#افه� 

,( ال+H��ات ال�ي ته�� �Cعل ال*عل� ه	 أساس وم�	ر الع*ل�ة ال�عل�*�ة، وI+اءً على  �ب#لاً م' ت
ال*!ادt ال+H��ة ی�� ت/*�� ب,�ات ال�عل� الإل���ون�ة ال*�+	عة القائ*ة على ال	�� أو غ,�ها م'  
ال�عل�   ل,�ات  الأمMل  الاس�V#ام  أجل  م'  تعل�*�ة  اس��ات���ات   ��	�ت هrا  و���ل�  ال,�ات، 
وت�?,' ن	اتج ال�عل�، وفي �ل ت��,~ ال!�	ث وال#راسات في ت�+	ل	ج�ا ال�عل�� ال,	م ن�	 جعل 
ال*�عل� م�	ر الع*ل�ة ال�عل�*�ة، وجعل ال*عل� yق	م ب#ور ال*�ش# وال*	جه دون ف�ض أ9 أسال,� 
تعل� على ال*�عل*,'، وم' ثََ� تُع# ب,�ات ال�عل� ال����qة م' أن?� ال,�ات ال�عل�*�ة ال�ي ت�اعي  
ذلp، وI+اءً عل�ه تُع# ب,�ة تعل� قائ*ة على اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في م' ال,�ات ال�ي  
���قة ت���v مع تلp الV/ائw، لrلp سعى C اها	��ال*�عل*,' إذا ت� إع#اد م wت�اعي خ/ائ
ال!�  ال�الي إلى ت/*�� اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في وفقًا لV/ائw ال*�عل*,' ح?�  

  أسل	ب ال�عل� (ال�لي/ ال��ل,لي). 
وتق#م   ال*�عل*,'،  ب,'  الف�دyة  الف�وق  ت�اعي  أنها  في  ال����qة  ال�عل�  ب,�ات  أه*�ة  تَ�ُ*' 

ه، �*ا أنها تُ�اعي أسال,� ال�عل� وال�فb,لات  Cال���قة ال�ي ت+اس� �ل م�عل� على ح# ال*��	5  
�ات ال?اCقة، وت�عل ال*�عل� م�	ر الع*ل�ة ال�عل�*�ة، وت�ق( م#أ ال�عل� ال�V/ي  Vال�عل�*�ة، وال
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والrاتي، وت�عل ع*ل�ة ال�	ج�ه والإرشاد م' قِل ال*عل� أكM� ن�احًا، �*ا أن ال���yُ v?اع# أbًyا  
على جعل ال*��	5 ال�عل�*ي دی+ام�Tً�ا وتفاعلً�ا، و��*,~ Cالق#رة على ال�فاعل مع ن	�Sات م�Vلفة  
ال*?�*�ة   ال��rة  ال�اجعة  ال�غyrة   �y#وتق تعل*ه�،  وأسال,�  أن*ا�  Cاخ�لاف  ال*�عل*,'  م' 

ث یُ~�#  م*ا  ص��ح،  T�Cل  وق#راته�  وال*?اع#ات  Cأنف?ه�  ال*�عل*,'  ع��ةقة  ، خ*�z  (م�*# 
  ).Hauger & Kock, 2007, 355;  Khamis, 2015, 7؛ ٤٦٨، ٢٠١٨

ع# ب,�ات ال�عل� ال����qة وخاصة ال*ع�*#ه على اس��ت���ات ال�عل� C/فه عامة واس��ات���ة  تُ 
ال�عل� ال��ار�ي C/فه خاصة م' ال*�اور الأساس�ة ال�ي لاقL إه�*امًا �,ً�ا في الآونه الأخ,�ة،  
ال	ص	ل   وس�عة  وسه	لة  Cال�فاعل�ة  ل�*,~ه  واسع،  ن�اق  على  م?�V#مًا  ال���في  ال�عل�  وIات 
و�ع�اء م~�ً#ا م' ال���ة لل*�عل*,'؛ Cال�غ� م' هrه ال*~اyا ت�# ال�M,� م' ال*�عل*,' لا y?�ف,#وا 
م' خ#ماته T�Cل �,�، ول��?,' ب,�ة ال�عل� C/فه عامة ی��ل� الأم� ت�	��ها ل��اعي الف�وق 

وخ/ائ/ه�،   ال*�عل*,'  ب,'  T*y+ه  الف�دyة  تفاعلي،  إل���وني  تعل�  نHام  ه	  ال���في  فال�عل� 
تw�/V وت��v ال*��	5 الإل���وني، ون*اذج ال�عل��، وال�فاعلات ب,' ال*�عل*,' ولاس��ات���ات  
به#ف   وتفb,لاته�،  تعل*ه�،  وأسل	ب  وخ/ائ/ه�،  الف�دyة،  ال*�عل*,'  ل�اجات  وفقًا  ال�عل�*�ة، 
y�/ل   ال�ي  وال*عل	مات  م#خلاته�  ض	ء  في  تعل*ه،  ل�?ه,ل  ف�د،  ل�ل  ال*+اس�  ال�عل�   �y#تق

)، وت�?� ب,�ات ال�عل� ال����qة Cع#ة خ/ائw م+ها: ٤٦٧،  ٢٠١٨،  خ*�z  عل,ها (م�*# ع��ة
ب+اءً   ی��  ال�ال�ة، ح�ى  تف�,�ه ومع�ف�ه  ال*�عل� وق#راته وم?�	5   wائ/VC قةCل� مع�فة سا�ت�
الrاتي، فال*�عل�   ال�عل�  ال*�عل�، وتع�*# على  ی�فاعل م' خلاله   9rذج ال	ال+* على ذلp ت/*�� 
ب,'   ال�فاعل  على  تع�*#  �*ا  الrاتي،  خ�	ه  ح?�  تعل*ه  في  و�?,�  ب+ف?ه  تعل*ه  ع'  م?�	ل 
ال*�عل� وم/ادر ال�عل�، لهrا ت�?� هrه ال,�ات Cانها أكM� تعق,ً#ا وت?�غ�ق وقً�ا أ4	ل في م�حلة  

  ). Park, & Clariana, 2023؛  ٥، ٢٠١٦ال�/*�� والإن�اج (م+ال م!ارز، ح+ان ر�Iع،  

ال*�ال، و���*ل   ن*	ذج  ت*MلL في: الأول:  ن*اذج رئ�?ة  ال���في على ثلاثة  ال�عل�  ی�ت�~ 
وع+اص�ه،   ال*��	5  م	ض	عات  على  ��y*ل  ب�انات  م?�	دع  وه	  وال*هارات،  ال*عارف  على 
والعلاقات ب,+ها في شTل �ائ+ات ال�عل�، وم	اصفات ال�انات الف	��ة لها، ورواjC الإC�ار و�+ق?�  
ن*	ذج   الMاني:  ال�	ص,ل؛  ونHام  ال*ق�ر،  م��	5  ه*ا:  رئ�?,,'  ق?*,'  إلى  ال*�ال  ن*	ذج 
وأه#افه،  ومهارته،  ومعارفه،  وتفb,لاته،  س*اته،   ی	ضح  لل*?�V#م  ص+اعي  ت*M,ل  ال*�عل�، 
وأسل	Iه ال*ع�في، و�+ق?� إلى ق?*,' ه*ا: ق?� عام و���*ل على الV/ائw ال*�Vلفة لل*�عل�،  
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و�/ف   vال��� ن*	ذج  الMال   ال�عل�؛  في  وتق#مه�  ال*�عل*,'  مع�فة  على  و���*ل  ن	عي  وق?� 
ال����Q ،v�#د ما الT*y 9r' ت��فه، وم�ى، و��v. و�bاف   ت ال*+�( ال*?�V#م في ت+ف,r ق�ارا

إلى هrه ال+*اذج الMلاثة ن*	ذج راCع وه	 ن*	ذج ال*�*	عة وه	 ی!�  ع' خ/ائw م�*	عة  
  ).   ٤٧٣-٤٧١، ٢٠١٨،  خ*�z  ال*�عل*,' أو ال*?�V#م,' (م�*# ع��ة

ال*ق#مة  الإل���وني  ال�عل�  ب,�ات   vت�� على  وال!�	ث  ال#راسات  م'  ع#ی#   #�uت  pلrل
لل*�عل*,' واس��#اث اس��ات���ات تعل�*�ة ت�+اس� مع تلp ال,�ات وفقًا لأسال,� تعل*ه� ال*�Vلفة، 

دراسة  (  م+ها  م'  اس*اع,ل�ل  ر�Iع؛  ٢٠١٥ ، ح+ان  ح+ان  م!ارز،  سال�،    ؛٢٠١٦  ،م+ال  ول,# 
ز�ي سع,# ؛  ٢٠١٥  ،وم�وة   ;Furugori, et al., 2023; Shi, et al., 2013b ؛٢٠١٧  ،ه	�#ا 

Muñoz, et al., 2022; Hsieh, 2013;   (Tsortanidou, et al., 2017;     ,ح ُy  5	��*ال ع# 
م�#د  غ,�  فه	  الأه#اف  م�ع#د  ال*عاني  على  قائ�  ال+�ة  ث�9  م��	5  ه	  ال���في  الإل���وني 
به#ف واح# أو ت�+	ل	ج�ا واح#ة و�+اس� ال*�عل*,' الأف�اد و����v مع ال�اجات ال�عل�*�ة ال*�ع#دة 
ال*�ل	Iة  ال*عل	مات  على  م+ه  y�/ل  أن  م?�V#م  لأ9   'T*و� م�ع#دة  م	اقف  في  و�?�V#م 

). لrلp تع�� ب,�ات ال�عل� القائ*ة على  ١١٨،  ٢٠١٥،  خ*�z  لأه#افه ال�V/�ة (م�*# ع��ة
  r,ح,  یُ�اح لل*�عل� ت+ف vال���C �?اس��ات���ات ال�عل� ال��ار�ي ال���في م' ب,�ات ال�عل� ال�ي ت�
ال!ع� م*ا  ال*�عل*,' Cعbه�  ب,'  ال�فاعل الاج�*اعي  ال�عل�*�ة وت���ع  ال�عل� وال*هام  أن��ة 

ي الع*ل�ة  یُ~�# ال#اف��ة ن�	 ال�عل�، لrلp تع�� م' ال,�ات ال�عل�*�ة ال�ي تع# م�لً!ا ض�ورً�ا ف
  ال�عل�*�ة. 
�,�yُ    Lإی+ان وج�ان(Inan & Grant, 2008)  ات ال�عل�   إلى�,Iاس��ات���ات و vأن 4�ق ت��

القائ*ة على ال	�� ت�*Mل في ت��v ال*��	5، وال�فاعل، وال?�اق الاج�*اعي، وال#ع�، وال��ارك، 
ی�u#    وال�ق	��؛ وآخ�ون ب,+*ا  م'    على (Inan, et al,. 2010) إی+ان   vال��� Ty	ن  أن   'T*y أنه 

  ��H+لاب على ت�ال*�عل� ل*?اع#ة ال  �T�ام تHوال��ار�ي ون الrاتي   ��H+ال� خلال اس��ات���ات 
م?�	5   ح,   م'  أbًyا   vال��� و��*Mل  ال���في،  أو  الع�ض  تعل*ه�،  ال�jI  ال*��	5  وم?�	5 

ال�عل�،  ،  ال���في م?ار   vوت�� ال*�عل�،  س�اق  م?�	5  إلى  ال�+قل  Cالإضافة  م'  ت*T+ه  وال�ي 
إلى   لل	ص	ل C?�عة  وال��	ل C���ة ع� م?ارات لاخ��ة وIاس�V#ام اس��ات���ات C�  مع,+ة 

ی�� ت��v هrه ال*?�	�ات  ال*عل	مات أو ال*�اه# ال*�ل	Iة ت�+اس� مع الأه#اف  ، ح,   ���قة C
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لل*�عل� الف�دyة   wائ/Vال   ,Alazawei ؛  ٥٠٧،  ٢٠١٨،  ع��ةم�*#  (  وال*ع�فة وغ,�ها م' 

Badii, 2014 & (Premlatha & Geetha, 2015;  

ال	��    �ع ال���في  ال��ار�ي  لل�عل�  اس��ات���ة   ��	�ت إلى  ال�الي  ال!�   سعى   pلrل
فاعل,�ها في ت+*�ة مهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة وال�ف�,� ال+اق# ل#5 4ل!ة ال#راسات   وال��ق( م'

ال*�عل*,' وفقًا لأسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي م'    ت ح,  ت+اس� ق#رات واس�ع#ادا،  العُل�ا
وال��ارك،   وال�فاعل،  ال*��	5،  ح,   م'  ال*�عل*,'  ال��ار�ي  ال�عل�  اس��ات���ة   vت�� ح,  
وال?�اق الاج�*اعي، وتق#�y ال#ع�، ح,  yُ?اع# ت��v ال*��	5 وتق#�y ال#ع� على م	اجهة تعق,#  

+	ع اس��ات���اته وفقًا ل�ق#م ال*�عل*,' في  ال*��	5 وج*	ده وخاصة ال*ع�وض إل���ونً�ا ال9r لا یُ 
فاعل�ة    �Mوأك  j?Cأ �yعله  التعلم    ،(Li, et al., 2010)تعل*ه� م*ا  بيئة  تعتمد  القائ*ة على  لذلك 

  ���ائ(  الاس��ات���ة ال*ق��حة لل�عل� ال��ار�ي ال���في عC 5 وع�ضه	��على ت�*�ع ال* ��	ال
،  هه#افوت+�H*ات وت?ل?لات م�+	عة، و�ق#م ال*��	5 ل,���v مع س�اق ال*�عل� وم?�	�اته وم+ها أ 

تعل* ال*ع�فيهوأسل	ب  وم?�	اه  الأخ�5  ،  ال*عل	مات  م'  وغ,�ها  سل	�ه،  وت�ل,ل  وتفb,لاته،   ،
  ). Premlatha & Geetha, 2015(ال*V~نة في ال+*	ذج ال*?�V#م 

  ��	�ت م'  لاب#  ال	��   �ع ال�عل�*�ة  ال,�ات  اس�V#ام  ع+#  ال*�عل�  ن�اح  ولb*ان 
الاس��ات���ات ال�عل�*�ة ال*?�V#مة مع تلp ال,�ات وذلp م' خلال م�اعاة الV/ائw والق#رات  

yُ   ت والاس�ع#ادا  pلrل Cه،  في  الVاصة  الأف�اد  ب,'  ال�*ای~  تف?,�  ال�عل�  أسال,�  م' خلال   'T*
الع*ل�ات ال*ع��Qة، ح,  أنه �ل*ا �ان الأف�اد أكM� ت*ایً~ا في ب+,�ه� ال*ع��Qة �ل*ا �ان	ا قادر�' 
���قة م*,~ة في ال*	اقف ال*�Vلفة، ب,+*ا الأف�اد الأقل ت*ایً~ا في ب+,�ه� ال*ع��Qة  C ةCعلى الاس��ا

ت#اخلاً،    �Mوأك أقل  اس��اب�ه�  yُع# ت�	ن   pلr�   إلى  �,�yُ لا  ال�عل�  أسال,�  في  الاخ�لاف 
الاخ�لافات في الق#رة على ال�عل� أو ال��r� فقj، ب,+*ا �yُ,� إلى أفbل�ة ال���قة أو الأسل	ب في  

  .(Martin, et al., 2020)ال�عل� للأدراك ومعال�ة ال*عل	مات 
تع#   pلrأساس   ل وعاملاً  ال*�عل*,'   wخ/ائ أه�  م'  ال�عل�  ت/*��  �ً أسال,�  في  ا 

مع�فة  خلاله  م'   'T*y ال�عل�  فأسل	ب  ال����qة،  ال,�ات  في  ل�	��فها  ال�عل�*�ة  الاس��ات���ات 
ال�ي ت+عzT في ��وفه أو تعل*ه ل?ل	ك مع,' مMل ��v  *�عل�م�*	عة م' الV/ائw الف�دyة لل

 ,O’Keeffe, et al, 2006)  ی�عل� ال�ال�؟ وماذا y�� أن ی�عل�؟ و��v ی�فاعل مع ال,�ة ال�عل�*ة

ال���قة ال�ي yفbلها ال*�عل� في ال�عل�، وهي تuث� في تعل*ه، فل�ل ف�د   yُع# فأسل	ب ال�عل�  ،(302
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أسل	ب ال�عل� الy 9rفbله، لrلp ت�Vلف أسال,� ال�عل� Cاخ�لاف ال*�عل*,'، وتع�*# هrه ال���قة  
ل*لائ*ة   م�اولة  وهي  ال�عل�،  أسل	ب  مع  ی�	اف(  ع+#ما  أفbل  Ty	ن  ال�عل�  أن  على   vلل���
الع�وض وال*	اد ال�عل�*�ة مع تفb,لات ال*�عل*,' وم' ب,' أسال,� ال�عل� ال*ه*ة ال�ي T*y' أن  
تuث� في م#5 فاعل�ة ت�	�� الاس��ات���ات ال�عل�*�ة ل�/!ح اس��ات���ات ت���qة في ت+*�ة ع#ی#  
م' ن	اتج ال�عل� وخاصة مهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة وال�ف�,� ال+اق# ل#5 ال*�عل*,' ذو أسل	ب 

م,ل الف�د إلى ت+��H  ال9r ت�#د    ال�عل�  أسال,� ت/+�فات    ال�عل� (ال�لي/ ال��ل,لي)، وه	 م' أه�
فالأف�اد ال�ل,	ن yفbل	ن  أث+اء ال�ف�,� إما T�Cل �لي أو في أج~اء،    العقلوت�ه,~ ال*عل	مات في  

الع*	م�ات،   على  یُ��~   9rال لل*ه*ة،  ال�لي  ,�ةال*#خل � خ�	ات  خلال  م'  تعل*ه�  ؛  و��� 
�ي لل*ه*ة، ال9r یُ��~ على ال�فاص,ل والع�ض ال*��اCع،  Vن ال*#خل ال	لbفy ن	ل,ل,�والأف�اد ال�

  ).٤٩٠،  ٢٠١٨، خ*�z م�*# ع��ة( خ�	ات صغ,�ة م�#رجةو��� تعل*ه� م' خلال 
الآخ�   ال�ان�  ال,�ات  على  مع  اس�V#امها  ع+#  ال�عل�*�ة  الاس��ات���ات   ��	�ت  #+�?y

ت+H� إلى �ل م�عل� �ف�د Cع,+ه    ال�ىال�عل�*�ة ل�/!ح ت���qة إلى ع#ة نH��ات، �ال+H��ة ال+ائ�ة  
ال*�عل�   ب+اء  ع*ل�ة  هي  وال*ع�فة  ال*ع�فة،  yع+ي  ال�عل�  أن  إلى  تُ�,�  �*ا  عامًا،  م�علً*ا   zول�

له   ال�عل�*ي   �T�ال� م'  ق#ر   �أك و�تاحة  ب+ف?ه،  الVاصة  وتستند    ،(Staddon, 2016)ل*عارفه 

الاجتماعية   البنائية  النظرية  إلى  ال�فاعل  ل أيضًا  م'  ج	  في  ال�عل�  y�#ث  ح,   ��q	ت?Tي 
��� ف�ص ال*�ار�ة الاج�*اعي، وت�	ن ال*ع�فة م	زعة ع� العق	ل، والأدوات، وال�ائ+ات وه+ا تُ 

Cاع�!ارها   Cع#  �Q*ا  ��اسها  اح�*ال�ة  ع'   �H+ال Cغ�  ذاتها   #�C الاج�*ا�Sة  ال**ارسات  في 
مV�جات تعل� ف�دyة، C�,  ی�� ال	ضع في الاع�!ار ال*ع+ى ب	اس�ة �ائ+ات أو أدوات رق*�ة في 

  . (Olson & Ramírez, 2020)س�اق ال+�ا� ال*���ك 
 jIث ع+# ر#�y على أن ال�عل� #�uة ال�عل� ذ9 ال*ع+ى ال�ي ت��Hن tك*ا ت?�+# على م!اد

ونH��ة    ،)٧٠٢،  ٢٠١٥خ*�z،  ع��ة  (م�*#    ال*عارف ال�#ی#ة وت�املها مع ال*عارف ال?اCقة
ر��ل,	ث ال�	س��ة ال�ي ت�u# على أن ال*��	5 ال�عل�*ي Ty	ن T�Cل م	سع، وال�عل� ع' 4��(  
ال�ل ول�z ال�~ء، وم' ال*�?	س إلى ال*��د، وم' ال!?�j إلى ال*عق#، وت~و�# ال*�عل� Cأف�ار  

  ),�ال� م?�	5  ال�عل� على  ی+*ي  م*ا  ف,ها   )�ت وم	اقف ج~ئ�ة   ,Reigeluth, 2005( رئ�?�ة 

ت?اع#    تعل�  سال,� لأل	ص	ل  ا  وت?�+# اbًyا على نH��ة ال�*ل ال*ع�في ال�ي ته#ف إلى  ،)209
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ال�*ل تقل,ل  ال*ع�في    ال*ع�في  في  ال�*ل  وز�ادة  ال�عل�  في  yُ?ه�  لا   9rال الع�ضي  أو  ال#خ,ل 
  ). ٢١٣، ٢٠١١،  خ*�z ال*�ت!C j�#ود ق#رة سعة ال*�عل� العقل�ة وع*ل�اته (م�*# ع��ة

نHً�ا لأن عل� ت�+	ل	ج�ا ال�عل�� عل� م��	ر، م���v، وم�ن ی	اك� �ل ما ه	 ج#ی# و����v معه  
الف��ة   ت�ه#  ح,   قائ*ة،  تعل�*�ة  ل*�Tلات  حل	ل  ع'  ال!�   أجل  م'  وتعل*ي  تعل�*ي  T�Cل 
 ، ال�ال�ة ث	رة ت�+	ل	ج�ة هائلة في ش�ى ال�	ان� T�Cل عام وفي ال*�ال ال�عل�*ي T�Cلٍ خاص 

لrلp یه�� تw/V ت�+	ل	ج�ا ال�عل�� T�Cل خاص ب�+*�ة ال�	ان� ال*ع��Qة وف	ق ال*ع��Qة ل5#  
ال�عل��    4ل!ةال�لاب وخاصة   أق?ام ت�+	ل	ج�ا  إل,ها  العل�ا، وم' الأه#اف ال�ي ت?عى  ال#راسات 
ل�ل  zال�#ر� ال+	�Sة  ع+#  ال���Iة  TCل�ة  ال#بل	م  ال*عال�ات !ة  إج�اء  مهارات  م'  ی�*T+	ا  أن 

ال#راسات العُل�ا ع+# إج�اء    4ل!ةالإح/ائ�ة وال�ي تُع# م�لً!ا ض�ورً�ا �أح# ال*هارات ال�ي ی�ق+ها  
الإح/ائ�ة   وأC�اثه�ال*عال�ات  مهارات ب#راساته�  م'  ال�افِ  الق#ر  ل#یه�  Ty	ن	ا  أن   pلrو�  ،

  ال�ف�,� ال+اق# ال�ي تuهله� إلى إج�اء ال*عال�ات الإح/ائ�ة T�Cلٍ ج,#.
 م#:لة ال��� 

 Mال!اح 'T*اور الآت�ة:  انت�#ی#ها، وص�اغ�ها م' خلال ال*�، وت �لة ال!Tرة م�	م' بل  
ال�عال�ات الإح1ائ�ةأولا:   ت���ة مهارات  إلى  ب�نامج    ال�اجة  مهارات و   SPSS�اس�5�ام 

ال���في:  ال�#ارFي  ال�عل�  بGHة  ال�اق� مL خلال   �H�مق�ر ح,     ال�ف zب�#ر� ال!اح  الأول  قام 
  ، وق# لاح� TCل�ة ال���Iة ال+	�Sة  العُل�ا Cال#بل	م الVاص   ال#راسات   ل�ل!ةالإح/اء Cال�اس� الآلي  

ل  *?�	5 الضعف   الإح/ائ�ة  ل�لاب  الأدائي  ال*عال�ات  تعل*ه�  ع+#  ال+اق#  ال�ف�,�  ومهارات 
مع أق�انه� أو مع اس�اذ ال*ق�ر،   وال��ارك س	اءً ال�فاعل  ، واح��اجه� ال*?�*� إلى  SPSSب�نامج  

و م' خلاله*ا أأو أ9 ن	ع آخ� م' ال�فاعل س	اء م' خلال ال�عل� ال���في أو ال�عل� ال��ار�ي  
ب�نامج  ،  معًا الإح/ائ�ة  Cال*عال�ات  ال*�ت!�ة  وال*هارات  ال*عارف  تعل�  لأن   pوذلSPSS    'م

ها  ?�Ty أن   ��y ال�ي  الأساس�ة  ل�T	ن  4ل!ةالأش�اء  العُل�ا  إت*ام    	اال#راسات  على  قادر�' 
م'   ت*T+ه�   pلr� ال*ق�ر،  أه#اف  ب��ق,(   j!ی�ت  vت�ل� أو  مه*ة  لأ9  الإح/ائ�ة  ال*عال�ات 
ت�ل,ل وتف?,� ال+�ائج ال�ى ی�� ال�	صل إل,ها، م' خلال ت�	�ل ال�انات ال�*�ة إلي ب�انات وأرقام 

ق# ول�'    ،ال*هارات C?ه	لة  تلpال�لاب    �Ty?� هuلاءداله T*y' تف?,�ها والاس�فادة م+ها، وق#  
ت�ل,لغ,�    Ty	ن	ا ع+#  ال/��ح  Cال�Tل  ت	��فها  على  هrه  قادر�'  و   وتف?,�  �ج�اء  ال�انات 

لها،   الrاتي   ��H+ال� ثَ�َ ع*ل�ات  ال�ف�,�  هuلاء  y��اج    وم'  تعل� Cعbًا م' مهارات  إلى  ال�لاب 
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إل*ام   م5#  على  ولل�ع�ف  العُ   4ل!ة ال+اق#،  ال+اق#  ال#راسات  ال�ف�,�  ل*هارات  ال�ا   pلrل*عارف  و�
؛ قام ال!احMان Cإج�اء دراسة اس���ا�Qة  SPSSال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج  C  ال*�ت!�ة  *هارات الو 

ثلاثة أج~اء،   ح,  ت� تق?�� ب+	د الاس�!انة إلى  ال�ل!ة،وت	ز�عه على    *اس��ان  م' خلال إع#اد 
على  الأولهي:   ال  :اش�*ل  Cاح��اجات  خاصة  ال+اق#    �ل!ةحاجات  ال�ف�,�  ال*�ت!�ة  ل*هارات 

( في   فق�ات   ) ٦فق�اتها ( ع#د    بلغ  حيث   SPSS*عارف ومهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج  Cال
اس�لة)   س�ة  ال+اق#؛ص	رة  ال�ف�,�  مهارات  Cع�   zعلى:  ت�� اش�*ل  خاصة    الMاني  حاجات 

�فق�ة    )٢٠(  الفق�ات و�ان ع#د    ؛SPSSال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج  ل*هارات    ل!ةCاح��اجات ال
ورضاه�    ال�ل!ةC*#5 ق#رة  ف�ان مw�V    م' ال*هارات الإح/ائ�ة؛ الMال :  ال�ل!ةت��z ما ل5#  
  عل,ها الإجاCة  (ت�  فق�ات    )١٠(وت�	ن هrا ال�~ء م'    ال�عل� ال��ار�ي ال���في،ب,�ة  ع' اس�V#ام  

ح	ل 4�عة تعل�    له�   ی��اء�5,	ا �Qه �*ا  Cالإضافة إلى سuال مف�	ح لل�لاب yُ   ،)نع� أو لابـــ  
    .SPSSمهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج 

ال#راسات العُل�ا العام الأول   4ل!ة4الً!ا و4ال!ة م'    )١٥(على ع#د   الاس�!انة!قL هrه  وق# 4ُ 
  ة ال�ل!هuلاء  م#5 حاجة  ، وت� ت�ل,ل ال+�ائج لل�	صل إلى  TCل�ة ال���Iة ال+	�Sة  Cال#بل	م الVاص 

وأ�ه�ت ال+�ائج إلى أن   ، ل�لp ال*هارات وم#5 رضاه� ع' اس�V#ام ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في
م+ه� على أنه�    )٪١٠٠(   أbًyا  وأج*ع  ،مهارات ال�ف�,� ال+اق# yف�ق#وا    ال�ل!ة م'    ) ٪ ٩٣٬٣( ن?!ة  

أق�انه�  y��اج	ن   مع  م?�*�  T�Cل  وال�فاعل  والاس�ف?ار  ال*+اق�ة  ال*ق�ر إلى  اس�اذ  مع  أو 
ض�ورة  على  ال��ار�ي    وتأك,#ه�  ال�عل�  اس��ات���ات  ال*اسة،  ال���فيو اس�V#ام    إلى   وحاج�ه� 

  . م' خلالهم/#ر تعل� إل���وني دائ� yق	م	ن C*�اCعة ال*��	5 ال�عل�*ي 
ت+*�ة   إلى  حاجة  ت	ج#  ثََ�  ال�ف�,�وم'  العُ   4ل!ةل#5  ال+اق#    مهارات  Cال#بل	م  ال#راسات  ل�ا 

الآلي Cال�اس�  ا  الVاص م' خلال مق�ر الإح/اء  ل*عال�ات الإح/ائ�ة  ل�*T+ه� م' مهارات 
ال���في ، ونHً�ا لأن  SPSSب�نامج  Cاس�V#ام   ال��ار�ي  ال�عل�  تُ ت   ب,�ة   wائ/VC ~,*� ع'    ا*,~ه

مهارات  م+اس!ة ل�+*�ة    ق# ت�	ن   ، وIال�الي�*ا ت� ذ�� ذلp في مق#مة ال!�  م' ال,�ات  ا  غ,�ه
ال#راسات    4ل!ةلSPSS    5#ب�نامج  و�rلp مهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة Cاس�V#ام  ال+اق#    ال�ف�,�

  . TCل�ة ال���Iة ال+	�Sة  العل�ا Cال#بل	م الVاص 
  

 
 ) ١الاستبيان مرفق بملحق ( *
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  ال)ا�قة وت	ص�اتها:  ن�ائج ال�راساتثان�ا: 
م'  أك#ت  ال��ار�ي  ت+اولL ال�ي    وال!�	ث   ال#راسات   ع#ی#  ال�عل�  فاعل�ة    على   ب,�ات 

ال*�عل*,'   ب,'  الف�دyة  الف�وق  ال�عل�*ي وخاصة ع#م م�اعاة  Cال�/*��  الاه�*ام  دون  اس�V#امها 
�ل دراسة  م+ها  تعل*ه�  وأسال,�  العا4ي (  وخ/ائ/ه�   #ع م�*# ؛  ٢٠١٥  ،ح?'   ،ع*�و 

 ;Janssen, 2019   Zubiri et al., 2020; Yeom, et al., 2022;؛٢٠١٣  ،ه*L ع��ة؛  ٢٠١٢

Wang, 2023.(  ، Lعلى ال�ان� الآخ� أوص    v�,ث وال#راسات على ض�ورة ت�	�ع#ی# م' ال!
ا ی�u# على أه*�ة ت��v ب,�ات ال�عل� وخاصة ال��ار��ة م+ها �#راسة  * ب,�ات ال�عل� الإل���ون�ة، م

م'   اس*اع,ل،كل  ر�Iع،  ٢٠١٥ (ح+ان  ح+ان  م!ارز،  م+ال  وم�وة ز�ي،  ٢٠١٦؛  سال�،  ول,#  ؛ 
 ,.Furugori, et al., 2023; Shi, et al., 2013b; Muñoz, et al ؛٢٠١٧؛ ه	�#ا سع,#،  ٢٠١٥

2022; Hsieh, 2013  ؛Tsortanidou, et al., 2017;(   ام#Vاس� ع+#  أنه  إلى  ال!احMان  وُ��,� 
ال�لاب   4�عة  مع   vوم��� مُ+اس�  تعل�*ي  م��	5  yُق#م  أن   ��y ال��ار�ي  ال�عل�  ال�لاب 

إلى    و�T	ن له� اه�*امات م����ة، وعلى ض	ء ذلp ووفقًا لل#راسات ال?اCقة سعى ال!�  ال�الي
ال�عل�دراسة   لأسل	ب  وفقًا  ال	��   �ع ال���في  ال��ار�ي  لل�عل�  اس��ات���ة   ��	�(ال�لي/   ت

4ل!ة  ��اس  و ال��ل,لي)   ل5#  ال+اق#  وال�ف�,�  الإح/ائ�ة  ال*عال�ات  مهارات  ت+*�ة  في  فاعل,�ها 
 .ال#راسات العل�ا

   ثال%ا: أسالTH ال�عل� Fأح� معای�H تQ	�P وت�O�H ال�عل� ال�#ارFي:
ال�عل�    تُ*Mل yُ أسال,�  ال�ي  وال��ائ(  والاس��ات���ات  ب,�ة  ال*#اخل  إدراك  ال*�عل� في  فbلها 

وم' ث� ب#أ ال*�ال    ،)٢٦٥،  ٢٠١٥  ،خ*�z  ال�عل� وال�فاعل معها والاس��اCة لها (م�*# ع��ة
ی��ه ن�	 الاه�*ام Cال!�  في م�غ,�ات ال�/*�� Cالأسل	ب ال9r ی�لاءم مع ق#رات واس�ع#ادات  
�ل    wخ/ائ ب,'  ال*�ل	ب  ال�	اف(  لإح#اث  م�اولة  في   pوذل ال*�Vلفة،  ال*�عل*,'  وحاجات 
فأسال,�  و�فاءة،  Cفعال�ة  ال�عل�*�ة  الأه#اف  إن�از  م'   'T*ی� ح�ى  ال�عل�*ي،  وال*	قف  م�عل� 

تُ  ال�ي  ال�عل�  ال*فbلة  ال���قة   zTتع ح,   ال*�عل*,'  ب,'  الف�دyة  الف�وق  ع'  ال*?�	لة  ع# 
وت/+�فها   ومعال��ها  ال*عل	مات  اك�?اب  في  ال*�عل�  مع  واس��جاعهاV�?y#مها  تفاعله  وفي   ،

  ). ,.Bajraktarevic, et al (2003ال*	اقف ال*�Vلفة 
  ��	�ل�عل� ال��ار�ي ال���في  اس��ات���ة لوتأس�ً?ا على ذلy ،pأتي ال!�  ال�الي �*�اولة ل�

ع� ال	�� C�,   ت�اعي أسال,� ال�عل�، وت�#یً#ا أسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي، ح,  أنه  
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تَ  ل�  ال�ي  ال�عل�  أسال,�  ال��ار�ي  +َ م'  Cال�عل�  ی�عل(  �Q*ا  وال#راسة  ال!�   م'  وافً�ا  ق?ً�ا  ل 
ال���في ــــ على ح# عل� ال!احMان ــــ ، وذلp لأن �M,ً�ا م' ال*�عل*,' م+ه� م' yفbل ال�عل� T�Cل 

  كلي دون ت�~أه ال*ه*ات وم+ه� م' yفbل ال�عل� T�Cل ت?ل?لي في خ�	ات م��اCعة.  
م' ه+ا �ه�ت م�Tلة ال!�  ال�الي وال�ي T*y' ص�اغ�ها في ال�!ارة ال�ق����ة الآت�ة: وج	د 

  ��	�ال�لي مقابل    اس��ات���ة لل�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب ال�عل�حاجة إلى ت
ال*عال�ات  ��اس  و   ال��ل,لي مهارات  ت+*�ة  في  4َ فاعل,�ها  ل5#  ال+اق#  وال�ف�,�  !ة لَ الإح/ائ�ة 

  ، وه	 ما ل� ت�+اوله ال!�	ث وال#راسات ال?اCقة. ل�اال#راسات العُ 
  أسGلة ال���

  :ال?uال ال�ئ�z الآتي ل�ل م�Tلة ال!�  وت�ق,( أه#افه، صاغ ال!احMان  
  ��	���اس  ال�عل� و اس��ات���ة لل�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب  ك�T*y v' ت

  ؟  ال#راسات العل�ا 4ل!ةفاعل,�ها في ت+*�ة مهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة وال�ف�,� ال+اق# ل5# 
  و��ف�ع م' ال?uال ال�ئ�z الأس�لة الف��Sة الآت�ة: 

  اللازمة ل#5 4ل!ة ال#راسات العُل�ا؟   SPSSببرنامج ال*عال�ات الإح/ائ�ةما مهارات  - 

(ال�لي/   اس��ات���ة لل�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب ال�عل�   ت�	�� ما معای,�   - 
الإح/ائ�ةل  ال��ل,لي) ال*عال�ات  مهارات  لSPSS    5#ب�نامج    �+*�ة  ال+اق#  4ل!ة  وال�ف�,� 

 ؟ ل�اال#راسات العُ 

ب,�ةما   -  ال�عل�*ي ل*��	5  ال�عل�ا  ال�/*��  ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب  ال��ار�ي   ل�عل� 
ال��ل,لي) ال+اق# لSPSS   5#ب�نامج    �+*�ة مهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة ل  (ال�لي/  وال�ف�,� 

 ؟  ل�اال#راسات العُ 4ل!ة 

ب,�ة   فاعل�ةما   -  ال�عل� ا  ل*��	5  لأسل	ب  وفقًا  ال	��   �ع ال���في  ال��ار�ي  (ال�لي/   ل�عل� 
في   م':    ت+*�ةال��ل,لي)  ال*ع��Qة�ل  مهارات  ال�	ان�  ب�نامج  ؛  الإح/ائ�ة  ال*عال�ات 

SPSS ؟ل�اال#راسات العُ ؛ ومهارات ال�ف�,� ال+اق# ل#5 4ل!ة 

  أه�اف ال��� 
 - C #ی# قائ*ة�ببرنامج ال*عال�ات الإح/ائ�ة*هارات تSPSS   ل!ة ال#راسات العُل�الاللازمة�. 
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اس��ات���ة لل�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب   ت�	��*عای,�  لقائ*ة Cال�	صل   - 
وال�ف�,� ال+اق#   SPSSب�نامج    �+*�ة مهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ةل  (ال�لي/ ال��ل,لي)  ال�عل�
 .ل�اال#راسات العُ 4ل!ة ل5# 

ت/	ر   -  ال�عل� ا  ل,�ةوضع  لأسل	ب  وفقًا  ال	��   �ع ال���في  ال��ار�ي  (ال�لي/   ل�عل� 
الإح/ائ�ة ل  ال��ل,لي) ال*عال�ات  مهارات  ال+اق#    SPSSب�نامج    �+*�ة  �ل!ة  لوال�ف�,� 

 .ل�اال#راسات العُ 

  اس��ات���ة لل�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب ال�عل� ت�	��    ال��ف ع' أث� - 
ال��ل,لي)على   م':    ت+*�ة(ال�لي/  ال*ع��Qة�ل  مهارات  ال�	ان�  الإح/ائ�ة  ؛  ال*عال�ات 

 .ل�اال#راسات العُ  4ل!ةل#5 ؛ ومهارات ال�ف�,� ال+اق# لSPSS 5#ب�نامج 

  أه��ة ال���  
� �� �� �� � ُy #ا یلي: ق*�Q الي�ال  �ف,# ال!  
تعل*ه�   -  وأسل	ب  ال*�عل*,'   wة وخ/ائyالف�د الف�وق  �Qه  ی�اعي  لل�عل�  ن*	ذجًا ج#یً#ا   �y#تق

 ال��ار�ي مع ال�عل� ال���في. م' خلال دمج ال�عل� 

ل*?اع#ته�  ب+اء ال*عارف Cأنف?ه�  وال*�ار�ة في    ال�عاون   على  4ل!ة ال#راسات العُل�ات���ع   - 
 في ت�ل,ل ال�انات إح/ائً�ا.  SPSSال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج على ت	��v مهارات 

 -   ��	�C*�*	عة م' الإرشادات ال*��ار�ة،   ال,�ات الإل���ون�ة ت~و�# القائ*,' على ت/*�� وت
م�اعاتها   ی+!غي  ال��	��ال�ي  لأسوفقً   ع+#  ال�عل� ,لاا  مع    �  ت���qة  إل���ون�ة  ب,�ات  ل�/!ح 

 . م�اعاة اس�V#ام اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي

ال�عل�اس�V#ام    تفع,ل - ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب  ال��ار�ي  لل�عل�  (ال�لي/    اس��ات���ة 
 وت#ر�� ال�لاب. في تعل��  ال��ل,لي)

�:�ال�������ح�ود  �

 اق�/� ال!�  ال�الي على:  

  CSPSSع� ال*عارف وال*هارات الVاصة Cال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج  م	ض	�Sة:    ح#ود -
    .، و�rلp مهارات ال�ف�,� ال+اق# C*ق�ر الإح/اء Cال�اس� الآلي

TCل�ة ال���Iة  (ج*�ع الأق?ام)  4ل!ة ال#راسات العُل�ا العام الأول Cال#بل	م الVاص  �C��ة:    ح#ود  -
 ال+	�Sة جامعة ال*+	�Qة.
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 .جامعة ال*+	�Qةـــ كل�ة ال���Iة ال+	�Sة مTان�ة:  ح#ود  -
 . م٢٠٢٣ /٢٠٢٢زم+�ة: الف/ل ال#راسي الMاني م' العام ال�امعي  ح#ود  -

��ال�������م�غ�Hات  �

  : الآت�ةتb*' ال!�  ال�الي ال*�غ,�ات   
 - �Hا  ال�)�قل:  ال��غ ب,�ة  في  ال�عل�  ت*Mل  لأسل	ب  وفقًا  ال	��   �ع ال���في  ال��ار�ي  ل�عل� 

 .(ال�لي/ ال��ل,لي)

ال�ا�عة: -  في:    ال��غ�Hات   LلM*ةت�Q�ال*ع مهارات  ال�	ان�  ب�نامج  ؛  الإح/ائ�ة  ال*عال�ات 
SPSS 5#ة ال#راسات العل�ا 4ل!ةل#5 ؛ مهارات ال�ف�,� ال+اق# ل�S	+ة ال�I�ل�ة ال�TC .  

�ال��� ����م�هج  �

ثلاث  نHً�ا لأن ال!�  ال�الي ی+�*ي إلى ف�ة ال!�	ث ال��	���ة، لrلp فق# اس�V#م ال!احMان    
مهارات  :  م+اهج قائ*ة  إع#اد  في  واس�V#م  ال	صفي:  ب�نامج  ال*+هج  الإح/ائ�ة  ال*عال�ات 
SPSSعةCال�ا Cال*�غ,�ات  وعلاقاته�  ال���في  وال�عل�  ال��ار�ي،  ال�عل�  وت�ل,ل  ودراسة  م+هج  ؛  ، 

اس��ات���ة لل�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� ت�	��  ت�	�� ال*+H	مات ال�عل�*�ة: واس�V#م في  
ال*+هج ال����ي: واس�V#م في ال��ف ع' فاعل�ة ال*�غ,�  ؛  وفقًا لأسل	ب ال�عل� (ال�لي/ ال��ل,لي)

في    ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب ال�عل� (ال�لي/ ال��ل,لي)ال*?�قل وه	 ب,�ة ال�عل�  
؛  SPSSال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج  ؛ ومهارات  ال�	ان� ال*ع��Qةت+*�ة ال*�غ,�ات ال�اCعة وهي  
  . ل�اال#راسات العُ  4ل!ةل#5 ومهارات ال�ف�,� ال+اق# ل5# 

  عH�ة ال��� 
   Lن	م'  ت�  �م  4الً!ا و4ال!ة م' 4لاب ال#راسات العُ   )٧٥(  ع,+ة ال!	ال#بلC ل�ا العام الأول

الأق?ام)  الVاص  م�*	ع�,'    (ج*�ع  إلى  تق?�*ه�  وت�  ال*+	�Qة،  جامعة  ال+	�Sة  ال���Iة  TCل�ة 
4الً!ا    )١٨(4الً!ا و4ال!ة م+ه�    )٤٠(ال�����ة م'  (ت���,�,'، ح,  ت�	نL ال*�*	عة الأولى  

و   ال�لي  Cالأسل	ب  ی�عل*	ن  وت�	نL   )٢٢(و4ال!ة  ال��ل,لي،  Cالأسل	ب  ی�عل*	ن  و4ال!ة  4الً!ا 
�ة  م' (ال*�*	عة الMان�ة Cاbب  )١٥(م+ه�  4الً!ا و4ال!ة )٣٥(ال	الأسلC ن	4الً!ا و4ال!ة ی�عل*

  .4الً!ا و4ال!ة ی�عل*	ن Cالأسل	ب ال��ل,لي )٢٠(ال�لي، 
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  لل���  ال���P,يال����1 
فق#   ال!�   ل*�غ,�ات  ال����ي (وف(  ال�/*��  اس�V#ام  ال�/*��  ١)، و�	ضح شTل (١×٢ت�   (

  ال����ي لل!� .
  ) ١شTل (

  ال�/*�� ال����ي لل!�   
  ت�فXH ال���Wة          

  م��	عات ال��� 
  ال�YH,Q ال�ع�0   ال�عال�ة ال���P,�ة   ال�YH,Q الق,لي 

 /ت�/,لي  اخ�!ار  ���P,�ة  ال���	عة ال
�اقة  C  الأداء ملاحHة 
اخ�!ار    ال*هار9   /

  ال�ف�,� ال+اق# 

ال��ار�ي ال���في  اس��ات���ة "ب,�ة" ال�عل�  
(ال�لي/  ال�عل�  لأسل	ب  وفقًا  ال	��   �ع

  ال��ل,لي)
  /ت�/,لي  اخ�!ار
�اقة  C  الأداء ملاحHة 
اخ�!ار   ال*هار9   /

  ال���	عة الZا�Qة   ال�ف�,� ال+اق# 
ال�عل�   "ب,�ة"  ع�   ال��ار�ياس��ات���ة 

أو    ال	�� ال�لي  ال�عل�  لrو9  (س	اء 
  ال��ل,لي)

  أدوات ال���
 .SPSSال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج  اخ�!ار ت�/,لي لل�	ان� ال*ع��Qة ال*�ت!�ة C*هارات  - 

�اقة ملاحHة الأداء ال*هار9 ل - C  نامج� . SPSSل*عال�ات الإح/ائ�ة ب

 . SPSSال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج مهارات اخ�!ار ال�ف�,� ال+اق# ل*عارف و  - 

ل - ت�ل,لي)  (كلي/  ال�عل�  أسل	ب  م��اس  وس,لف�ماناس�V#ام   Felder, & Soloman(  ف,ل#ر 

(1997. 

 ف�وض ال���  
ب,�ة ال�عل�  (ال�ي ت?�V#م    �ةال����  ةدرجات ال*�*	ع   ی	ج# ف�ق دال إح/ائً�ا ب,' م�	سjلا   - 

ال��ل,لي) مقابل  ال�لي  ال�عل�  لأسل	ب  وفقًا  ال	��   �ع ال���في  درجات    وم�	سj  ال��ار�ي 
ت?�V#م  ةال*�*	ع ال�ي  �ة Cاb(  ال ��	ال  �ع ال��ار�ي  ال�عل�  ا)  ب,�ة  ال!ع#9 في   ),�ل�

 . SPSSال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج ل*هارات  للاخ�!ار ال��/,لي

ب,�ة ال�عل�  (ال�ي ت?�V#م    �ةال����  ةدرجات ال*�*	ع   ی	ج# ف�ق دال إح/ائً�ا ب,' م�	سjلا   - 
درجات    و م�	سj  ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي)

ت?�V#م  ةال*�*	ع ال�ي  �ة Cاb(  ال ��	ال  �ع ال��ار�ي  ال�عل�  ا)  ب,�ة  ال!ع#9 في   ),�ل�
 . SPSSال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج ل!�اقة ال*لاحHة ل*هارات 
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ب,�ة ال�عل�  (ال�ي ت?�V#م    �ةال����  ةدرجات ال*�*	ع   ی	ج# ف�ق دال إح/ائً�ا ب,' م�	سjلا   - 
درجات    و م�	سj  ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي)

ت?�V#م  ةال*�*	ع ال�ي  �ة Cاb(  ال ��	ال  �ع ال��ار�ي  ال�عل�  ا)  ب,�ة  ال!ع#9 في   ),�ل�
 . SPSSال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج لاخ�!ار ال�ف�,� ال+اق# ل*عارف ومهارات 

  خQ	ات ال���
ال#راسات وال!�	ث ال?اCقة  الأدب�ات و   إع#اد الإ4ار ال+H�9 لل!�  م' ح,  دراسة وت�ل,ل - 

 .ال!�   C*�غ,�ات ال*�ت!�ة 

ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع�  إع#اد قائ*ة Cال*عای,� ال�/*�*�ة الVاصة ب�/*�� م��	5   - 
 .ال	�� وفقًا لأسل	ب ال�عل� (ال�لي/ ال��ل,لي)

ل�ل!ة   ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب ال�عل� (ال�لي/ ال��ل,لي)ت/*��   - 
 . SPSSال#راسات العُل�ا ل*��	5 ال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج 

ال*هار9،   -  الأداء  ملاحHة  �اقة C ت�/,لي،  اخ�!ار  في:   LلM*ت وال�ى  ال!�   أدوات  ب+اء 
 . SPSSال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج مهارات واخ�!ار ال�ف�,� ال+اق# ل*عارف و 

 إج�اء ال���Iة الاس��لا�Sة لj!b أدوات ال!�  و�ج�اء ال�ع#یلات اللازمة.    - 

م�*	عة   -  و�ل  �ة، Cوضا ت����ة  م�*	ع�,'  إلى  وتق?�*ها  الأساس�ة  ال!�   ع,+ة  ت�#ی# 
 /+فة ح?� أسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي. مُ 

ال�عل� م'  -  القلي لأدوات ال!� ،   ),�ال� إج�اء ال���Iة الأساس�ة لل!�  وذلp م' خلال: 
ال��ل,لي) خلال   (ال�لي/  ال�عل�  لأسل	ب  وفقًا  ال	��   �ع ال���في  ال��ار�ي  ال�عل�    ب,�ة 

ال�����ة،   ال	��  لل*�*	عة   �ع ال���في  ال��ار�ي  ال�عل�  ث�  ب,�ة  �ة، Cاbال لل*�*	عة 
,( ال!ع#9 لأدوات ال!� .� ال�

 .ال�ي ت� ال�	صل إل,ها على ال�انات ال*+اس!ة  ال*عال�ات الإح/ائ�ة  إج�اء - 

وتف?,�   ع�ض  -  وت�ل,لها  ال?اCقة  هاال+�ائج  ال#راسات  ض	ء  على  ال�عل�   وم+اق��ها  ونH��ات 
 لل	ق	ف على ���qة الإفادة م+ها. 

 - �y#ص�ات  تق	ل إل,هام' واقع ن�ائج  وال*ق��حات ال�	ص	ال�ي ت� ال  �ال! .  
  مQ1ل�ات ال���

  ال�عل� ال�#ارFي ال���في: 
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العام الأول Cال#بل	م الVاص   4ل!ة ال#راسات العُل�ام#خل لل�عل� yع*ل �Qه  yُع�ف إج�ائً�ا Cأنه  
ال*+	�Qة جامعة  ال+	�Sة  ال���Iة  ,�ة،معً   TCل�ة � أو  صغ,�ة  م�*	عات  في  ف,ها    ا  ع*ل�ات  ت�� 

ح,     �ابه,'� * ال  ال�ل!ةب,'  الات/ال   نفz    ال�عل�*�ة   ه�تفb,لاتو   ه�اح��اجاتم'  وله� 
، C�T*y  ,+ه� ت�ق,( أه#اف ال�عل�  م���ك مع م�اعاة الف�وق الف�دyةالV/ائw وأسل	ب تعل�  

م' خلال ال�	اصل وال�فاعل مع Cعbه� ال!ع� م'   C*ق�ر الإح/اء Cال�اس� الآليال*�ت!�ة  
والق#رات وال*	ا وال*هارات  ال*ع�فة  ت!ادل  ت�ق,( أه#اف ر خلال  أو  إن�از مه*ة  د و���ار�	ن في 

تعل�*�ة م����ة C�,  ی�� اك�?اب ال*ع�فة وال*هارات أو الات�اهات م' خلال الع*ل ال�*اعي  
ل�	ل,# ال*ع�فة، ول�z اس��!الها،    ال�ل!ةال*���ك، وم' ث� فه	 ی��~ على ال�ه	د ال��ار��ة ب,'  

  . م' خلال ال�فاعلات الاج�*ا�Sة وال*ع��Qة
  أسل	ب ال�عل�:  

 v��تع ال!احMان  ع��ة  ت+ى  Cأنه    ) ٢٦٥،  ٢٠١٥(  خ*�z   م�*#   ال*#اخل و�ع�فه 
  . والاس��ات���ات وال��ائ( ال�ي yفbلها ال*�عل� في إدراك ب,�ة ال�عل� وال�فاعل معها والاس��اCة لها

�  : ال�ف��H ال�اق
العام    4ال� ال#راسات العُل�اتف�,� تأملي معق	ل ی��~ على ما yع�ق# Cه  yُع�ف إج�ائً�ا Cأنه  

أو yق	م Cأدائه ح,  ی�b*' م�*	عة    ال+	�Sة جامعة ال*+	�Qةالأول Cال#بل	م الVاص TCل�ة ال���Iة  
الأساس�ة ال*�Tلة  ل��#ی#  V�?y#مها  ال�ي  العقل�ة  ال*هارات  ال*عال�ات    م'  مهارات  تعل*ه  ع+# 

ب�نامج   ال*ع�وضة SPSSالإح/ائ�ة  ال�ل	ل  وتق,��   w�ف خلال  م'  حلها  م�اولة  ث�  وم'   ،
 .وص	لاً إلى اس�+�اجات مع,+ه م' أجل إص#ار ح�T ح	ل ��*ة ال�يء

  الإ^ار ال�[�0 لل��� 
نHً�ا لان ال!�  ال�الي ه#ف إلى ت�	�� اس��ات���ة لل�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا 
4ل!ة  ل5#  ال+اق#  وال�ف�,�  الإح/ائ�ة  ال*عال�ات  مهارات  ت+*�ة  في  وفاعل,�ها  ال�عل�  لأسل	ب 

  : ثانً�ا  ؛: ال�عل� ال��ار�يأولاً :  م�*	عة م' ال*�اور، ت*MلL فيل�ا، لrلp فق# ت+اول  ال#راسات العُ 
ال���في؛   ال!� ؛  ثالMًاال�عل�  عل,ها  yق	م  ال�ي  ال+H��ة   tوال*!اد  zالأس ال�عل�  :راCعًا:   ؛أسل	ب 

ال��ل,ليخامً?ا مقابل  ال�لي  ال�عل�  لأسل	ب  وفقًا  ال��ار�ي  ال�عل�  اس��ات���ة   vت�� : سادسًا  ؛: 
: معای,� ت�	�� م��	5 ب,�ة  ساCعًا  ؛وال�ف�,� ال+اق#   SPSSب�نامج    مهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة
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ال��ل,لي) (ال�لي/  ال�عل�  لأسل	ب  وفقًا  ال	��   �ع ال���في  ال��ار�ي  ن*	ذج ثامً+ا  ؛ال�عل�   :
  وذلp على ال+�	 الآتي:؛ ال�/*�� ال�عل�*ي ال*?�V#م في ال!�  ال�الي

  أولاً: ال�عل� ال�#ارFي:  
 ه: تع�Pف
تع��فات ال�عل� ال��ار�ي وفقًا ل+H��ات ال�عل� ال*�Vلفة، ووفقًا للاس�V#ام وI,�ة ال�عل�    ت تع#د 

م#خل لل�عل� yع*ل �Qه ال*�عل*	ن    Cأنه) ٢٦٨،  ٢٠٠٣(  خ*�z  م�*# ع��ة، وع�فة  ال*?�V#مة
تعل�*�ة   أه#اف  ت�ق,(  أو  مه*ة  إن�از  في  و���ار�	ن  ,�ة، � أو  صغ,�ة  م�*	عات  في  معًا 
م����ة C�,  ی�� اك�?اب ال*ع�فة وال*هارات أو الات�اهات م' خلال الع*ل ال�*اعي ال*���ك، 
م'   اس��!الها،   zول� ال*ع�فة،  ل�	ل,#  ال*�عل*,'  ب,'  ال��ار��ة  ال�ه	د  على  ی��~  فه	  ث�  وم' 
ال*�عل�   إلى   �H+ی ال*�عل� ح,   تعل� م�*��~ ح	ل  وال*ع��Qة وه	  الاج�*ا�Sة  ال�فاعلات  خلال 

 (Savery, 2006; Bender, 2012; Bell, 2010)، وع�فه �ل م'  ك*�ارك ن�j في ع*ل�ة ال�عل�
��ع أف�اد ال*�*	عة م' ال�لاب  �?y ه�Qع خاص م' ال�فاعل الاج�*اعي وع*ل�ات ال�عل� و	أنه نC
وال��ل�فات  الأن��ة   r,ت+ف ع+#  في  الاج�*ا�Sة  ال*ع��Qة  ال+~اعات   jون� ب+ائي  T�Cل  y�ل	ا  ، أن 

ع*ل�ة yق	م ف,ها أف�اد ال*�*	عة Cأنه     (Järvenoja & Jarvela, 2005)و�u�ُ# جارف+	جا وجارفلا  
والأف�ار والآراء،  ال*عارف،  ب�!ادل   jفق  zهي  ،  ل� دراس�ها  ت�  أخ�5  ج	ان�  وج#ت  أنه  إلا 

  .(Lahti, et al., 2004)ال�	ان� الاج�*ا�Sة والعا�q4ة 
  خ1ائ4 ال�عل� ال�#ارFي:

الف�دyة  ال*?�	ل�ة  الأعbاء،  ب,'   jCال��ا الفعال  ال��ار�ي  ال�عل�   wخ/ائ  '*bت�
  ،Lثاب تق#م  ت�ق,(  وض*ان  الrات�ة،  ال*�ا�!ة  على  والق#رة  ال�V/�ة،  وال*هارات  والاج�*ا�Sة، 

 ُy 9rك ال	قف ع' ال?ل	ع,( ال�ق#م  وأن*ا� ال�)Boye & Agyei, 2023(،   ة��  ولV/ها م�*# ع
z�*٢٦٨،  ٢٠٠٣(   خ (  ً�,M� )�y ل ال�عل� ال�عاوني وال�عل�  في: أنهMة م�	I�ات ال���H+ا م' ال

فه	   ال*�عل�  ح	ل  ال*�ت�~  وال�عل�  ال*��وعات؛  على  القائ�  وال�عل�  ال*	زعة  �ات Vوال ال*ق/	د 
وال!�	ث، ودراسة  ال*��وعات  ال	اج!ات،  مMل:  ال#ارس	ن  بها  yق	م  أن��ة ج*ا�Sة  ��y*ل على 
�*ا  ال�عل�؛  وت	ج�ه  الأن��ة   pتل ب+اء  على  ال*عل�  دور  و�ق�/�  ال�عل�*�ة،  والع�وض  ال�الة، 
ی+*ي ق#رات ال�فاعل ب,' ال*�عل*,' ح,  y?اع# ال#ارس	ن Cعbه� ال!ع� في اك�?اب ال*ع�فة  
وال*هارات في ال�	صل إلى إجاCات م+اس!ة وحل	ل لل*�Tلات م' خلال ج*ع ال�انات وت�ل,لها  



 

 =٤٨٠ =  

 ٢٠٢٣نوفمبر  –) ٠١٣مسلسل العدد (  - الثالث عشر العدد - الرابعالمجلد 

  الرقميالتعليم والتعلم  تكنولوجيامجلة 

ا لا �Ty*ل الع*ل ب#ونه؛ و�+*ي  وم+اق��ها وتف?,�ها، و�ل ف�د في ال*�*	عة له دور م�#د أساسً 
ال*?�	ل�ة الف�دyة ف�ل ف�د م?�	ل ع' إتقان ال�عل� ال9r تق#مه ال*�*	عة ح,  أن أداء الف�د ج~ء  
الع*ل   Hyل  ل�ي  أساس�ة  دوافع  فه+اك  ال�*اعي  CالM	اب  أbyا  و��/ف  ال*�*	عة؛  أداء  م' 
ال�*اعي قائ*ا فلا ت�� ال*Tافأة م' أجل ب+اء ال*+��ات ال*ع��Qة؛ وت�ارك ال#ارس,' في اس�V#ام  
م/ادر ال*عل	مات ف,�/ل	ن معًا و�+?ق	ن الأن��ة م' أجل ب+اء ال*+��ات ال*ع��Qة؛ وال�#ر�� 
ال�*اعي م' خلال م	اقف اج�*ا�Sة ت	اصل�ة فلا ی��ك ال#ارس,' معا و��ل� م+ه� أداء ال*ه*ة 

  فقj، و�ن*ا ی+!غي ت#ر�ه� على م�*	عة م' ال*هارات لإت*ام ال�عل� ال�*اعي.
  ف	ائ� ال�عل� ال�#ارFي:

	ف� ال�عل� ال��ار�ي ف	ائ# تعل�*�ة وت�I	�ة هامة ل�	ض�ح ال*	اقف وال*�Tلات م' وجهات یُ 
الآخ��'،   أف�ار  وتق	��  وم+اق��ها،  الأف�ار   �y#تق وع*ل�ة  م�ع#دة،   �Hن ُy  pذل ع*ل�ة  كل  ع~ز 

�*ا أن ال�	ار ال+ق#9 وال+قاش الy 9r�#ث أث+اء   ، (Gokhale, 1995)ت�	�� مهارات ال�ف�,� ال+اق#  
إلى  Cالإضافة  أف�اره�  تق	��  على  ال�لاب   ��y اتفاق  ع#م  ع+ه  ی+�ج  ال��ار��ة  ال*�Tلات  حل 

أbyا CإمTان ال��ارك   ، (Reiser, 2002)أف�ار الآخ��'، م*ا yع# ض�ورة ل�ع*,( م?�	�ات ال�عل�  
وت	قعاته�،  لاف��اضاته�  وفهً*ا  علً*ا   �Mأك y/!�	ا  ال*�ار�,'  لأن   pوذل ال��	لي  ال�عل�  ت?��ع 

، و��Hى (Mezirow, 2000)وت/!ح 4�ق تف�,�ه� أكM� ش*	لاً، وتأملاً وانف�احًا، وت*,ً~ا، وم�ونة  
ال��ار�ي  ا ال�عل�  Cل�عل�  ب,�ات  في  ,�ة � Cالع~لة  ح,   أه*�ة  ال�ال�  شع	ر  م'  ال�قل,ل  T*y+ه 

وتقاس�   ال*����ة،  وال���  الMقة  تع~�~   )��4 ع'  لل*��*ع  Cالان�*اء  إح?اسه�  في  وال*?اه*ة 
وال��امل    jCوال��ا تع~ز    ، (Järvenoja, 2023)الأه#اف،  الإل���ون�ة  والف/	ل  فال+قاش، 

   ال#y*ق�ا�4ة وال*?اواة ب,' ال*�عل*,'، وتق	د لع*( أكM� في ال�عل�، وات/الات أكM� ت�#یً#ا ودقة
(Uribe, et al., 2003; Meyer, 2003)    أو ال�قل,#yة  س	اء  ال�*ا�Sة  ال�عل�  ب,�ات  تع*ل  وق#   ،

Cانف�اح   أنف?ه�  ال�ع,� ع'  في   ',�	�ال*+ ال�لاب  م?اع#ة  على   & Jeong) أكM� الإل���ون�ة 

Hmelo, 2016) .  

في ال�عل�    �,' ق# حاول ال!احMان الاس�فادة م' ف	ائ# ال�عل� ال��ار�ي في ت+��H ع*ل ال*�*	ع 
لل�ع,� ع' أف�اره�  ته�  وفي تع~�~ م#أ ال*?اواة ب,' ال*�عل*,'، وفي م?اع# ،  وخاصة ال���في م+ه 

�لف,' بها، وحل  ال*ُ وال*هام  ب,+ه�، وتقل,ل ال/�اعات أث+اء أداء الأن��ة    ال�	اصل �Q*ا وآرائه�، وتع*,(  
  ال*�Tلات ال*�ت!�ة Cالأن��ة T�Cل ت�ار�ي. 
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  ج	انT ت���1 ال�عل� ال�#ارFي: 

وح��   ال�عل�،  ومه*ات  الأن��ة،  ب�/*��  ت�عل(  ج	ان�  ع#ة  ال��ار�ي  ال�عل�   '*bی�
ب,'   ال�فاعلات  وت�#ی#  لل*�عل*,'،  ال*ق#مة  ال�عل�  وسقالات  ال#ع�  وت�#ی#  ال��ارك،  م�*	عة 
  r,اء ف��( ال��ارك ذاته لل��ام ب�+ف+Iة اخ��ار و�qال*عل�، و�� ',Iه� و+,Iه� ال!ع� وbعC لاب�ال

	�ا    وق# أشار  ،(Ansell & Gash, 2018)الأن��ة  �Iلاو و	Tان�CاC 'ل م�(Papanikolaou & 

Bcubouka, 2010, 141)  لMة ال�ي    :إلى م�غ,�ات ت/*�� ال��ارك في ب,�ة ال�عل� م�ن	ع الأن�
�*ا أشار   ،ت?�V#م في ال��ارك، ن	ع ال�فاعل ال*?�V#م، ت�اCع الأن��ة ال��ار��ة، دور ال*�عل�

قbاyا ال�/*��    فيإلى ض�ورة ال+H�    (Vangrieken, et al., 2015)  وآخ�ون   فان���T,'كل م'  
الهامة والVاصة Cالأن��ة ال��ار��ة ع� ب,�ة ال�عل� وق# ح#د ثلاثة قbاyا هي الال�~ام Cال*ه*ة  
ال��ار�ي   ال�عل�  لاس�V#ام  ونHً�ا  ال*��	5.   jCت�ا وأخ,�ا  الأن��ة،  وت+?,(  ال�*اعي،  والع*ل 

  س,�� ع�ض ال�	ان� ال�ي ت�ق( ن�احه �*ا یلي: ب,�ات ال�عل� ال���فيCال!�  ال�الي  
  ت�T,ل وI+اء م�*	عات ال��ارك:  -أ

ال��ارك فإما أن �Vyار ال�لاب م�*	عة ع*له� Cأنف?ه�  �Vyلف اخ��ار وت�	�' م�*	عات  
أن   إلا  اخ�!اره�  ودرجات  الMقا�Qة  خلف,�ه�  أو  ج+?ه�  أو  ع*�ه�  على  ب+اءً  ال*عل�  �Vyاره�  أو 
Ty	ن   أن  bC�ورة  أوصى  م'  ف*+ه�  ال�لاب  م�*	عة   zت�ان م?ألة  في   Lاخ�لف ال#راسات 

  ح,  قام �ل م'   .ال�لاب م��ان?,' و��� اخ��اره� T�Cل آلي أو غ,� آلي ع' أسل	ب تعل*ه�
ب�/*�� نHام ذ�ي ی#ع� ع*ل�ة ت�T,ل ال*�*	عات   (Ronfeldt, et al., 2015)  وآخ�ون   رونف,ل#ت 

وال*عارف،   ال��*,ل�ة،  ال*هارات  على  Cالاع�*اد  ال*�عل*,'  م�اCقة  Cع*ل�ة  yق	م  ال��ارك  وت?ه,ل 
أو أن Ty	ن ال�لاب غ,�    ،ت�#ی# ال*�Tلات ال*+اس!ة ل*�*	عة ال�عل� ب+اءً على معارفه� ال?اCقة

وج	د  على   pذل yع*ل  ح,   م�~ن  T�Cل  ول�'  م�Vلف  تعل*ه�  أسل	ب  Ty	ن  �أن  م��ان?,' 
ی+�ج ع+ه تعل� T�Cل    9r' ص�اع ال*ه*ة ال�	ال�عل� وز�ادة ت� لل+قاش ح	ل مه*ات   �ف�صة أك

مع ال�rر في ال�+	ع في م�*	عة الع*ل الT*y 9r' أن ی+�ج    ،(Alfonseca, et al., 2006)أفbل  
وع' ح�� م�*	عة ال��ارك أbًyا ن�أت    ،(Posey, 2007)ع+ه دع� أو إعاقة لع*ل�ات ال��ارك  

أن إلى    (Hadwin, et al., 2017)  وآخ�ون   اخ�لافات ورؤ5 م�Vلفة ح,  ت	صل �ل م' هادو�'
ع#د ثلاثة أف�اد ه� الع#د الأمMل ل��	�' م�*	عة ال��ارك وذلp ل�ع~�~ ع*ل�ة ال+قاش T�Cل ج,# 
م�*	عة   أو  للف��(  العادلة  ال*�ار�ة  ض*ان  وت�  الع*ل�ة  ب�ع�,ل  لل!ع�  الف�صة  إتاحة  دون 
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ال��ارك وم' وجهة نH�ه*ا أنه �ل*ا �� ع#د ال*�*	عة ت	ل#ت صع	Iات ح	ل ت+?,( ال�#اول 
  .(AlSamarraie & Saeed, 2018) وت�	�' الات�اهات  الآراء تع#یلال~م+�ة، وصعL ع*ل�ة  

س�ق	م   ال�ي  الع,+ة  تق?��  على  ال!احMان  اق�/�ا   ،)س ما  على  Cاس�V#ام  وتأس�ً?ا  Cال�عل� 
ح?� أسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي وهrا ال�عل� ال��ار�ي إلى م�*	عات صغ,�ة    اس��ات���ة

  . ال���فيال�عل� C Cال�~ء الVاص ما س,�� ت	ض��ه لاحقًا 
  ت/*�� ال*ه*ات والأن��ة ال�عل�*�ة:   -ب  

 ��y   ُ*ة ال��ار��ة ال�ق#رة ال�لاب    ة��#9 ل�+*� ع+/� البها  ی�	ف�  /**ة  أن ت�	ن الأن�
yُ   ال*هارات الع*ل�ةاتقان  ال��/,ل و على     ,�C ،#ال+اق ?اه� ج*�ع أف�اد ال*�*	عة في  وال�ف�,� 
�!عه غ,� مُ   ،تأدی�هاC ال��ار�ي ال�عل�  ال+قاش ال*ف�	ح  ولأن  ه�Tل T�Cل ع*#9 م' أجل ت?��ع 

وI+اء ال*عارف وحل ال*�Tلات ال*عق#ة على عzT ال�عل� ال�عاوني ذو اله�Tلة العال�ة وال9r ی��~  
�عة وال*�Tلات غ,� ال*+H*ة تُ   ،(Olivares, 2007)على ت+*�ة مهارات خاصة  �?اع# فإن هrه ال

أخ�5   م�ة  ال*�Tلة   �y#تق Cإعادة  ال�لاب  yق	م  ال��ارك ح,   ب,' م�*	عات   jCال��ا تع~�~  في 
  وآخ�ون   وق# أك# ��ش+,�  ، T�C(Ge & Land, 2004)ل أفbل مع م�اعاته� للع	امل ال*�Vلفة لها  

(Kirschner, et al., 2004)    ع+# ت/*�� ال�عل� ال��ار�ي أن یُ على ��y اعى ال�فاعلات ب,'  أنه�
الع*ل�ات ال��+	ل	ج�ة والاج�*ا�Sة وال�عل�*�ة Cالإضافة إلى خ/ائw مه*ة ال�عل� وق# أك#وا في  

C*ا ی�b*' ال*�اس!ة الrات�ة على م+��اته�،   ه�تعل*ع'  ال�لاب    م?�	ل�ةن*	ذجه� على ض�ورة  
ال*ه*ة  في   �T�ال� على  والق#رة  وال�	دة،  اله�Tلة  ح,   م'  ال*ه*ة   wخ/ائ على  وال���,~ 
ال��ارك ال�,#  ال�عل�، وتق#�y ال#ع� ال*+اس� ل~�ادة  وض�ورة م+اس!ة الأن��ة ل*ه*ات وع*ل�ات 

م' ع#م إع�اء    (Kaendler, et al., 2015)  وآخ�ون   وق# حrر �,+#ل�  ،ل�+ف,r الأن��ة ال�عل�*�ة
ت�ل�v عام لل�لاب مMل ناق¦ ال*	ض	ع �rا ول�' ��y ال��#ی#، �*ا أك#ا على ض�ورة وج	د 

  ل��+� ال*�عل*,' م' ال*عال�ات العقل�ة ال#خ,لة. واض�ة ت	ج,هات وأه#اف
ال*عال�ات الإح/ائ�ة ال�ي تق#م  C  الVاصة  *هارات ال*عارف و الال!احMان ب��#ی#    اقام  وم' ثَ�َ 

C*ق�ر  ل�ا T�Cل دق,( وواضح، C�,  ت�*ل ج*�ع ع+اص� ال*��	5 ال#راسي  ال#راسات العُ   ل�ل!ة
,(  و ،  الإح/اء Cال�اس� الآلى��ل م�*	عة ل���,ه� على ع*ل�ات    أعbاءم�اCعة  ت�  ع+# ال�

  r,جهة له�،    ال*ه*ات ال*�ار�ة في ت+ف	ة ال�اجعة،  و ال*yrاء ال#ع� وال�غ�م�اعاة  إلى    Cالإضافة�ع
  . وفقًا لأسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي ال��ار�ي ال���فيع' 4��( ال�عل�   �Q*ا ب,+ه�ال�فاعل 
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  : فاعل�ة اس�5�ام ال�عل� ال�#ارFي
وم+ها:  ت	ج# ع#ی# م' ال!�	ث وال#راسات ال�ي أث�L فاعل�ة ال�عل� ال��ار�ي القائ� على ال	��  

ج�اج,�ت   ال*�حلة   (Gragert, 2000)دراسة  4لاب  ل5#  ال��ار�ي  ال�عل�  اس�V#ام  فاعل�ة   L�أث
وأbًyا  ال*��وعات،  إن�اج  في  ال*�ار�ة  في  الانV�ا�  وز�ادة  لل�عل�،  دافع,�ه�   ت+*�ة  في  الMان	�ة 

ل#یه� اللغ	�ة ومهاراتها  الق#رة  ت+*�ة  لي  ،ساع# على  دراسة   L�  (Lee, et al., 2007)  وآخ�ون   وأث
للأن��ة   أفbل  T�Cل  الفه�  على  الع*ل  ف��(  م?اع#ة  في  ال��ار�ي  ال�عل�  اس�V#ام  فاعل�ة 

Cال*ه*ة، وزاد أbyا م' ق#رتإوال*ه*ات ال*��وحة، �*ا ساع# على ز�ادة   ه� على  ل�~ام الأعbاء 
وج+?	ن   ج	ن?	ن  دراسة   L�وأث الأفbل،  ال�ل  �Cأن  الق�ار  اتVاذ  على  والق#رة  ال*�Tلات،  حل 

(Johnson & Johnson, 2008)   ،ال*ع�في ال��/,ل  ت+*�ة  في  ال��ار�ي  ال�عل�  اس�V#ام  فاعل�ة 
 ,Mendenhall & Johnson)وز�ادة الق#رة على حل ال*�Tلات، وأك#ت دراسة م,+#ی+هال، وج	ن?	ن  

ت+ف,r  على    (2010 ع*ل�ة  في  والانV�ا�  لل�عل�  ال#اف��ة  ز�ادة  في  ال��ار�ي  ال�عل�  اس�V#ام  فاعل�ة 
إلى ال��ق(   (Samuel, et al., 2011)  وآخ�ون  دراسة ص*	�ل  وسعL  ،الأن��ة وت+*�ة ال�ف�,� ال+اق# 

وز�ادة  م'   ال�عل�  ن�	  لل*�عل*,'  الإ�yاب�ة  الات�اهات  ت+*�ة  في  ال��ار�ي  ال�عل�  اس�V#ام  فاعل�ة 
 دافع,�ه� وح*اسه� لل�عل�.  

(  أك#ت  ال��ار�ي  على  )  ٢٠١٤دراسة ح*#9 ع#الع~�~، ه#5 سع	د  ال�عل�  اس�V#ام  فاعل�ة 
وأث�L دراسة   ،في ت+*�ة ال*فا§�� وع*( ال�عل� ل#5 4لاب ب�نامج ال*	ه	�C ',Iامعة الVل�ج الع�Iي

) ش	قي  والأداء  ٢٠١٥ع/ام  ال*ع�في،  ال��/,ل  ت+*�ة  في  ال��ار�ي  ال�عل�  اس�V#ام  فاعل�ة   (
ال�عل� ن�	  ال*عل*,'  ال�لاب  ورضا  الrاتي   ��H+وال� ال�عل�*�ة،  ال	سائل  لإن�اج  وأك#ت ال*هار9   ،  

ت+*�ة مهارات اس�V#ام الأجه~ة  ٢٠١٥دراسة م�*# ز�#ان (  ال��ار�ي في  ال�عل�  فاعل�ة اس�V#ام   (
وأث�L دراسة م�*# أزرول، وأح*# مقل   ،ال�عل�*�ة، وت+*�ة الات�اهات الإ�yاب�ة ن�	 ال�عل� ال*#مج

ال�لاب  ٢٠١٨( ل9#  الع��Iة  Cاللغة  ال��اCة  مهارة  ت�?'  في  ال��ار�ي  ال�عل�  اس�V#ام  فاعل�ة   (
الع��Iة Cغ,�  ال+ا4ق,'  (  ،ال*ال,~�,'  غ���  علي  دراسة   L�ال�عل�  ٢٠١٩وأث اس�V#ام  فاعل�ة   (

,( ال�امج ال�فاعل�ة وال�فاءة الrات�ة ل#5 4لاب ش�!ة ال��اض�ات  �ال��ار�ي في ت+*�ة مهارات ت
  TCل�ة ال���Iة. 
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إلى   حاجة  ت	ج#   pلrام  ول#Vت+*�ة  اس� في  ال��ار�ي  والأدائ�ة  ال�عل�  ال*ع��Qة  ال�	ان� 
وال*هارات   لل*عارف  ال+اق#  ب�نامج    ال*�ت!�ةوال�ف�,�  الإح/ائ�ة    4ل!ة لCSPSS    5#ال*عال�ات 

  ، وهrا ما ه#ف إل�ه ال!�  ال�الي. ل�اال#راسات العُ 

  ثانً�ا: ال�عل� ال���في:
  مفه	مه: 
ال*ع��Qة وال+*اذج    �*يلw ال*��	5 ال�ع�Vِ و�ُ   �v�ِي yُ ل تفاع  منHا  ه� ال���في Cأنلال�عyُع�ف  

ب,  ال�ع  ل*,'ال*�ع  'وال�فاعلات  ب,�ة  الاح��اجات لل*قاب  ،�لفي  ال*�ع  ة  وتفb,لات    ل*,' الف�دyة 
ت	ص,لال�ع  ه#فو�  ،ال*�	قعة إلى:  ال���في  ل  ال*��	5   ل�  ال	قL  ل*�علال*+اس�  في  ال*+اس�   �

y#وتق تع  �ال*+اس�،  م� لإ4ار  وت	ف,�ن �*ي  تعام?ار   ،  واس�� لت  أسال,�  ت?�	ع�  ت���ات  ا�*�ة 
،  خ*�z  ل (م�*# ع��ةفعا  لT�C  هال*?�*�ة، وت	ف,� ال�	ج�  جعة ال��rةاال�غyrة ال�   وتق#��y،  لال�ع

٢٠٠٣  ،( #�u'    و��	ن�)(Nguyen, 2008    4ال� �ل  ی�?�Cأن  ان   ��y   :لMم ف�دyة  C?*ات 
ال�عل�*�ة   ال*	اد  ت/*��  إلى  یه#ف   9rال وال+Hام  وغ,�ها،  والاه�*ام  �ة، Vوال واله#ف،  ال*ع�فة، 

���قة ت#ع� ف�دyةC قة ت+اس� اح��اجات ال*�عل*,'  ل�ل م�عل����C 5	��*ال �y#ل(    ال�عل�، وتق�yُ
ال���في، وُ��,�   ال�عل�  Cأنه     (Carceles & Giannitsarou, 2007)وج�ان,�?ارو    �ارس,ل�zعل�ه 

مع�فة  ل�ق,��  ال*��	رة  الV	ارزم�ات  ت�+	ل	ج�ا  م' خلال  ال�عل��  تف��#  إلى  ته#ف  لل�عل��  4��قة 
ال�ال� T�Cل م?�*�، ومهاراته، وم?�	5 الMقة، وت/*�� م?ارات ال�عل� ال*+اس!ة له 4!قًا ل��ل,ل  

  . ن�ائج ب�انات ال�ال� 
  سلي  مُ�لقي م' ال*�عل� ل��	�ل ت?عى ال����qة  ال�عل� ن�H أن ال!احMان لاح� ع�ضه  س( م*ا

�قات   Cع�   �ه	ر  ذلp  في  ساع#   وق#   ال�عل�*�ة،  الع*ل�ة  في  ومُ�عاون   مُ�ارك  إلى  لل*عل	مات � ت
�Hها  ت�  وال�ى  ال�عل��،  في  ال���في  ال�عل�  ن+,*bت�  �*ا  ال#راس�ة،  ال*+اهج  في  ت  v��	ال�عل�   ت  

 ال�#ر�z   ون�H  ال����qة،  الفائقة  ال	سائj  مMل  ال�عل�*�ة  ال+�H   م'  أن	اع  ع#ة  في  وت+ف,rه  ال���في 
     .)(Brusilovsky, 2003 ال����qة ال*�	س!ة والاخ�!ارات  ال��rة،

  م�اخل ال�عل� ال���في:

 ,Keer) ی	ج# أرIعة م#اخل رئ�?�ة لل�عل� الإل���وني ال���في، ح,  ح#د �ل م' Cارك ولي

م#اخل     (2016 ال�ع  'ل��	� ق  4� أو  ثلاثة  في:�  لم�*	عات   LلM*ال�لى  ال���في ال*#خل    ت 
ال*عال�ة والاس�ع#اد   (ال�*ي)؛ ب,'  ال�فاعل  ال�~ئى، واق�/�ت وجهة   ؛وم#خل  ال���فى  وال*#خل 
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یُ   9rال الإل���وني  لل�عل�  ال?اCقة  ال+H�ة  على  نف?ها،  نH�ه�  ال�عل�  وع*ل�ة  ال*��	5  على   ~��
 : وهي �*ا یليم#خل ال+ائ�ة الاج�*ا�Sة،   (Mavroudi, 2014) ماف�ود9وأضاف 

�	� العامة أو ال�	ج,  هyُق/# C  ليال�  vال���  :ال�لي (ال�*ى)  ال���v  م#خل -Vة ات  هال�  ال*�ت!
 rه ال*T	نات هو  لل*�عل*,'،�انات ال�V/�ة الى لا عالإل���وني وال*ع�*#ة أساسً  �ل�ات ال�علCع*
ال�ع�،  ل ال�ع  أه#اف  ل:ت�* وأسال,�  ال�ع  �،لأن*ا�  � لتفb,لات Vال وال�فاءة ا�،  ال?اCقة  ت 

الق#ر   م اهال*  �� لت?  امنH،  الrات�ة ال��/,اوالأن��ة،  ون�ائج  الف���ة  �Vyلف  ال?اCقة،  ل  ت 
وأسال,� وأن*ا�   الف���ة وتفb,لات   ته�ا#ر وق  ه�ال!ع� في خ/ائ/  ه�Cعb  'ع   ل*	ن ال*�ع
� ا�، وال*علال�عVات�ة    ات رف والrقة، وال�فاءة الCء    .ء ال*ع�فةاما ور ومهارات  ال?ا	ه هوفي ضr

ی�   wائ/Vال�  �	ال�ع  ' ت� الإل���ون�ة،  لم�*	عات  أن  �  في  لال�ع  تفb,لات ح,   تuث�   �
 y#وتق ال�ع  �ع�ض  و�rلل م��	5   ،�p   �	ت� وغ,�   'ن*اذج  أخ�5    'وم   .اهال*�*	عات  ناح�ة 

��~  الإC�ار ال���في وال�ي تُ �  دع   لالفائقة ال����qة مMى ال	سائj  ل ��~ عم�+	عة تُ   �نH   ه+اك
ت�T لع ال���  ،�لال*�ع  �ى  غال!ً   vو4��قة  ما ال�*ى  مل?لس  'ت�b*   ا  م���رة  الأن��ة    'ة 

ال* م*ارسات  الف/	   �عل*,' ب	اس�ة  Cغ�ض   لداخ  مت?�V# ما  عادة    وال�ي  لفي  ال*�*	عات 
  وم' أمMلة ن�H ال�عل� ال���في ال�لي نHام �ل,� لل�عل�� ال�V/ي ،  م�*ای~  �� لى تعلع  لال�/	 
(PLS) نامج ال�عل�� وفقًا للاح��اجات�Iو ،  (PLAN)  م	ة ال�عل� للاتقان ال�ي وضعها بل*Hأن ،

  .(IPI) ، ون�H ال�عل�� الف�د5(IGE) وزملائه، وال�عل�� الإرشاد5 الف�د5
أ   :وال*عال�ة  الاس�ع#اد   ب,'  ال�فاعل  م#خل - أح#  Cال�فاعلال*�ع  §��ال*فا   ه�yُع#    ' ب,   لقة 

 (Calfee, and Hedges, 2021) ح,  ع�ف �ل م' ��ون!اخ وس+	  ،الاس�ع#ادات وال*عال�ة
Cأنه س*ة ف�دyة     ؛ في معال�ة مع,+ة   ال*�عل�تُ~�# أو تbُعف م' اح�*ال ن�اح    ق# الاس�ع#اد 

ال�عل��  تُع�ف  ال*عال�ة  و  وأسال,�  إس��ات���ات  الاخ�لافات في  وق#رة  وال�عل�Cأنها    عل*,' ال*�، 
  �T�ال� ع*على  ال�علفي  4!قً ل�ات  لق#ر �  تع  ه�تاوخ�   ه�ت اا    ه� واس�ع#ادات  ،ه�*لوأن*ا� 

ع�� ت��T ال*�عل� أمً�ا هامًا في ال�عل� ال���في ال9r ی�عامل مع دع� ع*ل�ة  yُ ح,     ،ال�V/�ة
ثََ�  ال*�Vلفة  ال*�عل*,' ال�عل� وفقًا لق#رات   ت في الاع�!ار  اrه ال*�غ,� هت	ضع    أن��y  ، وم' 

ت�	�  ال�ع'  ع+#  ل*+�ل م�*	عات  ال��ار��ة  ال*  لال�ام  � ال��T   ه� �  أداء  في  ال�~ئي  هام  أو 
 .ا' بهف,ل�ال*ُ  ال�عل�*�ة
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� لال�عل	ك  �!ة ساال���قة م�   ت��ل� هrه  :ال�~ئي  ال���v  خلال  م'   ال�عل�  م�*	عات   ت�	�' -
��ام  تعل�*�ة ا هC*  هأث+اء  ذللال�ع  � ال�/*�  وت�,�v  �#دة،مُ   م  Cع#  ى  ل ع  Cالاع�*اد ،  �p*ي 

ال�*�ةلال*ع مقارنة  ،	مات  Cال�فاع   vال���  وع+#  أ  'ب,   لال�~ئي  ن�#  وال*عال�ة،    ن الاس�ع#اد 
VCلا  vال��� عف  ال�~ئي  ال*لاع�*اده  ��اسات  �rلهى  yع�*#  سلع  p*ة    ال*�عل*,'   ك	 لى 
و�*Tه�وأدائ  ،  '�Hذل  لخلا  'م  هملاح ض	ء  وفي  الاس��اCة،  أخ�اء    ' ت�	�  �ی�  p ��اس 

 �ات لالع*  ' م  ' ث+,إ  '� الإل���وني ال���في ال�~ئي م ل ال�ع  ن و���	   ، � ال��ار��ةل ال�ع  م�*	عات 
، مع وج	د  ال?اCقة  ومعارفه  ه� واس�ع#اداتلت�w�V خ/ائw ال*�ع  ت�b*':  الأولى،  ال�ئ�?�ة

مMامuش�  أخ�5  ال*  لت  صع	Iة  ال*��	5 هم?�	5  وI+�ة  T*yوالMان�ة  ؛ *ة  ا  ه Cان  اهتع��ف  ' : 
ت	ج,لع* تُ ه �ات  وال*لال*�ع  'ب,  لال�فاع  '�?�ة  له�  تع�ى  م+H	مي  v  ت��  (4��  'ع   ه*ة 

 (Surjono, 2009). ه�وأدائ ال*�عل*,'� لاس�ع#ادات لوت�اCع م��	5 ال�ع 'ل��	�

یُ   ال+ائ�ة  - ال�ع  '4��قة ت�	�   ا ال*#خل علىr ه��~  ال��ار��ة (الاج�*ا�Sة):  بُ+اءً  �  لم�*	عات 
مع   'ول�  '، ال*ع�فة والأن��ة مع الآخ��   ك�ار � ح,+*ا yُ لال*�عه  � C لی�ع  9rال  الأسل	ب   على

م ال�ق+�ات    ماس�V#ا  �,M� في   �تع� ال�ي  ل  ن ال*T	   نالأح�ا  'ال��ار��ة  �  ل�علال�ئ�?ي 
  ه تا خ� و   وت+*�ة مهاراته  هوI+اء معارف،  ه*ل�ات تعل +ا دور ن�j في ع*ه �  ل *�علول،  الإل���وني

(Nguyen, et al., 2019) . 
على أن ب+�ة   (Rau, et al., 2017; Rummel, et al., 2016) على ال�ان� الآخ� أك# �لً م'

ال�rي؛   (ال�	ج�ه  نHام:  هي  ت�+	ل	ج�ة،   �Hن خ*?ة  ب,'  لل#مج  ن�اج  هي  ال����qة  ال�عل�   �Hن
ال����qة؛ فل��ة ال*عل	مات ال����qة؛ ال*�اق� ال�rي؛ ال�عل� ال��ار�ي) م*ا س(  ال	سائj ال*���!ة  

إلى   ال!احMان  دفع  ما  وهrا  وال��ار��ة  ال����qة  ال�عل�   �Hن ب,'  وال��امل�ة  الق	�ة  العلاقة  ی�bح 
ال���في ال��ار�ي وال�عل�  ال�عل�  قائ*ة على ال#مج ب,'  ال���v في    ،ت�	�� اس��ات���ة  ح,  ی�� 

ال��ار��ة (الاج�*ا�Sة) وهrا ما س,�� ت	ض��ه لأحقا Cع+/�   ال!�  ال�الي وف( م#خل ال+ائ�ة
  أسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي. 

  الع	امل ال�ي تaث� على ال�عل� ال���في:
  ت	ج# ع#ی# م' الع	امل أو ال*�غ,�ات ال�ي ق# تuث� على أنH*ة ال�عل� ال����qة، وم+ها ما یلي:

(اللفHي؛  - ال�rاء:  هي  الُ*�ع#دة،  ال�rاءات  م'  م�*	عة  الان?ان   pل�*y ال*�ع#دة:  ال�rاءات 
�عي؛ ال���ي)، وم' ث� �ان  غال*Tاني؛ ال�?*ي؛ ال��اضي؛ ال*	س�قي، ال!/�9؛ الل�	9؛ ال
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م' الb�ور9 ت	��v ب,�ة ال�عل� ال��ار��ة ال����qة في ت�ف,~ وت+*�ة هrه ال�rاءات C*ا yُ?هِ�  
 .  (Liu, et al., 2017) في ت+*�ة ال�rاءات الأخ�5 

الق#رات العقل�ة: وت�*Mل في الق#رة اللف�Hة والاس�+�اج�ة وال�ي ت�أث� ب+	ع ال��+	ل	ج�ا ال*?�V#مة   -
الق#رات  ال*�عل� ذو5  ت+اس�  تعق,ً#ا  ال��+	ل	ج�ا الأقل  ال�عل�*�ة، ح,  ان اس�V#ام  الع*ل�ة  في 
العقل�ة  الق#رات  ذو5  ال*�عل�  وتعق,ً#ا  ت�	رًا   �Mالاك ال��+	ل	ج�ا  ت+اس�  ب,+*ا  ال!?��ة،  العقل�ة 

 .(Nguyen, et al., 2019)العُل�ا 
مُ�#دة،  - مهام  لإن�از  ومهارات  ق#رات  م'  y*�ل�ه  وما  لل*�عل�  تق,��   '*bت� الrات�ة:  ال�فاءة 

�فاءة   م'  ال�	اس  ت	ف�ه  وI*ا  الأكادy*ي  والاداء  الاج�*اعي  ال?ل	ك  على  ب#ورها  تuث�  وال�ى 
 ذات�ة. 

-   vن اداؤه� ض��	Ty )القلC ت�ون و��ع�ون	ن ال*�	اب: ح,  أن ال*�عل*��تقل,ل القل( والاض
Cال*�عل*	ن الأ لل���T مقارنةً  إلى 4�ق  ال����qة  ال��ار��ة  ال�عل�  ب,�ة  ت��اج  وIال�الي  قلقًا،  قل 

 تُقلل م' م?�	5 الاض��اب والقل( ع+# ال*�عل*	ن. 
ال#اف��ة للإن�از: ح,  yُع# ال#اف��ة للإن�از وال�+اف?�ة م' اه� الع	امل لل*�ار�ة وال���v في   -

 ب,�ة ال�عل� ل��ق,( الاه#اف ال*�ج	ة وان�از ال*ه*ات الُ*�#دة. 
ال*�عل� في ت�/,له وت�ق,( اه#افه، واح��اجاته   - �ات ال?اCقة: ح,  yع�*# عل,ها Vال*ع�فة وال

 ال�عل�*�ة وال#ع� الy 9r��اجه لإن�از ال*هام ال*�ل	Iة م+ه.
إن  - ح,   ال*�عل�،  تعل�  على  تuث�  ال�ي  ال*�غ,�ات  اه�  م'  تُعَ#   :vوال��� لل*�ار�ة  القابل�ة 

 م�ار�ة ال*�عل� وت��فه مع ب,�ة ال�عل� yُ?هِ� T�Cل �,� في ت�ق,( أه#اف ال�عل�.  
-   /j�?!ال ال*?�قل؛  الاع�*اد9/  وم+ها:  ال*ع��Qة،  الأسال,�  ت�ع#د  ح,   ال*ع��Qة:  الأسال,� 

ب+اء    �,� T�Cل  تuث�  الأسال,�  هrه  و�ل  ال��ل,لي...إلخ،  ال�لي/  م��و9؛  م+#فع/  ال*عق#؛ 
 .   (Truong, 2016) وت/*�� ب,�ات ال�عل� ال��ار��ة ال����qة

أسال,� ال�عل�: هي ال���قة ال�ى yُفbل ال*�عل*,' ال�عل� بها، وم' ثََ� تuث� على فعال�ة ال�عل�،   -
ح,  ی�عل� ال!ع� C?�عة في ح,' ی�عل� ال!ع� ب!jء، و���اج ال!ع� إلى ت#ر�� وم*ارسة، 
ت�ق,(   على  yُ?اع#  ال*+اس�  ال�عل�  اسل	ب  اخ��ار  وIال�الي   ،jفق CأمMله  ال!ع�  و��Tفي 

 & Tortorella)الأه#اف وال+�ائج ال*�ج	ة اذا ما ت� ت	ف,� اح��اجات ال*�عل� ومع�فة م��ل!اته  
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Graf, 2017)   ،  اس��ات���ة ال�عل�C ا لأه*,�ه وارت!ا4ه�ًHا ال*�غ,� نrان ل#راسة هMوق# سعى ال!اح
  ال��ار�ي ال���في. 

  : ال�عل� ال���فيم:	نات 
) م'  �ل  عطية،  أشار  ع��ة،  ؛  ٢٠١٦محمد   ;Behaz, & Djoud, 2012؛  ٢٠١٨م�*# 

Brusilovsky, 2004;  ;  Shi, et al., 2013aأن ه+اك إلى  أو  Cع�    )  ال�ي  الع+اص�  ال*T	نات 
وهيی   ال�عل�ت�عل   ال����qة  C/فة  ال*�ال  :�?�  ال*�عل�  ؛ن*	ذج  ال���v  ؛ون*	ذج   ؛ون*	ذج 

  :و�bاف عل,ها ن*	ذج ال*�*	عة و�Q*ا یلي ع�ض لهrه ال*T	نات 
و�ق#م م��	5   - وال*هارات،  ال*عارف  ال+*	ذج على  هrا  و���*ل  (ال*�ال):  ال*��	5  ن*	ذج 

  ،pذل وغ,�  والأدوار،  وال*�ار�,'،  الع*ل،  ت#ف(  ع'  معل	مات  على   9	��y وق#  ال*ق�ر، 
وع+اص�ه،  ال*��	5  م	ض	عات  على  ��y*ل  ب�انات  م?�	دع  M*CاCة  ال*�ال  ن*	ذج  و�ع# 
والعلاقات ب,+ها في شTل �ائ+ات ال�عل� وم	اصفات ال�انات الف	��ة لها لأنها ت?هل ع*ل�ة  
ق?*ان   و�	ج#  الإC�ار،   jCروا على  ��y*ل  �*ا  لل*�عل�  ال*+اس�  ال*ق�ر  م��	5  ت	ل,# 
نHام   Ty	ن  أن  و���  ال�	ص,ل،  ونHام  ال*ق�ر  م��	5  وه*ا:  ال*�ال  ل+*	ذج  رئ�?�ان 
ال*ق�ر ل*��	5  ال*�Vلفة  ال*��ل!ات  مع   vو���� م��	5  �ل  دع�  على  قادرًا   ،ال�	ص,ل 

وت�*ل  إج�ائ�ة  ومع�فة  وال*عادلات؛  ال�ع��فات  مMل  أساس�ة  مع�فة  إلى  ال*ع�فة  وت/+ف 
وال+H��ات  وال�ع*�*ات   tوال*!اد ال*فا§��  وت�*ل  مفا§�*�ة  ومع�فة  �	ات؛ Vوال الع*ل�ات 

  والعلاقات ب,+ها، و�ل ن	ع م' ال*ع�فة ی��ل� اس��ات���ات م�Vلفة. 
 M5    انوم' ث� سعى ال!اح	��م vب,�ة ال�عل� القائ*ة على اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي إلى ت��

وفقًا    ال���في  ال*��	5  ف+*	ذج  ال��ل,لي،  مقابل  ال�لي  ال�عل�  أسل	ب  ح?�  ال#ع�   �y#تق وأbًyا 
الVاص   لل*��	5  بrاتها  وح#ة   �y#تق على  ��y*ل  الأول  الإح/ائ�ة  للق?�  ال*عال�ات  C*هارات 

ت��	9 على مفا§�� م+H*ة، C�y  ,ع�ض �ل مفه	م في ص	رة وح#ة صغ,�ة  و   SPSSب�نامج  
وفقًا لV/ائw أسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي، والق?� الMاني وه	 نHام ال�	ص,ل م' خلال 
الع*ل   مه*ة  ع'  ف��ة  و�ع�اء  وال*لاحHات،  الأس�لة  4�ح  ال	س	م،  ووضع  ال*�ار�ة،  أدوات 

و�ق#م م��	5    ،القادمة وت?ل?لات م�Vلفة،  وت+�H*ات  ��ائ( C ال*��	5 وع�ضه  ی�� ت�*�ع  �*ا 
ال�!Tة الاج�*ا�Sة ل,���v مع س�اق ال*�عل� وم?�	�اته وم+ها أه#افه، وأسل	ب تعل*ه ال�لي مقابل 

خ�5 ال*V~نة  ال��ل,لي، وم?�	اه ال*ع�في، وتفb,لاته، وت�ل,ل سل	�ه، وغ,�ها م' ال*عل	مات الأ 
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  vت�� م�	ر  في  ت	ض��ه  س,��  ما  وهrا  ال*?�V#م،  ن*	ذج  ال��ار�يفي  لأسل	ب   ال�عل�  وفقًا 
 ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي. 

-  ُy :ذج ال*�عل�	ة وم+ها  ن*�qات ال�عل� ال����,ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي  ع# م' ال*لامح ال�ئ�?�ة ل
ال	��   �ع*ل�ة  ع في  و�?�V#مها  ال*�عل�،  ع'  ال+Hام  �y*عها  ل*عل	مات  ت*M,ل  وه	   ،

الع�ض   ه	  أ9  ال*�عل�.  ل�اجات   vت�  الاف��اضي ال���	,ال�* ذاك�ة  في  وت��    ،لل*�عل� 
ال*�غ,�ات ال*?�قلة ال�ي yع�*#  ع*ل�ة ال���v وفقًا ل*�*	عة م' ال��اسات أو ال*عای,� أو  

عل,ها ن*	ذج ال���v في ع�ض ال*	اد ال�عل�*�ة ال*+اس!ة ل�ل م�عل�، مMل: ال*ع�فة ال?اCقة،  
وم+ها:  الف�دyة  ال/فات  �ة، Vوال الVل�qة  ال�فb,لات،  وال*هام،  الأه#اف  الاه�*امات، 
الأسال,� ال*ع��Qة، أسال,� ال�عل�، القل(، الق#رة الف���ة وال*ع��Qة، الانفعالات أو ال*قاص#. 
ال*�Vلفة    wائ/Vال العام و���*ل على  الق?�  إلى ق?*,' ه*ا  ال+*	ذج على  و�+ق?� هrا 
على  و���*ل  ال+	عي  والق?�  ال�فb,لات؛  الMقا�Qة،  الVل�qة  ال�عل�،  أسل	ب  مMل  لل*�عل� 

 مع�فة ال*�عل*,' وتق#مه� في ال�عل�.
ال#خ	ل  و�ُ  ت?�,ل  Cع#  ال�لاب  معه  ی�فاعل  ن*	ذج  أول  ه	  ال*�عل�  ن*	ذج  ال�عل�  ع#  ل,�ة 

ال����qة به�  ال��ار��ة  ال*�علقة  ال*عل	مات  ج*�ع   '�~Vت ع'  ال*?�	ل  ال+*	ذج  فه	  ،  س��الأ ، 
أسل	ب تعل*ه�  ب��#ه� الإل���وني، أسل	ب تعل*ه� هل ه� أف�اد  �ل,,' أم ت�ل,ل,,'، و��� مع�فة  

 T�Cل ص��ح م' خلال الإجاCة على م��اس أسل	ب ال�عل� ال*?�V#م في ال!�  ال�الي.
ال*�عل*,' وت�*' في   - ال*�*	عة ع' خ/ائw م�*	عة  ن*	ذج  ال*�*	عة: ی!�   ن*	ذج 

Cال�ع�ة  zول� دی+ام�Tي  T�Cل  ت�*�عها  ی��  ال*�*	عة  ن*اذج  أن  ه*ا:  ون*اذج    ،عامل,' 
الrی' ی��ار�	ن في الV/ائw وال?ل	ك  ال*�عل*,'  ال*�*	عة تع�*# على ت�#ی# م�*	عة 

pذل �Qه    ،وغ,�  ی��اCه  لا  أو  ی��اCه  ما  ووصف  ت�#ی#  في  ال+*	ذج  هrا  و�?�V#م 
ال#ی+ام�Tي   ال*#خل  وهrا  ال*�*	عة،   zنف إلى  ی+�*�ان  م�عل*ان  �ان  إذا  وما  ال*�عل*	ن، 

 V�?y#م T�Cل واسع في فل��ة ال*�*	عات ال��ار��ة. 
Cعbها    - الأخ�5  ال�عل�  ع*ل�ة  أج~اء  م�Vلف  ب,'  ال+*	ذج  هrا   jI�ی  :vال��� ن*	ذج 

ع'   ال*?�	ل  فه	  ع�ض ال!ع�،  ث�  وم'   .vو�� وم�ى،  ت��فه،   'T*y  9rال ما  ت�#ی# 
في ن*	ذج ال*�ال واخ��ار    ال*	ج	دةال*��	5 ال*w/V م' خلال ال!�  ع' ال*/ادر  
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ن*	ذج   في  م	ج	ده  معل	مات  أ9  أو  تعل*ه  وأسل	ب  ال*�عل�  ل*ع�فة  وفقًا  م+ها  ال*+اس� 
 ال*�عل�. 

�خل �F امات ال�عل� ال���في� :ل,GHات ال�عل� ال�#ار�Fة ع,� ال	TPاس�5
والأداء  ال��/,ل  ب��?,'  م�ت!�ة  ف	ائ#  له  Cأن  ال���في  ال�عل�  اس�V#امات  أه*�ة  ت�جع 
  ��H+اب�ة، وال��yاذ الق�ار، وت+*�ة الات�اهات الإVلات، ومهارات اتT�*ال*هار9، ومهارات حل ال
 pلrاتج ال�عل�. ل	ا م' ن�ً,Mقاء أث� ال�عل�، و�Iات�ة، وال�ف�,� ال+اق# والاب��ار9، وrاتي، وال�فاءة الrال

م' ب,�ات ال�عل� الإل���ون�ة القابلة ل��	��ها C�,  ت/!ح    ب,�ة ال�عل� ال��ار��ة ع� ال	�� تع#  
( الاس�V#امات ال�عل�*�ة لل�عل� ال���في على اس�V#امات  �في   ب,�ة ال�عل� ال��ار�يت���qة، ف�+

م'   الع#ی#  في  فاعل�ة   L�أث ال����qة  الإل���ون�ة  ال�عل�  وI,�ات  ال*�Vلفة،  ال�عل�  ن	اتج  ت+*�ة 
yاران9#  �#راسة  وال!�	ث،  ال#راسات  م'  �M,ً�ا  أك#ته  ما  وهrا  ال�عل�*�ة.   ال+	احي 

فاعل�ة اس�V#ام ال�عل� ال���في وفقًا لأسل	ب ال�عل� التي أثبتت     (Yarandi, et al., 2013)وآخ�ون 
وأث�L  ،  ل ال#راسيال��/,في ت+*�ة ز�ادة رضا ال*�عل*,' ن�	 ال�عل� وتقل,ل وقL ال�عل� وت+*�ة  

) إل���وني  ٢٠١٤دراسة ر�Iع رم	د  اس�V#ام م��	5  فاعل�ة  وفقًا)  ال+�j    ت��في  ال�عل�  لأسل	ب 
وال�ف�,�   ال#راسي  ال��/,ل  ت+*�ة  في  ال#لالي  ال	��  على  قائ�  4لاب   الاب��ار9 وال�أملي  ل5# 

  .ت�+	ل	ج�ا ال�عل��
به�ا  أك#ت   ال*���!ة  (Phua, et al., 2014) وآخ�ون    دراسة   jسائ	ال ب,�ة  اس�V#ام  فاعل�ة 

ال*�حلة  ل�لاب  أفbل  تعل�*�ة  ن�ائج  ت�ق,(  وال��ل,لي على  ال�لي  ال�عل�  وفقًا لأسل	ب  ال����qة 
) فاعل�ة اس�V#ام ب,�ة تعل� إل���ون�ة قائ� على  ٢٠١٥وأث�L دراسة ح+ان اس*اع,ل (  ،ال�ام��ة

الع�ض ال���في وفقًا لأسل	ب ال�ف�,� ال��ل,لي وال�لي في ت+*�ة مهارات ال�م�ة وال�+��H الrاتي  
ال�عل�� ت�+	ل	ج�ا  4ال!ات  ال�*ار9   ،ل5#  دراسة   L�  (Alshammari, et al., 2015) وآخ�ون   وأث

ورفع   للاس�V#ام  القابل�ة  ز�ادة  ال�عل�  لأسال,�  وفقًا  ت���qة  إل���وني  تعل�  نHام  اس�V#ام  فاعل�ة 
ال�عل� في  وانV�ا4ه�  ال*�عل*,'  وت�ف,~  (   أك#ت�*ا  ،  ال*�ار�ة  سال�  ول,#  على  )  ٢٠١٥دراسة 

ال��/,ل ال*ع�في   فاعل�ة اس�V#ام ن*	ذج لل#ع� ال����qة ال+قال وفقًا للأسال,� ال*ع��Qة في ت+*�ة
 pال*ل �Cامعة  ال��I	�ة  العل�ا  ال#راسات  4لاب  ل5#  الإب#اعي  وال�ف�,�  للإن�از  وال#اف��ة 

) فاعل�ة اس�V#ام ب,�ة تعل� إل���ون�ة ت���qة وفقًا  ٢٠١٧وأث�L دراسة ه	�#ا سع,# (  ،ع#الع~�~
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ل5#   معل	مات�ة  حق,!ة  و�ن�اج  ال*�Tلات  حل  مهارات  ت+*�ة  في  ال�عل�  لأسال,�  �	ل�  ل+*	ذج 
  �. 4لاب ت�+	ل	ج�ا ال�عل�

Cاس	و  أشارت   وسائj  إلى   (Basu, et al., 2017) وآخ�ون   دراسة  ب,�ة  اس�V#ام  فاعل�ة 
م���!ة ت���qة قائ*ة على ال	�� وال*~وده C?قالات لل�عل� في ت+*�ة ال��/,ل ال#راسي وال�غل� 
على م�Tلة ضعف الأداء الأكادy*ي ل!ع� ال�لاب و�rلp ت+*�ة مهارات حل ال*�Tلات ل*ادتي  

 ,Tsortanidou) وآخ�ون   وأث�L دراسة ت?	رتان#و  ،العل	م وال�اس� ل#5 تلام,r ال*�حلة ال*�	س�ة

et al., 2017)    :وه*ا  vلل��� م?�	�,'  على  قائ*ة  ت���qة  م���!ة   jوسائ ب,�ة  اس�V#ام  فاعل�ة 
في   ال��ل,لي  مقابل  ال�لي  وم+ها  ال�عل�  أسال,�  م'  ل*�*	عة  وفقًا  ال���في  الإC�ار  ال*��	5، 
ت�?,' أداء ال�لاب ال�امع,' وز�ادة ت�/,له� وق#رته� على ال�عل� الrاتي، وال�غل� على ع#ی#  

ال�عل� صع	Iات  (  وت	صلL   ،م'  س*,�  ش�*اء  تعل�  إلى  )  ٢٠١٨دراسة  ب,�ة  اس�V#ام  فاعل�ة 
ت+*�ة    اف��اض�ة في  وال�*	لي  ال��ل,لي  ال�عل�  لأسل	ب  وفقًا  ال���في  الع�ض   j*ن على  قائ*ة 

  في ال�عل� ل#5 4لاب ت�+	ل	ج�ا ال�عل��.  الانV�ا�مهارات إن�اج الع+اص� الMلاث�ة الأCعاد وز�ادة 
و   ،)س ما  على  ال*ا  نHً�ا  وتأس�ً?ا  Cه  ال���فيی�*�ع  ال��ار�ي  وم*,~ات    ل�عل�  ف	ائ#  م' 

ت+*�ة    الr   ،ع#ی#ة في  اس�V#امه   'T*y  نامج�ب الإح/ائ�ة  ال*عال�ات  ومهارات   SPSSمهارات 
  .ل�ل!ة ال#راسات العُل�ا، ال�ف�,� ال+اق# 

 :ثالً%ا: الأسd وال��ادئ ال�[�Pة ال�ي bق	م علHها ال��� 
الإل���وني   ال�عل�  نH��ة  على  ال	��   �ع ال���في  ال��ار�ي  ال�عل�  ب,�ات  ت/*��   #+�?y
ال?اCقة،   ل*ع�ف�ه  4!قًا  ف�د  م�عل�  ل�ل  ال*+اس�  ال�عل�   �y#تق أساس  على  تق	م  ال�ي  ال���في 
واح��اجاته ال�عل�*�ة، وخ/ائ/ه، وق#راته، وأسل	ب تعل*ه، وتفb,لاته وم' م!ادئها أن �ل م�عل�  
�ل   ی+اس�  لا  واح#  م��	5  وأن  ال*�عل*,'،  ب,'  ف�دyة  ف�وق  ت	ج#  وأنه  الف��#ة،  له خ/ائ/ه 
وأن   ال�عل�،  في  إ�yابً�ا  یuث�  وال*عال�ات  الاس�ع#ادات  ب,'  ال�فاعل  وأن  ال*�Vلف,'،  ال*�عل*,' 
ال�عل� ��y أن Ty	ن م�نًا و��+اس� مع حاجات ال*�عل*,' ال*�Vلف,'، وأن ت	ل,# ال�عل� ال���في ی�� 

الإل���وني (م�*# ع��ة ال�عل�  ونHام  ال*�عل�  ن*	ذج  ب,'  ال�فاعل  ،  ٢٠١٨،  خ*�z  م' خلال 
�قات ال*�+	عة ل��+	ل	ج�ا ال*عل	مات T*y' أن  ٤٧٠�). �*ا ت�u# ال+H��ة اله�Tل�ة ال����qة أن ال�

ت�ق( ع#دًا م' ال�غ,,�ات ال�+�H*�ة داخل م�*	عات ال�عل� م' خلال إتاح�ها وسائj اج�*ا�Sة  
ت���qة ت��ع وت�ف~ ال*�عل*,' ال*����,' في نفz ال?*ات على إعادة إن�اج ال*��	�ات ال*ق#مة 
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ج#ی#ة  مع��Qة  أدله  ال����qة   jسائ	ال لأن   pوذل ج#ی#ة  مع��Qة  م+��ات  إلى  وال	ص	ل  له� 
لل*�عل*,' ت?�+# على خ/ائ/ه� ال*�علقة �q�TCة اس��!اله� لل*عل	مات ومعال��ها، وهrا yف?� أنه  
إن�اج مع�فة  ال*�عل*,' ن�	 ع*ل�ات  تق#م  ,� على � T�Cل   pذل �ل*ا ساع#   vال��� ت	ف�  كل*ا 

   .(Van, 2015)أكM� دی+ام��Tة وارت!ا4ًا C*��	�ات ال�عل� 
أbًyا ی�ت�~ �ل م' ال�عل� ال��ار�ي وال�عل� ال���في على ال+H��ة ال+ائ�ة ال*ع��Qة ح,  ت�9  
ال�عل�*�ة   الف�د ق#راته   �?�Ty الع*ل,�,'  ت+��H وت��v، وم' خلال هات,'  ال�ف�,� ه	 ع*ل�ة  أن 
�ات  Vائي م' ال�ف�,� و��*ل ع*ل,�ي ال�+?,( وال��امل ب,' ال+ال*ع��Qة، وال�+��H ه	 ال�ان� ال
ال�#ی#ة وI,' ب+�ة الف�د ال*ع��Qة، وت�	�' م+H	مات �ل�ة شاملة وم��املة، أما ال���v فه	 ع*ل�ة  
سعي الف�د لإ�yاد ال�	ازن ب,' ما yع�ف (خ�اته) وI,' الH	اه� والأح#اث ال�ي ی�فاعل معها في  
ال,�ة، و���	ن ال���v م' ع*ل,�,' أساس,�,' ه*ا ال�*Mل وال*	اءمة، فع+#ما ی	اجه الف�د ع+اص�  
ومM,�ات ج#ی#ة في ال,�ة الVارج�ة خلال تفاعله مع ال*	قف ال�عل�*ي ت�#ث له حالة م' اخ�لال  
وذلp ع'   ال�	ازن  إعادة  ت�ق,(  ن�	  �Q?عى  ال�#ی#ة  الع+اص�  ال*ع��Qة وهrه  ب+,�ه  ب,'  ال�	ازن 
إلى   وتuدyان  وم��امل  وم�فاعل  م�~ام'  T�Cل  ت�#ثان  الل�,'  وال*	اءمة  ال�*Mل  ع*ل,�ي   )��4

  ). ٣٧-٣٦ب،  ٢٠٠٣ال���v ( م�*# ع��ة، 
ونHً�ا ل*ا ی�?� Cه ال�عل� ال��ار�ي وال�عل� ال���في Cال�فاعل وال��ارك ب,' ال*�عل*,' Cعbه�  

 pلrةال!ع� ل��Hورها م' نrة ل ت?�*# ج�Sائ�ة الاج�*ا+��q	ت?Tي ح,  y�#ث ال�عل� في ج	  ال
أو وال�ائ+ات  والأدوات،  العق	ل،   �ال*ع�فة م	زعة ع وت�	ن  الاج�*اعي،  ال�فاعل  الأدوات،    م' 

��� ف�ص ال*�ار�ة في ال**ارسات الاج�*ا�Sة C�# ذاتها Cغ� ال+H� ع' اح�*ال�ة ��اسها  وه+ا تُ 
�Q*ا Cع# Cاع�!ارها مV�جات تعل� ف�دyة، C�,  ی�� ال	ضع في الاع�!ار ال*ع+ى ب	اس�ة �ائ+ات  

وأbًyا   ،  (Jones, et al., 2007; Koschmann, 2002)أو أدوات رق*�ة في س�اق ال+�ا� ال*���ك  
  �Hن وجهة  yُ م'  ال�لاب  ب,'  ال��ارك  فإن  الاج�*ا�Sة  ال+ائ�ة  وال�+*�ة  ال+H��ة  ال*�ار�ة  ع~ز 

لل*ع�فة   تعل�    ، )  Salomon, 1993(ال*����ة  وع'  تعل*ه�  ع'  م?�	ل	ن  ال�لاب  Ty	ن  ح,  
وال*�ونة   ال#اف��ة،  ال*�*	عة،   jCت�ا ی��ل�  م*ا  ال!ع�،    ،   C(Abrami, et al., 1995)عbه� 

ال?�اقي ال�عل�  ی#فع  إلى أن Ty	ن	ا م�ار�,' ب+�ا�، ول#یه� م?�	ل�ة    ح,   ال�لاب  الاج�*اعي 
  ).Harrison & Stephen, 1996(أك� في ت	ج�ه أن��ة تعل*ه� 
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على نH��ة ال�*ل ال*ع�في ال�ي ت�u# على أن  أbًyا ی�ت�~ ال�عل� ال��ار�ي وال�عل� ال���في  
ال�عل� ع*ل�ة تغ,� في ب+�ة ش!Tة ال*عل	مات بrاك�ة الأم# ال�	�ل ال�غالة لل*�عل�، وذلp ل�?ه,ل 

ال*/*�    ت��,~  ی	جه و��� أن    ،)١٨،  ٢٠١٣خ*�z،  ع��ة  ال�غ,�ات ال�ي ت�#ث ف,ها (م�*#  
ل الأساسي  ال*#أ  ت�ق,(  إلى  ال+H��ةال�عل�*ي  تقل,ل  ا  وه	   هrه  في  ت?اع#  أسال,�  إلى  ل	ص	ل 

ال*�ت!j   ال*ع�في  ال�*ل ال*ع�في  ال�*ل  وز�ادة  ال�عل�  في  y?ه�  لا   9rال الع�ضي  أو  ال#خ,ل 
(م�*#   وع*ل�اته  العقل�ة  ال*�عل�  سعة  ق#رة  ت�ت�~   ، )٢١٣،  ٢٠١١خ*�z،  ع��ة  C�#ود  �*ا 

ال�عل تُ   �ب,�ات  ال�ي  ال*ع+ى  ذ9  ال�عل�  نH��ة  على  ال����qة  ال*عارف ال��ار��ة  تعل�  أن   �,�
ال*ع+ى y�#ث ع+#ما ت�ت!j ال*عارف ال�#ی#ة yع�*# على ال*عارف ال?اب( اك�?ابها، وأن ال�عل� ذا  

لا   ال*ع+ى  وأن  ال*ع+ى،  y�#ث  ع+#ما  y�#ث  ال�عل�  أن  C*ع+ى  ال?اCقة،  ال*عارف  مع  ال�#ی#ة 
y�#ث ع' 4��( معال�ة ال*عارف ال�#ی#ة وتV~�+ها T�Cل م?�قل ع' ال*عارف ال?اCقة، و�ن*ا  

ع��ة (م�*#  الق#y*ة  مع  وت��امل  ال�#ی#ة  ال*عارف   jCت��ا ع+#ما  ،  ٢٠١٥،  خ*�y  z�#ث 
ع# ال+H��ة ال�	س��ة م' ال+H��ات ال�ي تعالج ت+��H ال*��	5 على ال*?�	5 ال*	سع،  وتُ   ،)٧٠٢

وه	 ال*?�	5 ال9r ی�+اول ت+��H وتعل�� أكM� م' مفه	م أو م#أ أو إج�اء في نفz ال	قL، وت�5 
�ات VالC مات ال�#ی#ة للف�د	ت?اع# ال*�عل� على دمج ال*عل  ,�C ،ال�عل� ی�� م' ال�ل إلى ال�~ء
ومفا§��  تف/,لات  إضافة  ال�	سع  و�ع+ي  مع+ى،  ذ9  ال�عل�  Ty	ن  وIال�الي  ال?اCقة  ال�عل�*�ة 
Cال*عل	مات  للف�د  ال*ع��Qة  ال+�ة  في  ال*	ج	دة  ال*عل	مات   jIر شأنها  م'   tوم!اد و�ج�اءات 
ال*	ج	دة   Cال*ع�فة  ال�#ی#ة و�دراك علاقاتها  ال*ع�فة  ی�عل*ها م*ا y?اع#ه على فه�  ال�ي  ال�#ی#ة 
ل#yه م?!قًا �*ا y?اع# على اس��جاع ال*عل	مات ال*�ل	Iة م' الrاك�ة وت	��فها في اس�+!ا� ما لا  

��ع الف�د ت�r�ه (ن,ل ع~مي، �?y٢٠٢،  ٢٠١٥ .( 

  : أسل	ب ال�عل� را�عًا:
  تع�Pفه وخ1ائ1ه:  

والعادات   ال��ق  م'  م�*	عة  ه	  ال�عل�  الف�د أسل	ب  بها  ی�+اول  ال�ي  والاس��ات���ات 
  '�~Vوت ومعال�ه  ال*�Tلات  حل  في  اس�V#امها  و�فbل  وال*عارف،  �ات Vوال ال*عل	مات 
ال*عل	مات، وفي ع*ل�ات ال�ف�,� م' أجل ال�عل�، �*ا ی�b*' م�*	عه م' ال/فات ال�V/�ة  
لل!ع�  فعالة  وغ,�  ال�لاب  ل!ع�  فعالة  وال�عل�  ال�عل��  إس��ات���ة   zنف ت�عل  ال�ي  ال**,~ة 

و�ُ (Dunn & Dunn, 1979)  الآخ� Cأنه  ،  أbًyا  ال�ي  ع�ف  وال��ائ(  والاس��ات���ات  ال*#اخل 
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لها والاس��اCة  معها  وال�فاعل  ال�عل�  ب,�ة  إدراك  في  ال*�عل�  ع��ة  yفbلها  ،  خ*�z  (م�*# 
٢٦٥، ٢٠١٥ .(  

ه�ام    ؛٨٦  - ٨٥،  ٢٠١٠  ،فV�9 ع# الهاد9  ؛٢٣٨،  ٢٠٠٣،  أن	ر ال��قاو9 (  أشار �ل م'
أن  )  Witkin, et al., 1997؛٤٢،  ٢٠٠٢،  الV	لي الV/ائw  إلى  م'  ال�عل� م�*	عة  لأسل	ب 

  :T*y' ع�ضها على ال+�	 الآتيالأساس�ة 
أسل	ب ال+�ا� ال*ع�في للف�د ول�C z*��	5 ال+�ا� ذاته، أ9    یه�� أسل	ب ال�عل� ب	صف -

��ع أن �y,� ع' ال���qة ال�ي yف�� بها الإن?ان ول�z ع*ا yف�� �Qه.�?y  
-  ُy  ب ال�عل�	عاد ال*?�ع�ضةع# أسلCم�ة  وال�املة ل  م' الأ	ة وال�ي لها صفة الع*�/Vأو  ل�

  الان��ار وIال�الي تع# م�#دات لل�V/�ة. 
ال�عل�  ی�/ف   - الف�د أسل	ب  ل5#  ال+?ي  لC 5#الM!ات  ت*ایً~ا   �Mأك و�/!ح  ی+*	  وه	   ،

�ة Vوال Lق	ث!اتًا. الإن?ان مع ال �Mح أك!/y ال�اليIو  
��ع    یه�� أسل	ب ال�عل� -�?y 9اه أ	��م' م �Mارسه الف�د أك*y 9rل ال+�ا� ال*ع�في الT�C

  .أن �y,� ع' ال���qة ال�ي yف�� بها الف�د ول�z عّ*ا yف�� �Qه
م'  yُع#  - ال�عل�  ی#أ الأ  أسل	ب  م�/ل  على   pذل وف(  الأف�اد  وُ�/+ف   ��الق ث+ائ�ة  Cعاد 

,' خj م�/ل yقع عل�ه الأف�اد، ق�Iاً أو Cع#اً �Cق�� و�+�هي Cق�� آخ� و�	ج# ب,' الق
,' وIال�غ� م' أن أسل	ب ال�عل� ث+ائي الق�� إلا أن ل�ل ق�� ��*�ه وأه*,�ه  �م' أح# الق

  .في �ل ش�و� مع,+ة ت�ت!C jال*	قف
-  ُy  ال�عل�  قاس ال�M,� م'  أسل	ب  ال�غل� على  y?اع# على  لف�Hة م*ا  لف�Hة وغ,�  ب	سائل 

 .ال/ع	Iات ال�ي ت+�أ ع' اخ�لاف ال*?�	�ات الMقا�Qة لل*�عل*,'
   أسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��لHلي:

ا ال��ل,لي ه	  مقابل  ال�لي  ال�عل�  الف�د معل	ماتهأسل	ب  بها  y?�قل  ال�ي  فال�ل,	ن    ،ل���قة 
 C مات	ن ال*عل	لإلى أج~اء وم'    ال*عل	مات   yق	م	ن ب��ل,ل  ، وال��ل,ل,	ن �ل�ه شامله  ة /	ر y?�ق

إل�ه �اس,#9  اس��!الها  ث�    �,�y ل*ا  وفقًا   pة م�ت!ة، وذل������قة م+C(Cassidy, 2004, 423)  
ال�عل� (ال�لي ی�!عه الأف�اد ع+# معال��ه� لل*عل	مات    /Cأن أسل	ب   9rب ال	الأسل 	ل,لي) ه�ال�

أو    هافه*و  �لي  T�Cل  ومT	نات   ت�~ئ�هاإما  أج~اء  yُ   ،داخل  م�*#  �*ا  خ*�z  ع��ة  ع�فه 
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Cأنه الأسل	ب ال9r ی�� �Qه ال�عل� م' خلال خ�	ات د��قة ت�ا��Cة مقابل ال�ف�,�  ) ٤٩٤،  ٢٠١٨(
  ال�لي أو ال�*	لي لل*	قف. 

ی�?*	ن  الأف�اد ذو9 أسل	ب ال�عل� ال�لي  Cأن  )  ٢٨٠،  ٢٠١٥م�*# ع��ة خ*�z (وق# أشار  
 wخ/ائ م+ها:  Cع#ة  ال+هائ�ة،  وال+�ائج  العام  Cال*ع+ى  وال/	رة   ؛یه�*	ن  Cال�ل  ال#ء  yفbل	ن 

ال�فاص,ل في  ال#خ	ل  قل  وتفاعل    ؛العامة  خارج�ة  ودوافع  وت	ج�ه  واضح  ب+اء  إلى  y��اج	ن 
ال*ق,#،    ؛اج�*اعي وغ,�  ال*	سع  الاس�ق�ائي  Cال�ف�,�  ال�لي  الأسل	ب   j!و��ت  ،�Mأك ودع� 

وال�!اع#9 ال*��ع�، وغ,� ال�Tلي، وال*?ه�، والاب��ار9، وأنه� یuدون أفbل في ب,�ات ال�عل�  
الإل���وني القائ� على ال	�� ال*+�ة ج,ً#ا وال*~ودة Cال�فاعلات الاج�*ا�Sة وال*عل	مات ال�	ن�ة، 

ی�عل*	ن T�Cل أفbل  ال�ل,,'  الأف�اد  أن    (Cheng & Zhang, 2016, 6)و�v�b ت�,+ج وزهانج  
ی#ؤون   ال�عل� ع+#ما  �لي  م	ضع  شTل  على  ال*ق�ر  ع�ض  خلال  م'  وشاملة  عامة   ، C*ق#مة 

  v�bوت) ق�عان  مها  جاب�،  م�*	عات   ه�أن )  ٢٧- ٢٥،  ٢٠٠٧ل,+ا  خلال  م'  ال�عل�  yفbل	ا 
عل*�ة،  و اس���ا�Qة،   م�ار�ع  إلى  ت�ج*�ها   'T*y ال�ي  ال�?�ة  ال*هام  م'    وا�?�ف,# و �فbل	ا 

م' خلال ع�ض ال*ادة على    	ا��عل*و الأن��ة ال�عل�*�ة ال�ي ت��ل� رس� أشTال و��اCة تقار��،  
C�ل   yق	م  مع,'،  ت?ل?ل  إت!اع  إلى  ال�اجة  دون  ع�	ائ�ة  ت�	ن  أن   'T*y مق��فات  شTل 

��ع ت	ض�ح ال���قة ال�ي ت	صل ف,ها لل�ل�?y ا لا*Iعة ور�?C لات ال*عق#ةT�*ال .  
الأف�اد ذو9 أسل	ب    على ان)  ٢٨١،  ٢٠١٥(   خ*�z  م�*# ع��ةعلى ال�ان� الآخ� أك#  

ال��ل,لي   خ/ائw ی�?*	ن  ال�عل�  م+هاCع#ة  T�Cل  ،  والأج~اء  ال�فاص,ل  تعل�  yفbل	ن  Cأنه�   :
ی��	نها معَا في �لّ، و�فه*	ن ال/	رة    ، م��اCع وم+�H وذات مع+ى وI*��د ان yع�ف	ا الأج~اء 

دوافع  إلى  و���اج	ن  الVاصة.  ال+�ة  وت	ل,#  ال#اخلي،  Cال�	ج�ه  و��*,~ون  ل*	ض	ع.  العامة 
وال*ق,#،    ،),bال الاس�+!ا4ي،  Cال�ف�,�  ال��ل,لي  الأسل	ب   j!و��ت أقل،  ودع�  أقل.  خارج�ة 
وال�قارIي، وال�Tلي، وال+اق#، وال���,ي، وأنه� ی�عل*	ن أفbل م' خلال ب,�ات ال�عل� الإل���وني  

 ,Cheng, & Zhang)القائ� على ال	�� ال9r ی�*,~ Cالع*( وقلة ال+اء، و�v�b ت�,+ج وزهانج  

ال��ل,ل,	ن     (8 ,2016 ال*+اس!ة  أن  ال*عل	مة  إ�yاد  أجل  م'  ال�عل�  في  م	ح#  نهج  إلى  y*,ل	ن 
���قة م��~ة وم��اCعةC مات	معال�ة ال*عل pلrل ال*+اس� للأس�لة ال*ق#مة له�، و��وال  v�bو� ،

ال~�ات  أنه�  ٥٥٦،  ٢٠٠٤(  ف��ي  ال*عل	مات في خ�	ات خ��ة وال?,�  )  اك�?اب  إلى  y*,ل	ن 
���قة م+���ة مع ساCق�ها أث+اء ع*ل�ة ال�عل�. C ة	� في م?ارات م�#رجة C�,  ت�ت!j �ل خ
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    أسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��لHلي:�gاس 
س,لف�مان    اع�*#ا ـــ  لف,ل#ر  ال�عل�  أسال,�  ن*	ذج  في     Felder, & Solomanال!احMان على 

وه	 S!ارة ع'  ) فق�ة  ��٤٤اس أسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي، ح,  ی��	ن ال+*	ذج م' (
الأس�لة م'  أCعاد   م�*	عة  أرIعة   zت�� ال�ي  الق��    ال*غلقة  ال�عل�ث+ائ�ة    ه�:   لأسل	ب 

ال+�j/(ال�لي ال!/�9 /ال��ل,لي،  ال�اسي/ال*�أمل،   ,Felder & Spurlin)  ال�#سي)/اللفHي، 

2005)،  ) بـ  Cُع#  �ل  yُقاس  مقابل ١١ح,   ال�لي  ال�عل�  أسل	ب  بها  yُقاس  ال�ي  وال+	د  ب+#،   (
) (م�*# ٤٤،  ٤٠،  ٣٦،  ٣٢،  ٢٨،  ٢٤،  ٢٠،  ١٦،  ١٢،  ٨،  ٤ال��ل,لي  تأخr الأرقام ال�ال�ة: (

  . )٤٨٩  -٤٩٤، ٢٠١٨،  خ*�z ع��ة
مقابل   ال�لي  ال�عل�  لأسل	ب  وفقًا   TP	ال ع,�  ال�#ارFي  ال�عل�  اس��ات���ة   O��ت خامً)ا: 

 ال��لHلي:
  )ما س ال*عال�ات   ی�bح على ض	ء  C*عارف ومهارات  الVاص  لل*��	5  Ty	ن   vال��� أن 

وأbًyا تق#�y ال#ع� وفقًا لأسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي في ب,�ة    SPSSالإح/ائ�ة ب�نامج  
  ال�عل� ال��ار��ة ع� ال	�� ل�/!ح ت���qة، وت+ق?� ع*ل�ة ال���v إلى ج~أی' ه*ا: 

) ی�� ت	ض�ح ل���qة ال���v لإس��ات���ة ال�عل� ال��ار��ة ع� ال	��  ١ك*ا �C#ول (  :الأول
ال��ل,لي   مقابل  ال�لي  ال�عل�  C�,  وفقًا لأسل	ب  (ال*��	5)  ال*�ال  ن*	ذج  y��	9 على    ح?� 

وال ومهارات،  الVاص    *�ع#دةال�عل�*�ة  الن��ة  الأو   ـــــ  س��ات���ات الاو   ،	سائjوال*	اد  معارف 
  : CSPSS*عارف ومهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج  

  ) ١ج#ول (
  وفقًا لأسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي  اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�يال���v ل*��	5 ب,�ة ال�عل� القائ*ة على  

  م
 vعة ت���4

  �y#5 وتق	��ال*
  م' ح, : ال#ع�

وفقًا  ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ع� ال	��
  لV/ائw أسل	ب ال�عل� ال�لي

وفقًا  ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ع� ال	��
  لV/ائw أسل	ب ال�عل� ال��ل,لي
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  م
 vعة ت���4

  �y#5 وتق	��ال*
  م' ح, : ال#ع�

وفقًا  ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ع� ال	��
  لV/ائw أسل	ب ال�عل� ال�لي

وفقًا  ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ع� ال	��
  لV/ائw أسل	ب ال�عل� ال��ل,لي

  ت+��H ال*��	5  ١

�ل�ة   - عامة  نH�ة   rأخ yفbل	ن  ال�ل,,' 
أولاً،  �Tل  ال*	ض	ع  وع+اص�  مفا§��  ع' 
داخل   الأصغ�  الأج~اء   jI�ی  pذل وIع# 

  ��H+ت العام. لrلy pفbل  ال*��	5 الإ4ار 
  ال�عل�*ي م' ال�ل إلى ال�~ء.

وال+�ائج    - العام  Cال*ع+ى  یه�*	ن  ال�ل,,' 
وال/	رة   Cال�ل  ال#ء  و�فbل	ن  ال+هائ�ة 
 pلrل ال�فاص,ل.  في  ال#خ	ل  قل  العامة 

  yفbل	ن ال�+��H ال�	سعي لل*��	5.

خلال    - م'  ال�عل�  yفbل	ن  ال��ل,ل,,' 
ح�ى  ال#اyة  م'  م+���ة  خ�	ات  سل?ة 
  pلrل ال�,�ة.  ال/	رة  ی+	ا  ل�ي  ال+هاyة 
ال�~ء   ال�عل�*ي م'  ال*��	5   ��H+ت yفbل 

  إلى ال�ل.
ال�فاص,ل   - تعل�  yفbل	ن  ال��ل,ل,,' 

T�Cل م��اCع وم+�H وذات مع+ى  والأج~اء 
وI*��د أن yع�ف	ا الأج~اء ی��	نها معًا في 
لل*	ض	ع،  العامة  ال/	رة  و�فه*	ن  كل 

  لrلy pفbل	ن ال�+��H اله�مي لل*��	5.

  ال+H��ة ال*�!عة ٢

وال+ائ�ة،   - ال�	س��ة،  ال+H��ة  م!اد5ء 
الاج�*ا�Sة،   ذ9  وال+ائ�ة  ال�عل�  نH��ة 

  .ال+H��ة اله�Tل�ة ال����qة، ال*ع+ى

م!ادt نH��ة ال�*ل ال*ع�في، وال+ائ�ة،   -
الاج�*ا�Sة،   ذ9  وال+ائ�ة  ال�عل�  نH��ة 

  .ال+H��ة اله�Tل�ة ال����qة، ال*ع+ى

٣ 
ع�ض  أسل	ب 

  ال*��	5 

yفbل	ن   - ال*+Mقة    ال�ل,,'   rاف	ال+ أسل	ب 
و�*T+ه�   ال*��	5،  ع+اص�  ع�ض  في 

اس�V#ام   خلال  م'  �Qه   �T�ائ�  ال�	الق
  وال�واjC ال+/�ة Cال�!Tة الاج�*ا�Sة.

ال*��اCع ذو    yفbل	ن ال��ل,ل,,'    - الع�ض 
لع ال*+�قي  ال*��	5، ال��ت,�  +اص� 

أزرار  خلال  م'  �Qه   �T�ال� و�*T+ه� 
  �~ر ال�الي وال?اب(.ال�فاعل أسفل 

  ع+اص� ال*��	5  ٤

ع+اص�   - ت�	ن  أن  yفbل	ن  ال�ل,,' 
ورس	م  ص	ر  أغلها  ال�عل�*ي  ال*��	5 
في   ال*�T	Iة  ال+/	ص  إتاحة  مع  وف,#ی	 
ی��   لا  ال�ي  ال*��	5  أج~اء  Cع� 

مع   ن/�ة،  ���قة C إلا  م�اعاة ت	ض��ها 
  jI�الع+اص�  ال هrه  ب,'  T�Cل وال��امل 
  .م�فاعل

ع+اص�   - ت�	ن  أن  yفbل	ن  ال��ل,ل,,' 
م�T	Iة   ن/	ص  أغلها  ال�عل�*ي  ال*��	5 
Cع�  في  ال/	ر  م'  القل,ل  إتاحة  مع 
ال�ي لاب# م' وج	د ص	ر  ال*��	5  أج~اء 

ال�jI  ل�	ض��ها، مع   ب,'  م�اعاة  وال��امل 
  T�Cل.هrه الع+اص� 
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  م
 vعة ت���4

  �y#5 وتق	��ال*
  م' ح, : ال#ع�

وفقًا  ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ع� ال	��
  لV/ائw أسل	ب ال�عل� ال�لي

وفقًا  ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ع� ال	��
  لV/ائw أسل	ب ال�عل� ال��ل,لي

٥ 

ال*��	5  ع*(  م5# 
  jCال�وا وت	اف� 

  والإن�قال

ال   - اس�V#ام  yفbل	ن  *��	5 ال�ل,,' 
إضا�Qة ت*T+ه� م'  *~ود ب�واjC  الع*,(  ال

الأخ�5   الع+اص�  م'  اس�ع�اض صف�ات 
  . ال*�ت!�ة Cال*��	5 

داخل    ن �فbل	 و   -  w+لل  jCروا اس�V#ام 
تعل*ه  ال*�اد  لل*	ض	ع  ال�عل�*ي  ال*��	5 
ال*	ض	عات  ب,'  العلاقات  ل*ع�فة   pوذل

  . وIعbها

yفbل	   - ال*��	5   ن ال��ل,ل,,'  اس�V#ام 
  jCروا أ5  على   5	��y لا   9rال الb�ل 
إضا�Qة �Qه ول�' الاق�/ار على اس�V#ام 
خ�	ات  ب,'  لل�+قل  وال�الي  ال?اب(   jCرا

  . ال�عل�
 ی�� اس�V#ام أ5 رواjC داخل ال*��	5 لا -

  Cال+?!ة لل��ل,ل,,'.  ال�عل�*ي

  تق#�y ال#ع�  ٦
Cع# إن�هاء    - ال�ل,,' yفbل	ن تق#�y ال#ع� 

في    �Mأك T�Cل  ول�'  �Tل  ال*ه*ة 
  ال*عل	مات وم	سع.

yفbل	   - T�Cل ال��ل,ل,,'  ال#ع�   �y#تق ن 
م��اCع T�Cل م?�*�، ول�' T�Cل أقل في  

  ال*عل	مات .
  ن ال�فاعل اللات~ام+يال��ل,ل,,' yفbل	  -  ال�ل,,' yفbل	ن ال�فاعل ال�~ام+ي. -  جل?ات ال�فاعل  ٧

٨ 

ال*��	5   ت�ارك 
في  والع*ل 

  م�*	عات

مع    - وال��ارك  ال�فاعل  yفbل	ن  ال�ل,,' 
علاقات   و�T	ن	ن  الآراء،  وت!ادل  أق�انه� 

م�*	عات م�ع#د مع الآخ��'، والع*ل في  
  اس���ا�Qة 

علاقات    yفbل	ن   لا  ال��ل,ل,,'   - ت�	�' 
في   ال�»!ة  ل#یه�   zول� الآخ��'،  مع 
T�Cل  إلا  الأخ��'  مع  وال�فاعل  ال��ارك 

  م�#ود.

  ال*�عل*,' ح��ة  ٩
ع*ل�ة   yفbل	ن   ال�ل,,'  - في  ال���ة 

  . ال�عل�
yفbل	ن   - �	ات   ال��ل,ل,,' VC ال�ق,# 

  . مع,+ة في ع*ل�ة ال�عل�

١٠ 
وال�	ج�ه   ال#افع 

  لل�عل�
وت	ج,هات   ال�ل,,'  - دوافع  إلى  y��اج	ن 

  خارج�ة 
دوافع   - إلى  y��اج	ن  ال��ل,ل,,' 

  وت	ج,هات داخل�ة 

ال*�عل�وفي   ال	��  ل���v    ن*	ذج   �ع ال��ار�ي  ال�عل�  ال�لي ب,�ة  ال�عل�  لأسل	ب  وفقًا 
ب ب�انات م	ج	دة  Cال*�عل� في صف�ة  ال*�علقة  ال*عل	مات  ی�� تV~�' ج*�ع  ال��ل,لي:  ,�ة  مقابل 

ت/ف ب�اناته وس*اته ال�V/�ة C�,  هrه ال�انات ت/!ح  ع� ال	��  ال���في  ال�عل� ال��ار�ي  
الأ مMل  ت�غ,�  لا  الMقا�Qةثاب�ة  خلف,�ه  تعل*ه،  أسل	ب  الإل���وني،   #��ال هrه    ،س�،  ت	ج#  ح,  

اس�V#ام   ال�عل�*�ة ع'  ال*�عل�  ب�انات  أbًyا  �*ا ت/ف  لل+*	ذج،  العام  الق?�  في  ب,�ة ال�انات 
مMل: م#5 مع�ف�ه ال?اCقة Cال*��	5، م#5 تق#مه في دراسة    ع� ال	�� ال���في  ال�عل� ال��ار�ي  

تعل*ها،   ال*�اد  لل*هارات  اتقانه  وم5#  الأن��ة  أداء  على  ق#رته  م5#  هrه  ال*��	5،  وج*�ع 
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قابلة لل�ع#یل وال��#ی  في أ5 وقL أث+اء ع*ل�ة ال�عل�، وت	ج# هrه ال�انات    ال�انات م�غ,�ة أ9
  .في الق?� ال+	عي لل+*	ذج ال*?�	ل ع' ت�!ع �ل الأفعال ال�ي yق	م بها ال*�عل� و��فHها

وفقًا لأسل	ب ال�عل�    ع� ال	�� ال���في  ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي  ل���v    ن*	ذج ال*�*	عةوفي  
   ,�C تعل*ه�  وأسل	ب  خ/ائ/ه�  ح?�  ال*�عل*,'   v�+/ت ی��  و�Qه  ال��ل,لي:  مقابل  ال�لي 

�T	ن له� نفz أه#اف ال�عل� والاه�*امات و ج*�ع ال*�عل*,' ال*��ابه	ن في م�*	عة واح#ة  Ty	ن  
وال�فb,لات   ال�*ا�Sةوال�اجات  الأساس�ة    ،ال�عل�*�ة  ال*T	نات  م'  ال*�*	عة  ن*	ذج   �و�ع�

C/فة خاصة نHً�ا لأن   ع� ال	�� ال���في  I,�ة ال�عل� ال��ار�ي لل,�ات الإل���ون�ة C/فة عامة و 
  ذلp ال+	ع م' ال,�ات ی�?� C/فة الاج�*ا�Sة وال��ارك في ع*ل�ة ال�عل� وت�	�' ف��( للع*ل. 

ال���vوفي   ال	�� ل���v    ن*	ذج   �ع ال��ار�ي  ال�عل�  ال�لي   ب,�ة  ال�عل�  لأسل	ب  وفقًا 
ب أج~اء  م�Vلف  ب,'   jI�ال ی��  خلاله  وم'  ال��ل,لي:  ال��ار�ي  مقابل  ال�عل�  ع�  ال���في  ,�ة 

الVاص  ال	��  ال*��	5   vت�� ع'  م?�	ل  T�Q	ن  الإح/ائ�ة  ،  ال*عال�ات  ومهارات  C*عارف 
هrا    SPSSب�نامج    vت�� ی��  م�ى  y�#د  وأbًyا  ال��ل,لي،  مقابل  ال�لي  ال�عل�  لأسل	ب  ت!عًا 

ال*��	5، وم' ث� ع�ض هrا ال*��	5 م' خلال ال!�  ع' ال*/ادر ال*	ج	دة ب+*	ذج ال*��	5  
واخ��ار ال*+اس� م+ها وفقًا ل*ع�فة ال*�عل� ال?اCقة وأسل	ب تعل*ة، وأbًyا أ9 معل	مات م	ج	دة 

ال*�عل*,'  أو ال�عامل مع    ال*�عل*,' ال�#د ت?�,ل    ب+*	ذج ال*?�V#م، وأbًyا ب+*	ذج ال���v ی��
  .  في حالة تغ,,� م?�	9 مع�ف�ه� ال�ال�ة أو تفb,لاته� ال�ال,,'
ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ع� ال	�� *ا س( ر�~ ال!احMان على ثلاثة م��ل!ات أساس�ة ل���v  م

   (Wolf, 2007)�*ا ذ��ته ولف    SPSSمعارف ومهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج  ل*��	5  
  وهي: 

وهي م�ت!�ة ب+*	ذج    ,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� م��ل!ات ال*��	5 ال�عل�*ي ل -
ال*��	5 م' ح,  تق?�� ال*��	5 إلى وح#ات صغ,�ة C�,  �ل وح#ة ت��*ل على مه*ة  
تعل�*�ة واح#ة وت?�V#م T�Cل م+ف/ل أو ت#مج مع غ,�ها، yع�ض ال*��	C 5أن	اع م�Vلفة  

ال��ع�ة والارت!ا4ات  الف,#ی	،  وال/	ت،  وال/	رة،   ،w+ال� الأص	ل  الع�ض    ،م'  و��� 
Cأن	اع م�Vلفة م' وح#ات ال�عل� مMل ال*��	5، والأن��ة، والاخ�!ارات، وأ9 م~�ج م' هrه  
الأن	اع. وت	ف,� م?�	�ات م�Vلفة ل	ح#ات ال�عل� �*عال�ة م?�	�ات وأن	اع أخ�5 م' أه#اف 

 ال�عل�. ت+�أ وح#ة ال�عل� م' خلال ت�*�ع أص	ل وم/ادر م�Vلفة خاصة Cال*��	5. 
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وهي م�ت!�ة ب+*	ذج ال*�عل�    ,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� ال*��ل!ات ال��I	�ة ل -
ال�عل� ال�لي  ی�� ت�#ی# ال*عل	مات الMاب�ة وال*�غ,� لV/ائw ال*�عل� ح?� أسل	ب  ح,  
أو  وال�rف   '�~Vال�� لل*�عل�  ال�V/ي  ال*لف  إدارة  على  الق#رة  وت	ف,�  ال��ل,لي،  مقابل 
ال�عل�،  ع*ل�ة  م�ا�!ة  مMل  ال*�عل�  م?ارات  وم�اCعة  ت�#ی#  ال*�عل�،   wائ/Vل ال��#ی  

 وت�اCعات ال*��	5 و�افة ال	ح#ات ال�عل�*�ة وم/ادر ال�عل�.
ل - ال�عل�*�ة  ال	�� ال*��ل!ات   �ع ال���في  ال��ار�ي  ال�عل�  و�عادة   ,�ة  تغ,,�  في  وت�*Mل 

م�Vلفة   أن	اع   �y#تق تعل*ه�،  وأسل	ب  ال*�عل*,'  ل�اجات  وفقًا  ال�عل�*ي  ال�?ل?ل  ت�ت,� 
ال*�عل*,'   ب#ع�  وال?*اح  واله�مي،  وال�لقي،  وال�ف��عي،  �ي، Vال� ال*��	5  ل�?ل?ل 
ب�عل�*ات في ال�?ل?ل ال�عل�*ي، وت�#ی# ال��و� وال*��ل!ات القل�ة وال!ع#yة لل�/	ل عل 
وال��ل�فات   الأن��ة   ),�ت خلال  م'  ال*�عل*,'  اتقان  م?�	5  وتق,��  ال�عل�*ي،  ال*��	5 

 ال*+اس!ة. 
    :اس��ات���ة ال�عل� ال�#ارFي ال�ق��حة ال%اني:

  و�Q*ا یلي ع�ض ل�*�ع م�احل الاس��ات���ة ال*ق��حة: 
� وال�هGHة: . ١Hح,  ی�� ف,ها: م�حلة ال��ه jوت�� م�ة واح#ة فق 

 ب	ضع ق	اع# ال��ارك. اس�اذ ال*ق�رyق	م  -
 إثارة داف��ة أف�اد ال*�*	عة ن�	 ال�عل� Cاس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في: م' خلال  -
ی��   - ح,   ال��ل,لي:  مقابل  ال�لي  ال�عل�  أسل	ب  ح?�   pوذل ال*�ار�,'  ال*�عل*,'  ت�#ی# 

و���   ال�ل!ةاخ��ار   ال	��   �ع ال�عل�  ب,�ات  خلا  ال�عل�  م��ل!ات  ل#یه�  ی�	ف�  اللrی' 
 & Felder)ف,ل#ر وس,لف�مان  ت/+�فه� ح?� م��اس أسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي ل

(Soloman, 1997. 

  ال�ع�ف على أف�اد ال*�*	عة وذلp ح?� خ/ائ/ه� وت/+�فه� وف( أسل	ب ال�عل�.  -
وآداب    ال�ل!ةت#ر��   - ق	اع#  مMل  ال��ار�ي:  لل�عل�  ال*�ل	Iة  الاج�*ا�Sة  ال*هارات  على 

ت	ازن م?اه*ات الأف�اد في م�*	عة   ال*�*	عة، وت�س�خ ف��ة  أف�اد  ب,'  وال*+اق�ة  ال�	ار 
 ال��ارك، وت+*�ة م?�	ل�ة �ل ف�د على الع*ل ال+هائي لل*�*	عة. 
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ال��ار�ي - الع*ل  م*,~ات  ال	ص	ل    ال���في  ع�ض  في  ال*�ج	ةوف	ائ#ه  وأن للأه#اف   ،
ب��?,+ه   ال�عل�  ناتج  على  yع	د  �M,�ة  أف�اد  وخ�ات  أراء  �ان  م�ار�ة  إذا  ما  ع'  وت*,~ه 

 الع*ل ف�د9. 
إتاح�ها وع�ضها على   - ت���قها: م' خلال  ال*�ل	ب  ال�عل�*�ة  الأه#اف  م'    ال�ل!ةت�#ی# 

 وحMه� لل	ص	ل ل����قها وذلp ح?� خ/ائw ال*�عل*,'.  Canvasخلال م+/ة 
  )٢شTل (

  ال*ق��حة ي القائ� على ال*��وعات� اس��ات���ة ال�عل� الإل���وني ال��ار 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ال�ه�ة:   . ٢ في  لل�#ارك  ال����1  م' م�حلة  ج#ی#ة  مه*ة  ل�ل  ال�/*��  مع  ال*�حلة   pتل وت�� 
�	ات الآت�ة: Vخلال ال 

التصميم 
للتشارك في 

 المهمات

 المش**اركين وذل**ك حس**ب أس**لوب ال**تعلم الكل**ي مقاب**ل  الطلب**ةتحدي**د
 التحليلي.

.التعرف على أفراد المجموعة 

.تدريب أفراد المجموعة على المهارات المطلوبة للتعلم التشاركي 

.وضع قواعد التشارك 

 التعلم باستراتيجية التعلم التش**اركي إثارة دافعية أفراد المجموعة نحو
 التكيفي.

.تحديد الأهداف المطلوب تحقيقها 

 التمهيد

  والتهيئة

 خطوات تنفيذ مراحل الاستراتيجية مراحل الاستراتيجية

.تحديد المهمة المطلوبة، وتحديد وقت لإنجازها 

 سيتم من خلالها التشارك.تحديد التطبيقات التي 

.يعمل أفراد المجموعة بشكل فردي 

.التنظيم الذاتي لأفكار الأفراد 

 ا لجم**ع مص**ادر المعرف**ة بش**كل تش**اركيعمل أفراد المجموع**ة  مع**ً

 تكيفي.

تنفيذ 
المهمات 
 التشاركية

 مناقشة الأفكار، والإتفاق على نتيجة. الطلبةيتشارك 

 التفاعل والاعتماد المتبادل من خلال تبادل الخبرات، وتشكيل الأفكار
 وصياغتها.

.مساعدة الأفراد لبعضهم لإنجاز المهمة 

 للأفراد لبناء الأنشطة. استاذ المقررمساعدة 

.تقديم ناتج العمل التشاركي 

 

التقويم 
البنائي 
 والنهائي

.التقويم الذاتي لأفراد المجموعة 

 التعلم.تقويم أفراد المجموعة لناتج 

 لأداء كل فرد، وتقويم المهمة. استاذ المقررتقويم 

 والمقاييس. الاختباراتتطبيق 

 ممارسة التعلم 
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وخ�	ات  - ال*ه*ة،  ت�#د  ح,   لإن�ازها:  م�#د   Lوق وت�#ی#  ال*�ل	Iة،  ال*ه*ة  ت�#ی# 
 إن�ازها، وت�#ی# م�عاد اس��قاق لل*ه*ة ��y أن ت?ل� �Qه ال*ه*ة �املة.

م'  -  pذل و���  ال�عل�*�ة:  ال*ه*ات   r,ل�+ف ال��ارك  خلالها  م'  س,��  ال�ي  �قات �ال� ت�#ی# 
 ح,  y�#دها ع+# 4�ح ال*ه*ة.  اس�اذ ال*ق�رخلال 

 .T�Cل ف�د9 في ال#اyة ث� ی�!ع	ن اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ال�ل!ةyع*ل  -
 .ال�ل!ةم�ار��ها مع Cاق  ت+��H اف�ار �ل عb	 Cال*�*	عة قل ح,  ی��: ال�+��H الrاتي -
ال*�*	عة معًا ل�*ع م/ادر ال*ع�فة T�Cل ت�ار�ي: م' خلال إضافة ��*ة    أعbاءع*ل   -

عقل�ة لها واس�V#امه� لها في C�Mه� وت	ج�ه جه	ده� ن�	 ال�	صل إلى ال*عل	مات وج*عها 
 وت+�H*ها. 

وفي هrه ال*�حلة ی�� ال�+ف,r الفعلي لل*ه*ة ال��ار��ة �*ا    م�حلة ت�فXH ال�ه�ات ال�#ار�Fة: .٣
 یلي: 

والإتفاق  ال�ل!ةی��ارك   - الأف�ار  م'    م+اق�ة  ال�عل�:  ل*/ادر  ��*ة  و�ضافة  ن���ة،  على 
 خلال ال�	اصل Cاس�V#ام ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في. 

وص�اغ�هاا - الأف�ار  وت�T,ل  �ات، Vال ت!ادل  خلال  م'  ال*�!ادل  والاع�*اد  م'  ل�فاعل   :
ل�ل	ل   ال�	صل  الأن��ة،  ت+?,(  �ات، Vال ت!ادل  الإح/ائ�ةخلال  م' خلال    لل*عال�ات 

  .ج*ع ال�انات وت�ل,لها وتف?,�ها، ت�T,ل الأف�ار وص�اغ�ها ب�ع,�ات ال�لاب الVاصة
: �*?اع#ة أف�اد ال*�*	عة ل!عbه� ال!ع� لإن�از  ل!عbه� لإن�از ال*ه*ة  ال�ل!ةم?اع#ة   -

 ال*ه*ة.
 ل+اء الأن��ة.  ح?� �ل م�*	عة تعل� لل�ل!ة  اس�اذ ال*ق�رم?اع#ة  -
تق#م �ل م�*	عة ناتج الع*ل ال��ار�ي م' خلال تق��� ع' خ�اته� وأف�اره� ال�ي ت	صل	ا  -

 إل,ها.
وال�هائي: .٤ ال,�ائي   �P	ال�ق ال*�Tلة    م�حلة  حل  تق	��  ی��  ال*عال�ات و�Qه  في  ال*�*Mلة 

 ا و�rلp تق	�*اً نهائ�اً �*ا یلي: ب+ائ�ً   الاح/ائ�ة
ال�ق	�� الrاتي لأف�اد ال*�*	عة: م' خلال تق	�� �ل ف�د لأدائه في إن�از ال*ه*ة، وات!اعه   -

 للق	اع# وال�عل�*ات.
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ال*ه*ة  - ال+هائي على  ال*�*	عة  أف�اد   �Tال*ه*ة: م' خلال ح ل+اتج  ال*�*	عة  أف�اد  تق	�� 
 ال*Tلف,' بها قل ت?ل�*ها وع�ضها على ال*عل�. 

 : و�+ق?� إلى:اس�اذ ال*ق�رتق	��   -
أداء �ل ف�د م' أف�اد ال*�*	عة: م' خلال م�اCعة اس�اذ ال*ق�ر ل+�ا� �ل ف�د داخل  -

والق	اع#  Cال�عل�*ات  ال*�عل�  ال�~ام  ال*ه*ة، وم�اCعة م5#  ال*?�V#مة في حل  ال�عل�  ب,�ة 
 ال*	ض	عة لأداء ال*ه*ة.

Cال*عال�ات  - الVاصة  ال��ار��ة  ال*ه*ة  على   �T�ال خلال  م'  ال��ار��ة:  ال*ه*ة 
 الإح/ائ�ة. 

- zوال*قای� الاخ�!ارات   ),�ال��/,لي  ت للاخ�!ار  ال*�*	عة  أف�اد  خb	ع  ی��  وف,ها   :
�اقة ال*لاحHة ل*هارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة ال*	ض	ع م' قل  Iاس�اذ ال*ق�رال+هائي، و ،

,( اخ�!ار ال�ف�,� ال+اق#.� و�rلp ت
ال*هارات  - تعل�  في  ال+اق#  ال�ف�,�  مهارات   v��	وت ال�عل�  أن��ة،  م*ارسة  خلال  م'   ،

 لأف�اد ال*�*	عة. اس�اذ ال*ق�روواج!ات، y�#دها 
 :وال�ف��H ال�اق�  SPSSسادسًا: مهارات ال�عال�ات الإح1ائ�ة ب,�نامج  

  ت+اول ال!احMان هrا ال*�	ر م' خلال م�	ر�' ف�ع,,'، ه*ا:  
   :SPSSب,�نامج   ال�عال�ات الإح1ائ�ة�مهاراتالأول: 

 ل�اال#راسات العُ   4ل!ةلSPSS    5#معارف ومهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج    ت*MلL في
Cال#بل	م الVاص   ولالعام الأ  ل�ا*ق�ر الإح/اء Cال�اس� الآلي ل�لاب ال#راسات العُ وذلp وفقًا ل

  TCل�ة ال���Iة ال+	�Sة جامعة ال*+	�Qة، وهي �الآتي:
ج#ی# واحفHه Cاس� م�*	ع�p، وأدخل ال�انات Cال*لف،   SPSS: إن�اء ملف  ىالأول  ال*هارة -

  ث� أحف� ال�ع#یلات ال�ي أج���ها على ال*لف.
ال*�غ,�  ةالMان�  ال*هارة - اس�  ت�#ی#  م' خلال  ال*�غ,�ات   wخ/ائ j!ض :Name  عه	ون  ،

Type  وع�ضه ،Width  الع���ة ال*�ات�  وع#د   ،Decimals  د	الع* ، Columns، وع�ض 
ال�انات   Cال*�غ,�  Alignوم�اذاة  ال�انات  ون	ع   ،Measure  �,م�غ ل�ل  ع+	ان  وضع   ،

Label  �,لل*�غ  ��� وضع   ،Values   دة	ال*فق ال���  وع�ف  اس*�ة،  ب�انات   '*bی�  9rال
Missing  .إن وج#ت  
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، وال�?�  Rgain، وال�?� ال+?ي  Gain: ح?اب معادلات ال�?� ال�عل�*ي  ةالMالM  ال*هارة -
  .Blake، واخ�!ار بلاك McGuiganال*ع#ل 

: إج�اء مقای�z الإح/اء ال	صفي على ال�انات م' خلال ح?اب ال*�*	ع ةال�اCع  ال*هارة -
Sum?ابي�ال  jس	وال*�  ،  Mean  9ال*��ار والان��اف   ،Std. deviation  'وال�!ای  ،

Variance  5#*وال  ،Range  ة*�� وأقل   ،Minimum  ة*��  �وأك  ،Maximum أ�Vوال  ،
، والال�	اء Kurtosis، وال�فل�ح  Mode، وال*+	ال  Median، وال	س�S.E. mean  jال*��ار9  

Skewness .  
: ح?اب ال���ارات للاخ�!ار ال��/,لي القلي، و�ن�اء رس� ب�اني لل���ارات  ةالVام?  ال*هارة -

  Cالاخ�!ار، و�rلp ح?اب ال���ارات للاخ�!ار ال��/,لي ال!ع#9، و�ن�اء رس� ب�اني لها.
�ي ال!?�j ةال?ادس ال*هارة -V#ار ال�إج�اء الان :Simple linear Regression .  
  . Correlation Coefficient: إج�اء معامل الارت!ا�  ةال?اCع ال*هارة -
�عة ال�انات. T.Test: إج�اء اخ�!ار (ت) ةالMام+  ال*هارة -�  ال*+اس� ل
�عة ال�انات. ANOVA: إج�اء ت�ل,ل ال�!ای' ةال�اسع ال*هارة -�  ال*+اس� ل
  . Mann – Whitneyو��+ي  -: إج�اء اخ�!ار مان ةالعاش�  ال*هارة -
  .Wilcoxon Testإج�اء اخ�!ار ول�	�?	ن ع��:   ةال�ادy ال*هارة -

 �  ال%اني: ال�ف��H ال�اق
Pفهتع� :  

هrه لل�ف�,�   وت�*Mل  الآخ�،  ع'  �Vyلف  ت	جه  له   v��تع و�ل  ع#ی#ة،  تع��فات  ال+اق# 
ال�	جهات في أن ال�ف�,� ال+اق# yع�� أسل	Iًا ل�ل ال*�Tلات، أو ع*ل�ة تق	�*�ة، أو ع*ل�ة تف�,�  
م+�قي تأملي، أو س*ة م' ال?*ات ال�V/�ة للف�د الy 9rف�� تف�,ً�ا ناقً#ا، أو ی�b*' م�*	عة  

بل	م  v�+/ت في  العل�ا  ال*ع��Qة  ال*?�	�ات  yقابل  أو  العقل�ة،  وال*هارات  الع*ل�ات  �Qع�فه   ،م' 
�ات�اهات    Hitchcock, 2018)(  ه,��	ك وال*هارات،  وال*عارف  الات�اهات  م'  م���  Cأنه 

ال�ق/ي ال�ي ت�b*' الق#رة على ال�ع�ف على أCعاد ال*�Tلة وق	ل الأدلة وال�اه,' ال/���ة، 
في  وال*هارة   ،)�ال*+ ق	اع#  على  وال*ع�*#  ال/��ح  الاس�#لال  �عة �C ال*�ت!�ة  وال*عارف 

ال?اCقة وال*عارف  الات�اهات   ),�وت (  ،اس�V#ام  جهاد  م�*#  اله	�9#،  ز�#  ، ٢٠٠٣و�ع�فه 
) Cأنه سل	ك عقلي y?ل�ه الف�د ع+#ما ی��ل� م+ه ال��T على ق�bه أو م+اق�ة م	ض	ع أو ١٨٨
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(و�ُ   ،تق	�� رأ9 ز��	ن  ی��  ٤٥،  ٢٠٠٤ع�فه ح?'  م+���ة  م��!ة عقلان�ة  تف�,��ة  ع*ل�ة  Cأنه   (
ف,ها إخbاع ف��ة أو أكM� لل��ق,( وال�ق/ي وج*ع الأدلة وال�	اه# C*	ض��ة وت��د ع' م5#  

 ص��ها وم' ث� إص#ار حC �Tق	لها م' ع#مه اع�*ادًا على معای,� مع,+ة.  
v��تع 'T*y �ََل یُ   وم' ث	أنه تف�,� تأملي معقC #ه ال*�عل�  ال�ف�,� ال+اقC #ع�قy على ما ~��

أو yق	م Cأدائه ح,  ی�b*' م�*	عة م' ال*هارات العقل�ة ال�ي V�?y#مها ال*�عل� ل��#ی# ال*�Tلة 
ب�نامج   الإح/ائ�ة  ال*عال�ات  مهارات  تعل*ه  ع+#  م'  SPSSالأساس�ة  حلها  م�اولة  ث�  وم'   ،

اس�+�اجات مع,+ه م' أجل إص#ار ح�T ح	ل خلال ف�w وتق,�� ال�ل	ل ال*ع�وضة وص	لاً إلى  
  ��*ة ال�يء.

:�   خ1ائ4 ال�ف��H ال�اق
إلى   Hudgins, 2006, 262-263  & (Edelman ؛  ٢٣  ، ١٩٩٢  ،فاروق عM*انأشار �ل م' (

  : الآتيT*y' ع�ضها على ال+�	  ال�ف�,� ال+اق# ی�*,~ Cع#ی# م' الV/ائw ال**,~ة، وال�يأن 

ن�ا4ًا م+�ً�ا و��yابً�ا: ح,  ی�فاعل الأف�اد ذو5 ال�ف�,� ال+اق# C�,	�ة ون�ا�  ال�ف�,� ال+اق#   -
وأنه�  C��اته�  ت�عل(  ال�ي  ال*	اقف  ت�اه  فاعل,'  أنف?ه�  و�ع��ون  ال,�ة  ع+اص�  مع 

#أ الاح�*الات في اخ��ار أسل	ب ح�اته�.*C rن الأخ	bون و��ف���  م
-  pال� م'  ق#ر  م+ة   pذل ی��ل�  ناقً#ا  الف�د  Ty	ن  ل�ي  ناتً�ا:   zول� ع*ل�ة  ال+اق#  ال�ف�,� 

إلى  الف�د  y/ل  أن   'T*y ولا  الاف��اضات  على ص�اغة  والق#رة  ال*?ل*ات  في  ال*�	اصل 
م'  ال��امل  حالة  إلى  Cأنه وصل  الف�د  و�ذا شع�  ال+ق#،  ن���ة  ال��	ر  م'  م��املة  حالة 

وIال�الي y?اوره ال�C pأ9   ،ال	عي ال+اق# فإنه ی+اق� أح# العقائ# ال*��~�ة في ال�ف�,� ال+اق# 
م�ل� ل��ق,( م#أ ال/#ق ال�امل أو ال�أك# ال�لي؛ فلا T*y' للف�د بل	غ ال�*ال ال+ق#9, ولا 
ت	ج# ح��قة م�لقة أو yق,' �لي ت�اه أyة ق�bة ت�	ن م	ضع تف�,�، أ9 أن ال�ف�,� ال+اق# 

�ع�ه لا T*y' أن y/ل إلى حالة نهائ�ة ثاب�ة. �C  
ال�ف�,� ال+اق# انفعالي Cالإضافة إلى �	نه عقلاني: ح,  yع# ال�ان� الانفعالي م' ال�	ان�  -

ال�ئ�?�ة لع*ل�ة ال�ف�,� ال+اق#، فه	 ل�z ع*ل�ة مع��Qة خال/ة ب,+*ا y*ارسه الف�د ل�/!ح  
ع'   ناق#ة  اس�ف?ارات  4�ح  أن  �*ا  والانفعالات،  ال*�اع�  Cأه*�ة  و�ح?اسًا  وSً�ا   �Mأك
أن    'T*و� وال�,�ة،  القل(  م'  حالة  الف�د  ل5#   �,Mت ل#ی+ا  ال*ق	لة  وال���  والأف�ار  الأفعال 
ال?ائ#،  ال�ف�,�  لأسل	ب  ج#ی#ة  ب#ائل  في  ال�ف�,�  ن�ائج  م'  CالV	ف  ال�ع	ر  الف�د   pل�*y
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فالف�د �yع� Cال�احة ال+ف?�ة ع+#ما ی�Vلى ع' الاف��اضات ال�ي تع�قل ت�	ره وع+#ما ت�bح  
لف��ات   بها  یuم'  م?ل*ات �ل  ��Tyف خ�أ  وع+#ما  ال*	ض	عات  ل!ع�  ج#ی#ة  له رؤ5 

  4	�لة.
ال�ف�,� ال+اق# T*y' اس�Mارته ع' 4��( ال*M,�ات ال,��ة الإ�yاب�ة وال?ل�ة: إن ال�ف�,� ال+اق#   -

ض�ور9 ل?ل	ك حل ال*�Tلة ووج	د أح#اث تقع في ح�اة الأف�اد، فهrه الأح#اث غال!ا ما  
ت#فع الف�د لل�?اؤل ع' الاف��اضات ال�ي ت�ت!j بهrه ال*�Tلات وIال�الي ی��ل� ذلp الل�	ء  
إلى ال�ف�,� ال+اق# لل�Vلw م' تلp ال*�Tلات؛ ون�اح الف�د في حل ال*�Tلة yع# خ�ة سارة  
م*ا  داخلً�ا  ال	عي  ی~داد    ,�C ال*�Tلات،  ل�ل  الأف�ار  تق,��  إعادة  في  ی#أ  الف�د  ت�عل 

 �yعله ��Tyف إمTان�ات ج#ی#ة ل#yه. 
ال�ي  - ال*uش�ات  ت�غ,�  �Qه:  ت�#ث   9rال لل?�اق  ت!عًا  ال+اق#  ال�ف�,�  ت�Vلف 4�ق ومHاه� 

تغ,ً�ا س��عًا، فال�ف�,�   أم لا  ناق#ا  تف�,�ا  Cأنه yف��  ال��T على ف�د ما   'T*y على أساسها 
أق	اله�  خلال  م'   pذل و�Hه�  داخل�ة  ع*ل�ة  أنه  على  الأف�اد  Cع�  ل5#  ی#و  ال+اق# 
و��اب�ه�، �*ا ی#و ال�ف�,� ال+اق# في ص	رة خارج�ة ل#5 ال!ع� الآخ� م' خلال ال?ل	ك 
الVارجي الy 9r*ارس �Qه الأف�اد إعادة ال+H� في علاقاته� الاج�*ا�Sة و���اج	ن �Qه إلى  

  اتVاذ الق�ارات. 
 :�  م:	نات ال�ف��H ال�اق

لل�ف�,� ال+اق# ع#ة مT	نات ذ��تها ع#ی# م' ال#راسات و الأدب�ات، ح,  ذ�� Cاول ور��ارد 
(Paul & Richard, 1989)    إلى ثلاثة Cعً#ا مق?*ة  ی��	ن م' خ*?ة وثلاث,'  ال+اق#  ال�ف�,�  Cأن 

العُ   ؛والق#رات ال*ع��Qة ال/غ�5   ؛م�اور رئ�?�ة هي: ال*هارات الإدراك�ة   ؛ ل�اوال*هارات ال*ع��Qة 
 ) ال+ي   #ع م�?'  4�عة  ٧٣- ٧٢،  ١٩٩٤وذ��  خلاله  م'  y�#د  إ4ارًا  ال+اق#  لل�ف�,�  Cأن   (

(ف�د  ما  C*	ض	ع  ال/لة  ذات  ال*�اه#ات  أو  ال	قائع  م'  م�*	عه  وج	د   :'*bو�� ـــ    مT	ناته 
م�Tلة) ت��ل� ال��ام Cع*ل�ة تق	�� ل�لp ال	قائع؛ وت�ل,ل وملاحHة ال	قائع ذات     ـــ  م	قف  ـــ  حادثة

ال/لة C*	ض	عات ال*+اق�ة؛ وال�ق,# Cالإ4ار ال9r ی+�*ي إل�ه هrه ال	قائع؛ واس�Vلاص ال+�ائج؛  
)  ١٩٩٥ع~�~ة ال?,# (  وتً�,�   ،وال!ع# ع' ال��,~ أو الآراء ال�قل,#yة أو ال�أث� Cال+	احي الانفعال�ة

أن ع*ل�ة ال�ف�,� ال+اق# لها مT	نات خ*?ة إذا اف�ق#ت إح#اه� لا ت�� الع*ل�ة Cال*�ة، إذ أن ل�ل  
  مT	ن علاق�ه ال	ث�قة ب!��ة ال*T	نات، وهrه ال*T	نات هي: 
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ال*ع��Qة،  - القاع#ة  م'  الف�د  اس�*#ها  ال�ي  ال�V/�ة  ال/!غة  وهى  ال�V/�ة:  ال+H��ة 
C�,  ت�	ن 4اCعا م*,~ا له "وجهة نH� شV/�ة"، �*ا أن ال+H��ة ال�V/�ة هي الإ4ار  

  ال�ي ی�� في ض	ئه م�اولة تف?,� الأح#اث الVارج�ة.  
  الأح#اث الVارج�ة: وهى ال*M,�ات ال�ي ت?�M,� الإح?اس Cال�+اق�. -
ال�ع	ر  - y�#ث  ل�ي  ض�ور�ة  وهى  �Qه  و�ع�ق#   الف�د  yع�فه  ما  وهى  ال*ع��Qة:  القاع#ة 

  Cال�+اق�.
��Cة   - عل�ه  ت��ت�  دافعًا  عاملاً  M*yل   pلrب ال�ع	ر  Q!*��د  ال�!اع#:  أو  Cال�+اق�  ال�ع	ر 

  ال�ف�,� ال+اق#.خ�	ات 
حل ال�+اق�: وهى م�حلة ت�b �افة ال�	ان� ال*T	نة لل�ف�,� ال+اق# ح,  y?عى الف�د إلى   -

ال�ف�,�   ب+�ة  في  الأساس  هي  فهrه  وهrTا  م�ع#دة،  خ�	ات  م'  �y*ل  C*ا  ال�+اق�  حل 
  ال+اق#.

  :�  مهارات ال�ف��H ال�اق
الأساس�ة   الع+اص�   pتل S!ارة ع'  وهي  ت�ققه،  ال�ي  ال*هارات  م'  ال+اق# م�*	عة  لل�ف�,� 

م+ ی��	ن  واس�قاء   هاال�ي  Cال*�Tلة،  ال*�/لة  ال*عل	مات  واس�+!ا�  ت�#ی#  مMل:  ال+اق#  ال�ف�,� 
القابلة   ال�قائ(  ب,'  وال�*,,~  ال�ان�ة،  وال�س	م  وال�#اول   jائ�Vال م'  الإح/ائ�ة  ال*عل	مات 
لل�ه+ة، وغ,� القابلة لل�ه+ة لع#م �فاyة ال*عل	مات لل	ص	ل لاس�+�اج مع,' (ح?' ش�اتة، ز�+�  

ال�ف�,�  ،  )٣٠٤،  ٢٠٠٣ال+�ار،   مهارات  ت/+�فات  وأشه�  أب�ز  م'  وا4?	ن   v�+/ت  �وُ�ع�
ال+اق#، وال9r حHي Cق	ل �,� م' جان� ال!احM,'، وق# ح#ده وا4?	ن إج�ائً�ا وفقًا ل*ا جاء في 
اس�V#امه  ع+#  فاعل�ة  م'  الاخ�!ار  أث�ه  ل*ا   pوذل Cإع#اده،  قام   9rال ال+اق#  ال�ف�,�    اخ�!ار 

و��,ى ،  )١٤- ٣،  ١٩٥٢  ،وا4?	ن ( ال�*,#   #ع جاب�  الع��Iة  ال/	رة  إلى  ب��ج*�ه  قام    وق# 
  ال*هارات إلى:  هrه  )، وت� تق?��٢،  ١٩٧٠( ه+#ام
ال*عل	مات  - ص#ق  درجة  ب,'  ال�*,,~  على  الق#رة  هي  الاف��اضات:  أو  ال*?ل*ات  مع�فة 

وع#م   ال*ع�اة، ال*�#دة  ال*عل	مات  م'  والغ�ض  وال�أ9،  ال���قة  ب,'  وال�*,,~  ص#قها، 
لل	قائع  لف�/ه  ت!عًا  واردة  غ,�  أو  ال�#وث  واردة  Cأنها  ال*عل	مات  هrه  على  الف�د   �Tوح

  ال*ع�اة، وأن y�#د الغ�ض م' ال*عل	مات ال*ع�اة.
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ال+�ائج   - Cع�  وت�#ی#  مع,+ة،  وقائع  ب,'  العلاقة  إدراك  على  الف�د  ق#رة  yع+ى  الاس�+!ا�: 
لها Cغ�   ن���ة لازمة   wلV�?y لها، وأن ال?اCقة  أو ال*عل	مات  ال*ق#مات  ال*��ت!ة على 

  ال+H� ع' ص�ة هrه ال	قائع.
الاس�+�اج: �y,� إلى ق#رة الف�د على اس�Vلاص ن���ة م' حقائ( مع,+ة و�T	ن ل#yه الق#رة  -

  على إدراك ص�ة ال+���ة في ض	ء ال�ق	ق ال*ع�اة.
في  ال�ف?,�:   - والق#رة ی�*Mل  ال*+���ة،  تف?,� لأس!ابها  وت�#ی#  ال*�Tلة،  ت�#ی#  الق#رة على 

مع,+ة   معل	مات  ال*+�ة على  وال+�ائج  ال�ع*�*ات   Lان� إذا  �Q*ا  وتق���  الأدلة،  وزن  على 
  مق	لة أم لا. 

الق#رة على تق	�� الف��ة وق	لها أو رفbها وال�*,,~ ب,' ال*/ادر ی�*Mل في  تق	�� ال��ج:   -
  الأساس�ة والMان	�ة، وال��ج الق	�ة وال��bفة، و�ص#ار ال��T على م#5 �فاyة ال*عل	مات. 

 :�  ^�ق �gاس ال�ف��H ال�اق
  zج# ع#ی# م' اخ�!ارات ومقای�	ان م+ها، اخ�!ار س*,  ل تMل�ف�,� ال+اق# ال�ي ا4لع عل,ها ال!اح

 ) ال*+�قي ال9r  و   ، ) ١٩٤٢وتایل�  الاس�#لال  مهارات:   '*bالعل*�ة   ؛ ی�  tال*!اد  ),�تف?,�    ؛ ت
- ٣،  ١٩٥٢واخ�!ار وا4?	ن جل�?� (   ، ) ٢٦٨،  4١٩٧٢�عة ال�هان (فuاد أب	 ح��،    ؛ ال�انات 

) و�ع# هrا الاخ�!ار م' أكM� الاخ�!ارات ش,	عًا في ال�ف�,� ال+اق#، وأع#ه في ص	رته الع��Iة ١٦
، و���	ن هrا الاخ�!ار م' خ*?ة اخ�!ارات ف��Sة،  )٢،  ١٩٧٠(  ه+#ام  جاب� ع# ال�*,# و��,ى

  '*bالاف��اضات   ) ٩٩( ت� على  ال�ع�ف  الاس�+�اج،  وهى:  ال+اق#  ال�ف�,�  مهارات  ل��اس  مف�دة 
) و��b*' مهارات: ١٩٥٤واخ�!ار در�~ل ومه,	 (   ، وال*?ل*ات، الاس�+!ا�، ال�ف?,�، تق	�� ال��ج 

اس�V�اج ال+�ائج، ال�ع�ف على الاف��اضات، تق	�� الاس�+�اجات، ت�#ی# ال*�Tلات، ص�اغة وتق	��  
  ،��). واخ�!ار جاب�  ٢٦٨،  ١٩٧٢الف�وض، ان�قاء ال*عل	مات ال*�/لة Cال*	ض	ع (فuاد أب	 ح

 ) ه+#ام  و��,ي  ال�*,#،   #ال*?ل*ات ١٩٧٠ع مع�فة  الاس�+�اج،  مهارات:  الاخ�!ار   '*bو��  (
) و���	ن الاخ�!ار  ١٩٩٥ع~�~ة ال?,# (   واخ�!ار   ، والاف��اضات، الاس�+!ا�،  ال�ف?,�، تق	�� ال��ج 

ال��ج،    ) ٨٥( م'   تق	��  الاس�+�اج،  الاس�#لال،  ال	قائع،   w�ف في  ال#قة  مهارات:   zت�� مف�دة 
ال!از،   أحلام  ال�*,#،   #ع (جاب�  ال�V/ي  ال!ع#  على    ، ) ٨،  ٢٠٠١اخ�!ار  ال!احMان  واع�*# 

ومهارات   C*عارف  الVاص  ال�الي  Cال!�   ال+اق#  ال�ف�,�  اخ�!ار  ب+اء  ع+#  ال?اCقة  الاخ�!ارات 
ب�نامج   الإح/ائ�ة  العُ   ل�ل!ة   SPSSال*عال�ات  مهارات:  ال#راسات   �bو� ال�+u  ل�ا  الاس�+�اج، 
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ال��ج  تق	��  ال�ف?,�،  الاس�+!ا�،  إلى  Cالاف��اضات،  ال*?�+#  ال�ق,��  أسل	ب  إت!اع  إلى  Cالإضافة   ،
ع+#  ال�لاب  أداء  خلال  م'  الاح/ائ�ة   الأداء  ال*عال�ات  Cإج�اء  أو    ال��ام  ف�دyة  C/	رة  س	اء 

 ذلp في ال�~ء الVاص Cأدوات ال!� .  س,�� ت	ض�ح    ، ج*ا�Sة 
ال�عل�   لأسل	ب  وفقًا  ال����jة  ال�#ارFي  ال�عل�  بGHة   k	م�� ت���1   �Hمعای سا�عًا: 

   :(ال�لي/ال��لHلي)
م��	5 ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال����qة    اع�*# ال!احMان في ال�	صل إلى قائ*ة معای,� ت/*��

ال��ل,لي)   (ال�لي/  ال�عل�  لأسل	ب  خلال  وفقًا  �C	ان� الون�ائج  الأدب�ات  م'  ی�عل(  �Q*ا  !�	ث 
ال����qة  ت/*�� ال�عل�  وI,�ات  عامة،  C/فة  ال��ار��ة  ال�عل�  ال+H�9    ب,�ات  الإ4ار  في  �*ا 
ال*��	5 وال*ق�رات    وت� الا4لاع،  لل!�   ال�عل� على معای,� ت/*��  الإل���ون�ة و�rلp   وI,�ات 

�ل    ح,  اس�+ً# على معای,� ت/*�� ب,�ات ال�عل� ال���في �*ا في دراسة  ،ب�امج ال	سائj ال*�ع#دة
   Cannataro &  ;Pugliese, 2004  ؛  ٢٠١٦  ،م�وة ع# ال*ق/	د ؛  ٢٠١٣  ،ش��v ش�!انم' (

; Magoulas, et al.,  2003; Mbiliny et al., 2016   Shi et al., 2013  ;  Weibelzahl & 

Weber, 2002)   ات ، �*ا�,  وال*��	5   ت� الإع�*اد على ال#راسات ال�ي ت+اولL معای,� ت/*�� ال
ال	��   �ع وم+هاالإل���وني   ،  ) م':  �ل  ع��ةدراسة  ع��ة   ؛٢٠٠٧  خ*�z،  م�*#    م�*# 

،z�*٢٠٠٤ ،م�وة ز�ي؛ ٢٠١٥ خ(.   
ال����qة  Cإع#اد قائ*ة معای,�  انال!احM  اوقام   ال�عل� ال��ار�ي  ب,�ة  ت�	نL م'    ح,    ت/*�� 

على   وتb*'أرIعة م�الات أساس�ة هي: الأول: ت	ث,( ب,�ة ال�عل� ال��ار��ة ال����qة ع� ال	�� 
والأخلا��ات،( وال*/#ا��ة   jCا	bالإل���ون�ة    ال ال�عل�  ب,�ة  الMاني: )ال����qةال��ار�ي  إدارة  ؛ 

على (ع*ل�ات    وتb*'ال�/*�� ال�عل�*ي ل*��	5 ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال����qة وال+	احي ال��I	�ة  
ال��ل,ل ال�عل�*ي، ت/*�� ال�عل� ال��ار�ي ال����qة وفقًا لأسل	ب ال�عل� ال�لي وال��ل,لي، ت/*��  
ال	سائj ال�عل�*ة وم/ادر ال�عل�، ال*عای,� الف+�ة لل*��	5 ال���في)؛ الMال : أدوار ال*عل� وال*�عل�  

ال����qة؛ ال��ار�ي  ال�عل�  ال���فيال�اCع:    ب,�ة  ال��ار�ي  ال�عل�  على   اس��ات���ة   L+*bوت  
ل��	�� م��	5 ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي    ذ��ها  ال*?�	�ات ال*��ار�ة الVاصة CالأرIع م�الات ال?اب(

  ال����qة.  
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  ثامً�ا: ن�	ذج ال����1 ال�عل��ي ال�)�5�م في ال��� ال�الي:
ل,�ات    �/*��الن*اذج    ت تع#د  ال�عل�� ال�عل�*ي  نH��ات  تع�*# على  ال�ي  الإل���وني  ال�عل� 

Mال!اح أن  إلا  ال�الي    اع�*#ا  انوال�عل�  ال!�   م�*#  على  في  ،  ٢٠٠٧(  خ*�z  ع��ةن*	ذج 
١٦٣-١٢٥  (  ��	� وذلp لأنه ن*	ذج م�ن، ش*	لي،  ع� ال	��   ةب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال����qل�

ال*�Vلفة،   ال	��  �قات �وت الإل���ون�ة  ال,�ات   ��	�ت �عة �ل ال+*	ذج  أنه  م+اس!ة  ی#ع�  �*ا 
  الف�د9، (  ال*�Vلفة  ال�عل��  Cأن*ا�  �ه��و   ال��امل وال#مج ب,' ال+H��ة ال?ل	��ة، ال*ع��Qة، وال+ائ�ة،

ال�*اه,�9  وق#  أbًyا  ،  )ال�*اعي،  ال*�Vلفة،  الإل���وني  ال�عل�  ب,�ات  ل,+اس�  ت�	��ه   'T*y  ت�
ال�عل�  ��	 ت Cاس��ات���ة  الVاص  ال�~ء  ال���في  ل�+اس� �  ال��ار�ي  ال�عل�  س,��  و   ،اس��ات���ة 

  �/*�� مادة ال*عال�ة ال�����ة. ب  Cال�ف/,ل في ال�~ء الVاص ع�ض م�احل ال+*	ذج 
  الإج�اءات ال��ه��ة لل��� 

ت�b*' الإج�اءات ال*+ه��ة لل!� : ت�#ی# معای,� ت�	�� م��	5 اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي 
(ال�لي/ال��ل,لي)  ال�عل�  لأسل	ب  وفقًا  ال	��   �ع القائ*ة    ، ال���في  ال�عل�  ل,�ة  ال�عل�*ي  ال�/*�� 

على اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في وفقًا لأسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي وت�	��ها، وم'  
ثَ� إع#اد أدوات ال!� ، ث� إج�اء ال���Iة الأساس�ة، وأخ,ً�ا ن�ائج ال!�  وتف?,�ها، وس,�� ع�ض  

  تلp الإج�اءات على ال+�	 ال�الي: 
وفقًا    TP	ال ع,�  ال���في  ال�#ارFي  ال�عل�  اس��ات���ة   k	م��  �P	Qت  �Hمعای  �ت��ی أولا: 

  لأسل	ب ال�عل� (ال�لي/ال��لHلي):
ع'   ال��ف  إلى  یه#ف  ال�الي  ال!�   �ان  ال��ار�ي    فاعل�ة ل*ا  ال�عل�  اس��ات���ة   ��	�ت

ال��ل,لي   مقابل  ال�لي  ال�عل�  لأسل	ب  وفقًا  ال	��   �ع ال*عال�ات   في ال���في  مهارات  ت+*�ة 
ت�#ی#   الأم�  ت��ل�   pلrل العل�ا،  ال#راسات  4ل!ة  ل5#  ال+اق#  وال�ف�,�  ت�	��  الإح/ائ�ة  معای,� 

م��	5 اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي،  
  ول��#ی# ال*عای,� قاما ال!احMان Cإت!اع الإج�اءات الآت�ة: 

م?ح الأدب�ات وال#راسات وال!�	ث ال*�ت!�ة ب,�ات ال�عل� ال���في وال�عل� ال��ار�ي، وأسل	ب   .١
ال!�    في  إل,ها  الُ*�ار  ونH��اته  وم!ادئه  ال��ل,لي  مقابل  ال�لي  وأbًy ال�اليال�عل�  م'  ،  ا 

ب,�ات ال�عل�  4لاع الإخلال   ال����qة  على ال*عای,� ال*�ت!�ة ب�/*��   ع� ال	��   ال��ار��ة 
 ك*ا ورد Cالإ4ار ال+H�9 لل!� .
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٢.   �ع ال���في  ال��ار�ي  ال�عل�  اس��ات���ة  م��	5   ��	�ل� م#ئ�ة  معای,�  قائ*ة  اس�Vلاص 
ال	�� وفقًا لأسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي وتق#y*ها في ض	ء نH��ات ال�عل� ال*�Vلفة  

لل!�    9�H+ال الإ4ار  في  ال!احMان  أوض�ها  ال?ل	��ة؛   ،ال�ي  ال+H��ة  في:   LلM*ت وال�ي 
ال*ع��Qة؛ وال+ائ�ة الاج�*ا�Sة، واش�*لL القائ*ة على أرIعة م�الات، اش�*ل �ل م�ال على  

 م�*	عة م' ال*?�	�ات ال*��ار�ة C�,  تL+*b م�*	عة م' ال*uش�ات.
(  اقام .٣ ع#د  على  ال*عای,�  قائ*ة  Cع�ض  في  ٥ال!احMان   ',//V�*ال  ',*T�*ال م'   (

ال�ع#یلات في ض	ء ملاحHاته� ومق��حاته�، وم' ث� ال�	صل   ال�عل��، وت� إج�اء  ت�+	ل	ج�ا 
ال+هائ�ة   ص	رتها  في  ال*عای,�  قائ*ة  ت�	��  ،  )٤مل�(  (إلي  معای,�  قائ*ة   Lن	ت� ح,  

مقابل   ال�لي  ال�عل�  لأسل	ب  وفقًا  ال	��   �ع ال���في  ال��ار�ي  ال�عل�  اس��ات���ة  م��	5 
ال��ل,لي م' أرIعة م�الات أساس�ة هي ال*�ال: الأول: ب,�ة ال�عل� القائ*ة على اس��ات���ة  
ال�عل�   إدارة  والأخلا��ات،  وال*/#ا��ة   jCا	bال) على   Lواش�*ل ال���في  ال��ار�ي  ال�عل� 
ال�عل�   اس��ات���ة  على  القائ*ة  ال�عل�  ل,�ة  ال�عل�*ي  ال�/*��  الMاني:  ال���في)؛  ال��ار�ي 
ت/*��   ال�عل�*ي،  ال��ل,ل  (ع*ل�ات  على   Lواش�*ل ال��I	�ة  وال+	احي  ال����qة  ال��ار�ي 
 jسائ	ل,لي، ت/*�� ال�ب ال�عل� ال�لي وال�	ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في وفقًا لأسل�,ال*��	5 ل
ال���في ل*هارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة)؛  الف+�ة لل*��	5  ال�عل�، ال*عای,�  ال�عل�*ة وم/ادر 
اس��ات���ة   ال�اCع:  ال���في؛  ال��ار�ي  ال�عل�  لاس��ات���ة  وفقًا  وال*�عل�  ال*عل�  أدوار  الMال : 

 Lواش�*ل ال���في.  ال��ار�ي  م�الات    على   ال�عل�  CالأرIع  الVاصة  ال*��ار�ة  ال*?�	�ات 
  ال?اCقة ل��	�� اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب ال�عل� (ال�لي/ 

  . على م�*	عة م' ال*uش�ات ال�ي ت�ققها ال��ل,لي)
ال���في   ال�#ارFي  ال�عل�  اس��ات���ة  على  القائ�ة  ال�عل�  ل,GHة  ال�عل��ي  ال����1  ثان�ا: 

  وفقًا لأسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��لHلي وتQ	�Pها:  
ال!احMان ب��	�� مادة ال*عال�ة ال�����ة وهي "اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في وفقًا    اقام

وفقً  ال��ل,لي"  مقابل  ال�لي  ال�عل�  ال�/*��  لأسل	ب  ن*	ذج  ل*�احل وخ�	ات  م�*#    ال�عل�*يا  لـ 
)، و�Q*ا یلي إج�اءات اس�V#ام ال+*	ذج في ت/*�� ب,�ة ال�عل� القائ*ة على  ٢٠٠٧خ*�z ( ع��ه  

 اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في: 
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  ال��حلة الأولى: ال��لHل:  
ت� ت�#ی# ال*�Tلة في مق#مة ال!�  و���qة �ه	رها  ت�لHل ال�#:لات وتق�ی� ال�اجات:    -١

ال,�ات    ��	�ب� الاه�*ام  �Cأن  ال!�	ث  وت	ص�ات  ال?اCقة  لل#راسات  ال!احMان  ت�ل,ل  م' خلال 
ب,�ات   ال!احMان لل#راسة  ت�ار��ة  الإل���ون�ة إلى  لل	ق	ف   الاس���ا�Qةت���qة، وم' خلال إج�اء 

 ل�ا C*�حلة ال#بل	م الإح/اء Cال�اس� الآلي ل�لاب ال#راسات العُ   مق�ر  على حاجات ال�لاب في
ال*عارف   م?!قًاو وت�#یً#ا  ال!احMان  ذ��ها  �*ا  ال+اق#  وال�ف�,�  الإح/ائ�ة  ال*عال�ات    ، مهارات 

ال�لاب في اك�?اب تلp ال*هارات م' ح,  أسل	ب تعل*ه� ل�ي    ت	اجهوت�#ی# ال*�Tلات ال�ي  
�	  L وتb*+ ی�� ت�#ی#ها،Vالآت�ة ات ال :  

إ4لاعه)  ١- ١ Cع#  ال*Mالي  الأداء  ال!احMان  ح#د  ال*�ل	ب:  أو  ال*Mالي  الأداء  على    *ات�#ی# 
ال#بل	م  مق�ر ل�لاب  الآلي  Cال�اس�  جامعة    الVاص   الإح/اء  ال+	�Sة  ال���Iة  TCل�ة 

  ج ب�نام   ئ�ةالإح/اال*عال�ات  Cع� ال*�اجع ال*�V//ة في في  الإ4لاع على  ال*+	�Qة، و 
SPSS  ��§ال*فاC (الإل*ام  �ال�الي:  وهي  ال*Mال�ة  العامة  الأه#اف  إلى  لل�	صل   pوذل  ،

ال+H��ة   ب�نامج  وال*عارف  Cال�اس� الآلى  ال*عال�ات الإح/ائ�ة  وت+*�ة  ،  CSPSS*هارات 
 .)ال#بل	م 4ل!ةمهارات ال�ف�,� ال+اق# ل5# 

) ��اس ال*?�	5 الفعلي للأداء ال	اقعي ال�الي وت�#ی#ه: ت� ��اس ال*?�	5 الفعلي للأداء ٢- ١
ال+اق#   وال�ف�,�  الإح/ائ�ة  ال*عال�ات  مهارات  وتق,��  اخ�!ار  إج�اء  ال#بل	م م' خلال    ل�ل!ة 

في ال*?�	5 ال*ع�في   ضعف ال*ق�ر، وت	صل إلى أنه ی	ج#    الأول   الrی' دَرس له� ال!اح  
، وق#  SPSSال��ام Cال*عال�ات الاح/ائ�ة Cاس�V#ام ب�نامج  ع+#   ال�لاب  هuلاءل#5 والادائي  

ال�ى ح/ل	ا عل,ها  ال#رجات  ال*ُ   في   اتbح ذلp م' خلال  C*ق�ر  الاخ�!ار  الVاص  له�  ق#م 
  الإح/اء Cال�اس� الآلي.

والإن��افات ٣- ١ الف�	ة  ح��  وت�#ی#  له،  ال*Mالي  Cال*?�	5  للأداء  ال�الي  ال*?�	5  مقارنة   (
ت� إج�اءه على    9rال ن�ائج الاخ�!ار  ب+اءً على   pذل ت�#ی#  ت�  الVاص   4ل!ة ب,+ه*ا:  ال#بل	م 

ال+	�Sة،  ال���Iة  والأداء    TCل�ة  ال*Mالي  الأداء  ب,'  الف�	ة  ح��  م+ه   ',ت  9rم*ا    الفعلي وال
  .ال*�	قع ال	ص	ل إل�ه ع'    الفعلي أ�ه� انVفاض م?�	5 الأداء  
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الإل*ام Cال*فا§��  ، وال�ى ت*MلL في Cال�اجات ال�عل�*�ة م�ت!ة ح?� الأه*�ة ) ص�اغة قائ*ة ٤- ١
ومهارات   SPSSال*�ت!�ة C*هارت ال*عال�ات الاح/ائ�ة Cاس�V#ام ب�نامج  وال*عارف ال+H��ة  

 ال�ف�,� ال+اق#.
ال!�  والاشارة إل,ها في   مق#مة) ت�#ی# 4�عة ال*�Tلة: وق# ت� ت�#ی# 4�عة ال*�Tلة في  ٥- ١

  م�حلة ال��ل,ل.
ال*�Tلة   - ٢ ت�ل,ل  ع*ل�ة  إج�اء  Cع#   :Lالإن��ن أو  ال�*,	ت�  على  القائ*ة  ال�ل	ل  اخ��ار 

عامة،   أه#اف  شTل  في  في  ح,   وت�#ی#ها  ی�*Mل  ال�ل  أن  ال!احMان  تعامل  4��قة  ی�5 
 ُy 5 تعل�*ي	��لاب مع م�اس��ات���ة لل�عل� ق#م له� وفقًا لأسل	ب تعل*ه� م' خلال ت�	�� ال

اح��اجات  تلي  ح�ى  ال	��   �ع ال���في  الأه#اف   ه�، ال��ار�ي  ت�ل,ل  إلى  یuد9  م*ا 
وال�ي  ال�عل�*�ة، ولrلp حاول ال!احMان ت�	�� اس��ات���ة لل�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	��  

تلي  ان  وال*عال�ات اجات  �� ح ا   ی�	قع  وال+اق#  ال�ف�,�  C*هارات  ی�عل(  �Q*ا  ال#بل	م  4ل!ة 
  .  الإح/ائ�ة 

ال�عل�*ي:    -٣ ال*��	5  أو  ال�عل�*�ة  ال*ه*ات  Cالاع�*اد ت�ل,ل   pالإح/اء    وذل مق�ر  على 
  ج ، وIع� ال*�اجع ال*�V//ة في الإح/اء ب�نام بل	م الVاص # الCال�اس� الآلي ل�لاب  

SPSS   9�H+ال الإ4ار  في  ساCقًا  ذ��ه  ت�  وم'�*ا  ت��َ ثَ   ،  ال�عل�*�ة      ال*ه*ات  وفقًا  ت�ل,ل 
�	ات الآت�ةVلل  :  

إلى أسفل،   ) ١- ٣ القهق�9 م' أعلى  اله�مي  ال��ل,ل  ال*فا§�� وال*هارات م' خلال  ت�#ی# 
 وت�ل,ل الغاyات والأه#اف العامة لل*��	5 العل*ي إلى أه#اف نهائ�ة وم*T+ة.  

�ان اله#ف العام ه	  ح,     :إج�اء ال�ع#یلات اللازمة وال	ص	ل إلى ال��ل,ل ال+هائي  ) ٢- ٣
، و�ن#رج SPSSال�ع�ف على Cع� معارف ومهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج  

تعل�*�ة مه*ة  ع��  إح5#  وع#دها  الف��Sة  ال*ه*ات  Cع�  ال*هارات وهي  ،ت��ها   :
، إج�اء اخ�!ارات ال�?�، SPSSال*هارات ال*�ق#مة ب�نامج   ،SPSSالأساس�ة ب�نامج  

�ي V#ار ال�صفي، إج�اء الإح/اء ال���ار9، إج�اء الان	الإح/اء ال zإج�اء مقای�
، ANOVAال!?�j، إج�اء معامل الارت!ا�، إج�اء اخ�!ار (ت)، إج�اء ت�ل,ل ال�!ای'  

وت� ت�#ی# ال*فا§�� وال*هارات   ،و��+ي، إج�اء اخ�!ار ول�	�?	ن   ـــإج�اء اخ�!ار مان  
وم*T+ة   نهائ�ة  أه#اف  إلى  العل*ي  لل*��	5  العامة  والأه#اف  الغاyات  وت�ل,ل 
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yق	م  ٣مل�((   ,�C ال#بل	م)،  خلال الVاص    4ال�  م'  ال*��	5  هrا  ب#راسة 
، ال�لي وال��ل,لياس��ات���ة لل�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب ال�عل�  

خ���ة  رس�  ت�  ح,   والف��Sة:  ال�ئ�?�ة  لل*ه*ات  ال��ل,لات  خ���ة  رس�  وت� 
  ).٢مل�( (ال*ه*ات ال�ي ت� ال�	صل إل,ها 

�ة ال*ه*ات ال�ي  )  ٣- ٣��Vة: ح,  ت� رس� ل�S�ل,لات لل*ه*ات ال�ئ�?�ة والف�ة ال��رس� خ��
�	ات ال?اCقة Vصل إل,ها في ال	( (ت� ال��٢مل .( 

ت�#ی# ال*��ل!ات ال?اCقة لل�عل� على خ���ة ال��ل,ل: وذلp ب�س� خy jف/ل ب,' ال�عل�    ) ٤- ٣
�	ة Vدة في ال	ج	ة ال*���Vفي ال jVا الrة وت� رس� ه���Vال�#ی# وال�عل� ال?اب( على ال

 ال?اCقة. 
ت�ل,ل خ/ائw ال*�عل*,' وسل	�ه� ال*#خلي: ت� ت�ل,ل خ/ائw ال*�عل*,' وه� 4لاب   -٤

الVاص   الأولى  ال#بل	م  العل�ا*�حلة  CCالف�قة  (ت�+	ل	ج�ا    ال#راسات  ال�V//ات  ج*�ع 
م	س���ة) ت��Iة  ف+�ة،  ت��Iة  م+~لي،  اق�/اد   ،9	I�ت اعلام  خ/ائ/ه�  ال�عل��،  وح#دت   ،

العامة وال�ي اش�*لL على الV/ائw ال�?#yة والعقل�ة والانفعال�ة والاج�*ا�Sة لل�لاب في 
ب,'  ع*� العُ   )٢٨-٢٣(  ی��اوح  ال#راسات  م�حلة  وهي  والق#رات  عام   wائ/Vوال ل�ا، 

ی�*,~ ال�لاب Cأن ل#یه� ق#رات عقل�ة، ولغ	�ة، ور�اض�ة، ب#ن�ة، ج,#ة �*ا ح,   الVاصة:  
أن سلامة ال?*ع وال!/�، وم?�	5 ال#اف��ة والإن�از وال*?�	5 الاج�*اعي الاق�/اد9 له� 
مقابلات   Cع*ل  ال!احMان  ��ام  خلال  م'  ل#یه�:  ال*#خلي  ال?ل	ك  م?�	5  وح#د   ،jس	م�

له� ال?اCقة  �ات Vال على  لل�ع�ف  ال�لاب  مع  خلالها  ت,'  ،شV/�ة  هuلاء    م'  ق#رة 
ال*عل	مات ال�لاب على ال�عامل مع ال�*,	ت� والان��نC L/	رة ج,#ة، و�	ج# ل#یه� Cع�  

ب�نامج   الإح/ائ�ة  ال*عال�ات  ع'  مع    SPSSال!?��ة  ال*#خلي  ال?ل	ك  ی�?او5  وه+ا 
ال�#ی#  لل�عل�  ال?اCقة  إلى ال*��ل!ات  تق?�*ه�  ت�  ال�عل�  ,( م��اس أسل	ب �، وم' خلال ت

  م�*	ع�,' الأول ال�لاب ال�ل,	ن، والMان�ة ال�لاب ال��ل,ل,	ن. 
ت� ت�#ی# ت�لفة ب,�ة ال�عل� القائ*ة على اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي :  ت�ل,ل ال��لفة والعائ#   -٥

  ال���في وال*��	5 ال�عل�*ي وذلp وفقًا ل*ا ت�b*+ه ال,�ة م' إمTان�ات. 
ت� ت�ل,ل الإمTان�ات ال�ي س�?اع# ال!احMان في  ت�ل,ل ال*	ارد والق,	د في ال,�ة ال�عل�*�ة:    -٦

,( وت	ف� ال	قL اللازم لل�/*�� والإن�اج، وت	ف� ال*هارات الVاصة Cالإن�اج والاس�V#ام.�  ال�
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  : ال��حلة ال%ان�ة: م�حلة ال����1
ال�عل���ة:    -١ الأه�اف  سل	��ة  ت���1  ص	رة  في  ال�عل�*�ة  الأه#اف  ت/*��    ت�ت!j ت� 

 ُy ن�اج تعل�*ي  Cأنه  ��?� Cع# ال*�ور Cال*��	5 ال#راسي ال*�#د، و�ع�ف اله#ف ال?ل	�ي 
وال+�ا  مع,+ة"،  �ة VCم'  ئ ال*�ل	ب  الإح/ائ�ة    ا إتقانه   ال�لاب ج  ال*عال�ات  مهارات  ه	 

ومهارات  SPSSب�نامج   م�وره،  Cع#  ال+اق#  ال�عل�    � ال�ف��  ب,�ة  خلال  م'  ال�عل�  �ة VC
ت!اع ما  القائ*ة على اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في، ولل�	صل إلى ت/*�� الأه#اف ت� ا 

     : الآتي
ت/*��  ١- ١ م'  العام  اله#ف  ت�#ی#  ال��ار�ي  ب,�ة  )  ال�عل�  اس��ات���ة  على  القائ*ة  ال�عل� 

"،  ال���في في  ال+	�Sة  ی�*T'أن  وت*Mل  ال���Iة  TCل�ة  الVاص  ال#بل	م   مهارات م'    4ل!ة 
C ام ال*عال�ات الإح/ائ�ة#Vب�نامج اس� SPSS .  

ال�عل�*�ة  ٢- ١ الأه#اف   L�ارت! ح,   ال�#ی#:  لل�عل�  ال�عل�*�ة  الأه#اف  ص�اغة    م	ضع ) 
، وت*��~ت الأه#اف الVاص   ال!�  ال�الي C*ق�ر الإح/اء Cال�اس� الآلي ل�لاب ال#بل	م
على ال�ف�,�    ومهارات   SPSSح	ل ت+*�ة معارف ومهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج  

تL+*b  ال+اق#  ال�عل�*�ة  Cالأه#اف  قائ*ة  ب+اء  ت�  عل�ه  وI+اءً  ت�ققه�    )١١(،  عامًا  ه#فًا 
الف��Sة وع#ده�   الأه#اف  الأه#اف ح?�   )٥٨(م�*	عة م'   v�+/وت� ت ه#فًا سل	�ً�ا، 

  ). ٣بل	م �*ا C*ل�( (
ال��جع  -٢ م�:�ة  ال�pاس  أدوات  ال��اس:  ت���1  أدوات   LلM*الي    ت�ال ال!�   : فيفي 

�اقة  ،  SPSSال*عال�ات الإح/ائ�ة ل�نامج  C*هارات    ال*�ت!�ةاخ�!ار ت�/,لي لل*عارف  C
مهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة ل�نامج  ال#بل	م الVاص م'    4ل!ة ت*T'ل��اس م#5  ملاحHة  

SPSS ال+اق# و ال�ف�,�  الVاص C*�حلة    إلى ��اس ق#رة 4لاب   فَ #َ هَ   5الr ، واخ�!ار  ال#بل	م 
العُ  على  ال#راسات  Cل�ا  م'  ال��ام  	ها ?�Ty ال�ي  وال*هارات  لل*عارف  ال+اق#  ال�ف�,�  ع*ل�ات 

ب�نامج   لل*عال�ات الإح/ائ�ة  العل*ي  SPSSدراس�ه�  ال!�   إت!اع    ،ل�	��فها في  ت�  وق# 
�	ة، وس,�� ت+اولها تف/,لً�ا في ال�~ء الVاص Cأدوات Vه الrل إلى ه	ص	ات لل	�Vع� الC

  .ال!�
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ال*��	5:  -٣ مُ yُ   ت/*��  ت?ل?ل  في  ووضعها  ال*��	5  ع+اص�  ت�#ی#  Cه  على ق/#  +اس� 
  ،�#دةخلال ف��ة زم+�ة مُ   ال�عل�*�ة ح�ى yَ?هُل على ال�لاب ت���قهاح?� ت�ت,� الأه#اف  

�	ات ال�ال�ة: إ ولل��ام بrلp ت� Vت!اع ال  
ال�عل� والأه#اف ت�#ی# الع+اص�    ) ١- ٣ ال�ئ�?�ة لل*��	5: على ض	ء خ���ة ت�ل,ل مه*ات 

قِ  ت��T*ها م'  ت�  ال�ي  و لال*�T*,'    ال?ادة  لال�عل�*�ة  ال+هائ�ة  إلى ص�غ�ها  ال�ي ل	ص	ل 
ب�نامج   الأساس�ة  ال*هارات  الآت�ة:  الع+اص�   L+*bتSPSSنامج    ؛�ب ال*�ق#مة  ال*هارات 

SPSSال�?�   ؛ اخ�!ارات  ال	صفي  ؛إج�اء  الإح/اء   zمقای� الإح/اء    ؛إج�اء  إج�اء 
�ي ال!?�j  ؛ال���ار9 V#ار ال�إج�اء   ؛إج�اء اخ�!ار(ت)   ؛إج�اء معامل الارت!ا�  ؛إج�اء الان

  إج�اء اخ�!ار ول�	�?	ن.  ؛و��+ي ـــإج�اء اخ�!ار مان  ؛ت�ل,ل ال�!ای'
ال*ُ   ) ٢- ٣ ال�عل�*ي  ال*#خل  اس�V#ام م#اخل ع#ی#ةت�#ی#  ت�  ال�عل�   ،+اس�:  نHً�ا لأن 4�عة 

ال���في   وفقًا وال�ى  ال��ار�ي  ال*�ال  ب+*	ذج  ال*	ج	د  ال�عل�*ي  ال*��	5   vت�� ت��ل� 
�عة  �ع#دًا �,ً�ا م' ال*�غ,�ات،   وال9r ت�b*'ال*�*	عة،    ون*j تعل�+*	ذج ال*?�V#م  ال ل

ال��ل,لي   مقابل  ال�لي  ال�عل�  أسل	ب  على  ال�الي  ال!�   اس�V#امه   5لr واو�ق�/�  ت� 
ال*ُ  اله�,'  ال�ق#مي  ال*#خل  الآت�ة:  ال*#اخل  على  ال!احMان  واق�/�  تعل�*ي،  �	ن ك*#خل 

ل�~و�#   ال�لق,+ي  ال*#خل  مُ   ال�لاب م'  وص���ة  �املة  وتعل�*ات  مُ C*عل	مات  ?!قًا  �#دة 
اس�V#ام   نف?ه، الاس��ات���ةك�عل�*ات  وال*��	5  ال*��	5  دراسة  م'  ال�عل�*�ة  والأه#اف   ،

والy 9r?اع#ه� في ب+اء ال�عل� Cأنف?ه� م' خلال   ,'ال*�عل*وال*#خل ال+ائي ال*�*��~ ح	ل  
ال+ائي  # ، وال*اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���فيم*ارسة الأن��ة ال*�Vلفة م' خلال   خل 

أدائه  للف�د   'T*y ما  وهي  ل��q	ت?Tي  ال�قارIي  ال+*	  م+�قة  على   #�uی  9rال الاج�*اعي 
��ح لل*�عل� ال���ة ال�املة في ال��	ل ب,'  C*?اع#ة الآخ��'، وم#خل ال	ص	ل ال�� ال9r یُ 

  اس��ات���ة ال*عل	مات وال	ص	ل إل,ها وال��ارك في ت+ف,r الأن��ة وال��ل�فات وهrا ما ت	ف�ه  
  .هال�عل� ال��ار�ي ال���في أث+اء تعل*

ت� ذلp في ض	ء 4�عة ال*ه*ات ح,   ت�#ی# ال/�غة ال*لائ*ة ل��اCع ع�ض ال*��	5:    ) ٣- ٣
ال,�ة   و4�عة  ال��ل,لي،  مقابل  ال�لي  تعل*ه�  وأسل	ب  ال*�عل*,'،   wوخ/ائ ال�عل�*�ة، 

، وق# ت� ت�#ی# ال�+��H اله�مي اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في  وال�ى ت*MلL فيال�عل�*�ة  
ی�+اس�    9rسعي وال	ال�  ��H+وال� ال��ل,لي،  ال�عل�  ال*�عل*,' ذو أسل	ب  ی�+اس� مع   9rوال
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ال*��	5   ت�اCع  في  ال�لي  ال�عل�  أسل	ب  ذو  ال*�عل*,'  ال*عال�ات مع  C*هارات   j!ال*�ت
�عة ال*ه*ات ال�عل�*�ة. ،الاح/ائ�ة ومهارات ال�ف�,� ال+اق# �  لأنه� ه� ال*+اس,' ل

م'    ) ٤- ٣  �أك  �� على  ت��*ل  وال�ي  ال	اسعة  �	ات Vال ت�#ی#  ت�  �	ات: Vال ح��  ت�#ی# 
�عة ال*�حلة الع*��ة ال*?�V#مة في ال!�  ال�الي.�  ال*عل	مات نHً�ا ل

مهارات   ) ٥- ٣ Cع�  وه	  ال*	ض	ع  تق?��  ت�  فق#  رئ�?�ة:  وح#ات  إلى  ال*	ض	ع  تق?�� 
ب�نامج   Cاس�V#ام  الاح/ائ�ة  وع#دها   SPSSال*عال�ات  "م	دی	لات"  رئ�?�ة  وح#ات  إلى 

إلى  م	دی	لاً   إح#5 ع��ة ف��ة  أف�ار، و�ل  إلى  إلى ع+اص�، و�ل ع+/�  ، و�ل م	دی	ل 
ث�   وال�جع،  وال�ع~�~  وال�#ر�!ات،  والأمMلة،  وال*عل	مات،  ال*ق#مة،   '*bت� م�#دة  خ�	ات 

  ال�لw�V والإنهاء. 
ال*��	5:    ) ٦- ٣ راعص�اغة  أن  ىح,   ص�اغة  ال!احMان  ح?�   ص���ة  ال*��	5   ت�	ن 

�عة  �ل وفقًا  ال*�#دة  ال���فيال*عای,�  ال��ار�ي  ال�عل�  ت� ع�ض اس��ات���ة   pذل ولع*ل   ،
وال��ت,�   الأف�ار  ت?ل?ل  Cالأه#اف،  ال*��	5  ارت!ا�  م'  لل��ق(   ',*T�*ال ال*��	5 على 
وارت!ا4ه   اللغ	9،  ال*��	5  سلامة  على   ',*T�*ال واتف(  لل�لاب،  م+اس�ها  ال*+�قي، 

ال*��	5    '*bت وق#  ال*+�قي،  وت?ل?له  ع��ةCالأه#اف،  وفقًا   اتعل�*�  م	دی	لا  إح5# 
  لل*ه*ات ال*�#دة م?!قًا.

  : ت���1 اس��ات���ات وأسالTH ال�عل�� وال�عل� -٤ 
والاك��اف،    )١- ٤ الع�ض  ب,'  ال�*ع  اس��ات���ة  اخ��ار  ت�  وق#  ال�عل��:  اس��ات���ات 

اس��ات���ة الع�ض والاك��اف  ت�*ع ، ح,  ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� واس��ات���ة ال�عل� 
خلال   م'  ال*ق#م  ال*��	5  ع�ض  ال*ق�رب,'  ال��ار�يب,�ة    اس�اذ  ال�ي    يال���ف   ال�عل� 

ن�ائج الاس��ان ال9r ت� إج�اؤه  ت��*ل على م	دی	لات ال*ق�ر ال�ي ت� ت�#ی#ها م' خلال 
على ال�لاب، والاك��اف م' خلال اك��اف ال�لاب لل*��	5 الVاص Cأن��ة ال�عل� ال�ي  

  Cال!�  وال�عل,( وم�ار�ة ال*عل	مات والأن��ة. 	اC�y  ,ق	م اس�اذ ال*ق�ر له�yع�,ها 
ال�عل�  ٢- ٤ ال�عل� اله�,+ة ال�ي ت�*ع ب,' اس��ات���ة  ال�عل�: ت� اخ��ار 4��قة  ) اس��ات���ات 

  Lها وت�م,~ها في العقل وق# أتاح*�H+مات وت�املها وت	معال�ة ال*عل �bة، وال�ي ت�Q�ال*ع
مق#م   تعل�*ي  م��	5  لل�لاب  ال	�� ال,�ة   �ع ال���في  ال��ار�ي  ال�عل�  ب,�ة  خلال   م' 

ح?� أسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي، بها م	دی	لات وأن��ة ال*ق�ر �Tل، ف�� اس�V#ام  
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أسل	ب  اس�V#ام  ال*ق#م م' خلال  ال*��	5  اس��عاب  في  ال*�Vلفة  ال*ع��Qة  الاس��ات���ات 
خلال  م'   pلrو� ال�عل�  ب,�ة  أتاح�ها  ال�ي  الأسال,�  م'  وغ,�ه  ال*+اق�ة  ال*�اض�ات، 
ف	ق   ال�عل�  اس��ات���ة   ',Iو  ،),�وال� والفه�   ��rال� ال*ع�فة  ل*هارات  ال�لاب   v��	ت
ال*ع��Qة، وال�ي ته�� Cال�ف�,� في ال�عل�، ال�ف�,� الاب��ار9، وال�	ج�ه للفه�، وال�ق	�� الrاتي، 
ال*��	5   �عة �ل 4!قًا  ال,�ة  خلال  م'  ال�عل�  لأن��ة  ال�لاب   r,ت+ف خلال  م'   pوذل
ال�عل�*ي لل+�ا� أو الأن��ة ال*�+	عة ال�ي س�ق	م بها ال�لاب س	اء ف�اد5 أو م�*	عات، 
ف�?*ح ال�!Tات الاج�*ا�Sة ال����qة لل�لاب ب��ارك ال*عارف، وال�عل,( على م	ض	عات  
ال�عل� وتق#�y ال�غyrة ال�اجعة، وال!�  والاك��اف ع' ال*عارف ال*�Vلفة، وت+*�ة ع#ی# م'  

م'    pذل غ,�  إلى  ال�عل�  ب,'    م*,~ات،ن	اتج  ت�*ع  ال�ي  ال�عل�  اس��ات���ة  اس�V#ام  وت� 
اس��ات���ة  ال*ع��Qة وف	ق ال*ع��Qة مع ب,�ة ال�عل� ل*�*	عات ال�عل� Cال!�  الrی' اس�V#م	ا  

  ح?� أسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي.  ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� 
ال����qة وفقًا لأسل	ب   ال�عل� ال��ار�يت/*�� اس��ات���ات ال�فاعل�ة وال���T ال�عل�*ي ب,�ة    -٥

، وت�#ی# شTل ال,�ة  اس�اذ ال*ق�ر وال�لاب yق/# Cه ت�#ی# أدوار    ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي: 
في ال�عل�*�ة    LلM*ت ال	��   وال�ي   �ع ال���في  ال��ار�ي  ال�عل�  هrه    ،اس��ات���ة  ون	�Sة 

في شTل,' م�Vلف,'    اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� س��	ن   وIال�الي ال�فاعلات،  
والاخ�!ارات   ال*��	5  وت�اCع   ��H+ت �Vyلف    ,�C ال��ل,لي  مقابل  ال�لي  ال�عل�  أسل	ب  ح?� 
معال�ة   ل�ل  ال�فاعل  لاس��ات���ة  ت	ض�ح  یلي  و�Q*ا  تعل�،  أسل	ب  �ل   wخ/ائ ح?� 

  ت����ة:  
وفقًا لأسل	ب ال�عل� ال�لي): وهي ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ال*عال�ة ال�����ة الأولى (   ) أ(

ال*�احة   ال�فاعل  أسال,�   Lو�ان ال�لي،  ال�عل�  أسل	ب  ذو  ال�����ة  Cال*�*	عة  خاصة 
  : الآت�ةف,ها على ال+�	 

   ',ال� ال�فاعل ب�ال*?�V#م و�ل*ة   س�أCال�?�,ل 4Cال�  yق	م  ح,   وواجهة ال�فاعل:    ال
ال���في، وال�فاعل مع مT	ناتها الأخ�5    ل,�ة ال�عل� ال��ار�يال*�ور الVاصة Cه لل#خ	ل  

و���   ال��ل,لي  مقابل  ال�لي  ال�عل�  م��اس  على   5	��y  9rوال ال*�عل�  ن*	ذج  وهي: 
  9r5 وال	��ذج ال*	ب ال�عل�، ون*	على زر م��اس أسل jغbل إل�ه م' خلال ال	ص	ال
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ع�ض  زم'  في   �T�ال� م'  ت*T+ه  �*ا  لV/ائ/ه،  وفقًا  ال�عل�*ي  ال*��	5   '*bی�
.Lة في أ9 وق�, ال	اجهة، والان�قال للأمام والVلف، والV�وج ال+هائي م' ال

   ',ال� ال�فاعل ب�ال�عل�: م' خلال ت�	ل    ال وال�فاعل داخل ال*��	5    ال�ال� وم��	5 
 ال�عل�*ي وهي �*ا یلي:  

ال�ئ�?�ة   -  ال	��  ال/ف�ة   �ال���في ع ال��ار�ي  ال�عل�  ال�ي تL+*b  و لإس��ات���ة 
ل��ف,~  دراس�ه  وأس!اب  ال*ق�ر  ونrة ع' م��	5  Cال�لاب،  ال��ح,�  على    ه�على 

 م	اصلة ال#راسة.
صف�ة الأه#اف العامة و�ق	م ال�لاب Cال�فاعل معها م' خلال ت/ف�ها ل*ع�فة   - 

 الأه#اف ال*�ج	 ت���قها. 
م	ض	عات   -  مع  ال�فاعل  ال�لاب  yق	م  خلالها  وم'  ال�عل�*�ة  ال*	دی	لات  صف�ة 

Cال*عال�ات الاح/ائ�ة Cاس�V#ام  ك�?اب ال*عارف وال*هارات الVاصة  اال�عل� به#ف  
ال+اق#،  ،  SPSSب�نامج   ال�ف�,�  مهارات   pلrمُ و� لV/ائw  وهي  وفقًا  /**ه 

 ال�+��H ال�	سعي لل*��	5.ل,,' ح?� ال�لاب ال�ُ 
وال��ل�فات  صف�ة الأن��ة    -  ی�فاعل ال�لاب مع الأن��ة  وال��ل�فات وم' خلالها 

 الVاصة TCل م	دی	ل وأbًyا ی�فاعل مع أق�انه ل�+ف,rها وت�ار�ها. 
   ',ال� ال�فاعل ب�م' إرشادات    اس�اذ ال*ق�ر: و��� م' خلال ما yق#مه  واس�اذ ال*ق�ر  ال

اس�V#ام   ودل,ل  مُ الاس��ات���ةوت	ج,هات،  م�ئ�ه  وتل*��ات  وأمMله   ، ُy م*ا  ?اع#  ل	نه، 
مهامه  ال�لاب  أداء  Cالإ   ةTCفاء  ةال�عل�*�  � على  خ/ائw    هأن إلى  ضافة  وفاعل�ه،  م' 

ال���في  ال��ار�ي  ال�عل�  أ4�اف    اس��ات���ة  ب,'  م?�*�  T�Cل  Cال�	اصل  الع*ل�ة  ت*,~ها 
 ت~ام+ي أو غ,� ت~ام+ي. �انL ت�� T�Cل س	اء  ال�عل�*�ة

الMان�ة (  ) ب ( ال���في  ال*عال�ة ال�����ة  ال��ار�ي  ال�عل�  ال��ل,لي): ب,�ة  ال�عل�  وفقًا لأسل	ب 
ال�فاعل   أسال,�   Lو�ان ال��ل,لي،  ال�عل�  أسل	ب  ذو  ال�����ة  Cال*�*	عة  خاصة  وهي 

  :الآتي�احة ف,ها على ال+�	 ال*ُ 
   ',ال� ال�فاعل ب�Cال�?�,ل Cاس� ال*?�V#م و�ل*ة   ال�ال� yق	م  ح,   وواجهة ال�فاعل:    ال

لل#خ	ل   Cه  الVاصة  ال	�� ال*�ور   �ال���في ع ال��ار�ي  ال�عل�  وال�فاعل  لاس��ات���ة   ،
خ�5 وهي: ن*	ذج ال*�عل� والy 9r��	5 على م��اس ال�عل� ال�لي مقابل  مع مT	ناتها الأ
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ال��ل,لي و��� ال	ص	ل إل�ه م' خلال الbغj على زر م��اس أسل	ب ال�عل�، ون*	ذج 
ال���T في  ت*T+ه م'  وفقًا لV/ائ/ه، �*ا  ال�عل�*ي  ال*��	5   '*b9 ی�r5 وال	��ال*

في أ9   ب,�ة ال�عل� زم' ع�ض ال	اجهة، والان�قال للأمام والVلف، والV�وج ال+هائي م'  
 .Lوق 

   ',ال� ال�فاعل ب�ال*��	5 ال�عل�*ي   و��فاعل مع  ال�ال� ��	ل  ی  ح,  وم��	5 ال�عل�:    ال
 : م' خلال

ال�ئ�?�ة   -  ال	�� ال/ف�ة   �ع ال���في  ال��ار�ي  ال�عل�  على    لاس��ات���ة  وت��	9 
ال��ح,� Cال�لاب، ونrة ع' م��	5 ال*ق�ر وأس!اب دراس�ه ل��ف,~ ال�لاب على  

 م	اصلة ال#راسة.
العامة  -  الأه#اف  ح,   صف�ة  ت/ف�ها ،  خلال  م'  معها  Cال�فاعل  ال�لاب  yق	م 

 .ال*�ل	Iةل*ع�فة الأه#اف 
م	ض	عات   -  مع  ال�فاعل  ال�لاب  yق	م  خلالها  وم'  ال�عل�*�ة  ال*	دی	لات  صف�ة 

Cال*عال�ات الاح/ائ�ة ب�نامج  ال*عارف وال*هارات الVاصة    اك�?اب ال�عل� به#ف  
SPSS   #ال+اق ال�ف�,�  ال��ل,ل,,' ومهارات  ال�لاب   wائ/Vل وفقًا  وهي م/**ه   ،
 ال�+��H اله�مي لل*��	5.ح?� 

وال��ل�فات    -  ی�فاعل ال�لاب مع الأن��ة  وال��ل�فات وم' خلالها  صف�ة الأن��ة 
 الVاصة TCل م	دی	ل، وأbًyا ی�فاعل مع أق�انه ل�+ف,rها وت�ار�ها.

   ',لاب واس�اذ ال*ق�رال�فاعل ب�م' إرشادات    اس�اذ ال*ق�ر: ی�� م' خلال ما yق#مه  ال
 ُy م*ا  مل	نة،  م�ئ�ة  وتل*��ات  وأمMله  ال,�ة،  اس�V#ام  ودل,ل   ال�لاب ?اع#  وت	ج,هات، 

اس��ات���ة ال�عل�  TCفاءة وفاعل�ة، Cالإضافة أن م' خ/ائw  ةال�عل�*� �على أداء مهامه
ال	��   �ع ال���في  أ4�اف    ال��ار�ي  ب,'  م?�*�  T�Cل  Cال�	اصل  الع*ل�ة  ت*,~ها 

 ت~ام+ي أو غ,� ت~ام+ي. �انL ت�� T�Cل  س	اء �ة*�ال�عل
) ال�عل�*ي  ٣وشTل   �T�وال� ال�فاعل�ة  اس��ات���ات  ی	ضح  ال��ار�ي  )  ال�عل�  Cاس��ات���ة 

  عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي ح?� ن*	ج ال*�عل�: �وفقًا لأسل	ب ال ال���في ع� ال	�� 
( هrه الاس��ات���ة مع م	دی	لات ال�عل� ج*�عها C*ا ف,ها م' م��	5 وأن��ة وتق	�� وم�اCعة  �وت

  ح?� 4�عة ال*�عل*,'.
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ال���فيت��*ل    ال*?اع#ة وال�	ج�ه:  -٦ ال��ار�ي  ال�عل�  ل�ق#�y    اس��ات���ة  على آل�ات مع,+ة 
ال*ه*ات  إن�از  ن�	  وت	جهه  الع�!ات  تrل,ل  في  ل�?اع#ه  لل*�عل�  وال�	ج�ه  ال*?اع#ة 

  ال�عل�*�ة وت�ق,( الأه#اف ال*�ل	Iة Cفاعل�ة هrه ال*?اع#ات ت�*Mل في: 
ال��غ,ل    - ���qة    والاس�V#امم?اع#ات   '*bی� لل*?�V#م  دل,ل  إع#اد  خلال  م'   pوذل

ال	�� اس�V#ام    �ع ال����qة  ال��ار��ة  ال�عل�  ال�عل�    اس��ات���ة  مه*ات   r,ت+ف في 
ت�*ل ت?*,�ها، وأه#افها، معل	مات   الاس��ات���ةوال��ل�فات، �*ا ی�b*' معل	مات ح	ل  

، تعل�*ات لل!�  ع'  ب,�ة ال�عل� القائ*ة على هrه الاس��ات���ةح	ل ال*��	5 ال*	ج	د  
  ب,�ة ال�عل�، تعل�*ات اس�V#ام واجهة تفاعل ال,�ة.    Cاس�V#اممعل	مات 

م?اع#ات تعل�*�ة ل�عل�� ال*��	5 ت?اع# ال*�عل� في ال�/	ل على معل	مات تف/,ل�ة أو ش�ح    -
أو   م�#دةمفه	م  ال�عل�*�ة    مهارة  ال*ه*ات  ت+ف,rهاح	ل  أمMلة  ال*�ل	ب  ع�ض  ع+#  ،  إضا�Qة 

الVاص   ال�~ء  ال,�ة في  له وال*	ج	دة في  ال*?اع#ة  ال*/ادر  إل,ها، وم' خلال Cع�  ال�اجة 
  Cال*��	5 وأن���ه. 

ال�عل�    -٧ م	ض	ع  أه#اف  وع�ض  الان�!اه،  وت	ج�ه  جrب  أسال,�  اس�V#ام   )��4 ع' 
�ها C*	ض	عات ال�عل� ال?اب( ل��ق,( ال�ه,�ة ال*+اس!ة  Iة م�ق#مة، مع رy#,ات ت*ه*H+*ك

ال�#ی#   ال�عل�   �y#تق  pذل تلي  ال�عل�،  ال��ار��ة  م' خلالل#ء  ال�عل�    ال����qة   اس��ات���ة 
ال	��   �م�ار�ة  ع ت���ع  ث�  ال�عل�،   ال�لاب ،  ت	ج�ه   )��4 ع'  اس��اCاته�   j��+وت

ال*�Tي،  الاخ�!ار   )��4 ع'  الأداء  ��اس  ث�  ال*+اس!ة،  وال#ع�  ال�ع~�~  أسال,�   �y#وتق
�ق �  ).٥في م	اقف ج#ی#ة �*ا في مل�( ( هوأخ,ً�ا م*ارسة ال�عل� وت

اس��ات���ة    : yع�*# م/#ر ال�عل� في ال!�  ال�الي على�هاخ��ار م/ادر ال�عل� ووسائ  -٨
وفقًا لأسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي، وال�ي T*y'    ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� 

  wخ/ائ ح?�  ال�عل�*�ة  ال*/ادر  �افة  اس�V#ام  خلالها  أشTالها   ال�لاب م'  TCافة 
م'  وIاس�V#ام    �,M�) ال*�ع#د   jسائ	مال	ال�س الف,#ی	،  ال/	ر  ات ال+/	ص،   ال*����ة، 

وال/	ت   ات ال�س	مالMاب�ة،   ال	سائ  ا)وغ,�ه....الMاب�ة،  ل�ق#j    �yوهrه  ب,+ها  �Q*ا  ت��امل 
اس��ات���ة    ال*�ت!C j*ق�ر الاح/اء Cال�اس� الالي وال9r ی�� تق#y*ه م' خلالال*��	5  

  . ال�عل� ال��ار��ة ال����qة ع� ال	�� 
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  )  ٣شTل (

   ب,�ة ال�عل� ال��ار��ة ال����qة اس��ات���ات ال�فاعل�ة وال���T ال�عل�*ي 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

مع خصائص المتعلمين ذوي أسلوب التعلم  محتوى تشاركي تكيفي
 الكلي

المعالجات  بطاقة ملاحظة مهارت الاختبار التحصيلي،تطبيق أدوات القياس قبليا: 
 الاحصائية، اختبار مهارات التفكير الناقد.

الرأي حول دور كل طالب في تنفيذ المهام والتكليفات تحديد مسئولية كل طالب  إتخاذ
 داخل مجموعة التشارك للبحث عن متطلبات تنفيذ هذه المهام.

 تحديد الأبحاث والدراسات المرتبطة بموضوع المعالجات الإحصائية.
 تكوين مجموعات العمل من الطلاب

 عقد استاذ المقرر جلسات مع الطلاب لتحديد الموضوعات التي تحتاج إلى تحليل وتفسير. 
 جات الاحصائيةلعاماختيار كل مجموعة من الطلاب لموضوع ال

 مع زملاء مجموعة التشاركالموضوعات مناقشة 
عبر بيئة التعلم أو أي وسيلة أخرى لتسليم  استاذ المقررقيام الطلاب بالتواصل مع 

 التكليفات

.مشاركة ما تم التوصل إليه مع أعضاء مجموعة التشارك  

محتوى تشاركي تكيفي مع خصائص المتعلمين ذوي أسلوب التعلم 
 التحليلي

 أنشطة تعليمية تشاركية تكيفية مع خصائص المتعلمين ذوي
أسلوب التعلم التحليلي   

 أنشطة تعليمية تشاركية تكيفية مع خصائص المتعلمين ذوي 
 أسلوب التعلم الكلي

 عمليات التقويم البنائي

 

 

 

 

بطاقة ملاحظة  تطبيق أدوات القياس قبليا: الاختبار التحصيلي،
 مهارت المعالجات الاحصائية، اختبار مهارات التفكير الناقد

 التعرض لأهداف التعلم حسب خصائص أسلوب التعلم الكلي

 الطلاب التحليليين الطلاب الكليين

 التعرض لأهداف التعلم حسب خصائص أسلوب التعلم التحليلي

 التعرض لمقياس أسلوب التعلم الكلي مقابل التحليلي

تسجيل الطالب باستراتيجية 
 التعلم التشاركي التكيفي

من انتهاء الطالب وتسجيل الخروج 
 بيئة التعلم التشاركية التكيفية 

بطاقة ملاحظة  تطبيق أدوات القياس بعديا: الاختبار التحصيلي،
 مهارت المعالجات الاحصائية، اختبار مهارات التفكير الناقد

 عمليات التقويم البنائي

بطاقة ملاحظة تطبيق أدوات القياس بعديا: الاختبار التحصيلي، 
 مهارت المعالجات الاحصائية، اختبار مهارات التفكير الناقد
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في    - ٩ ال*?�V#مة   jسائ	ال ومعای,�  م	اصفات  ال���في  ت�#ی#  ال��ار�ي  ال�عل�  اس��ات���ة 
�	ة قل ال#ء في ب#اyة خ�	ات ال!� . :ع� ال	�� Vه الr#ی# ه�وق# ت� ت  

) ال9r  ٣خ�ائj ال*?ارات: وت�#د خ���ة ال*?ار في هrا ال!�  �*ا في شTل (ت/*��    -١٠
ال�عل�*ي    �T�وال� ال�فاعل�ة  اس��ات���ات  ال���في ع� ی	ضح  ال��ار�ي  ال�عل�  Cاس��ات���ة 

  عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي ح?� ن*	ج ال*�عل�. �وفقًا لأسل	ب ال ال	�� 
وال�اشات:  -١١ الأح#اث  ل	حة  �اقات C قاما  ت/*��  أح#اث   ح,   ل	حة  ب	ضع  ال!احMان 

خلال   م'  ال*ق#م  ال�عل�*ي  Cال*��	5  ع�  خاصة  ال���في  ال��ار�ي  ال�عل�  اس��ات���ة 
ال�عل�*يال	��  لل*��	5  وفقًا  ال�لاب  م'  ال*�ل	Iة  وال��ل�فات  الأن��ة   r,ت+ف و���qة   ، ،  

�	ات Vال L+*bالآت�ةوت :  
�ات ال�عل�*�ة في    ) ١- ١١V5 وال	��اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في  ت�ت,� الأه#اف وال*

  سل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي. لأ  وِفقًا ع� ال	�� 
ال�اجعة س	اء   ةالأن��ة ال�ي س�ق	م بها ال�لاب ل�*ع ال*��	5 وتق#�y ال�غyr  ) ت�ت,� ٢- ١١

ال*ق�رم'   خلال    اس�اذ  م'  ب,+ه�  �Q*ا  ال��ار�ي  أو  ال�عل�  ع�  اس��ات���ة  ال���في 
  أسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي.  وِفقًا ال	�� 

ال!�   ٣- ١١ ال�عل�*�ة لل�لاب لإرشاده� ومعاون�ه� على  ال*/ادر  ) ت�ه,~ م�*	عة م' 
ال�عل�*�ة الأه#اف  ال*/ادر  ا  ، C�,  العل*ي في ض	ء  م�*	عة م'  على  ش*لL هrه 

ال�عل�*�ة،   وال*	اقع  ال!� ،  ال�عل� م���ات  ب,�ة  في  ال*	ج	د  ال�عل�*ي  وال*��	5 
  .ال��ار��ة ال����qة ع� ال	�� 

,�ها و��اCة ال*عل	مات ال*�ل	Iة ل�ل ف��ة و�Q*ا  ٤- ١١Mاقات وت�) ت�ه,~ ل	حة الأح#اث Cال!
  :ل,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال����qة ع� ال	�� یلي شTل ی	ضح ل	حة ال#خ	ل 

�	ة على ما یلي: ��اCة ال?,+ار�	هات وتق	�*ها وم�اجع�ها: -١٢Vه الrه Lاش�*ل  
١- ١٢ ً�Hن الأع*#ة  م�ع#د  ال?,+ار�	  اخ��ار  ت�  ال?,+ار�	:  ��اCة  ال��+	ل	جي  )   ��	�ال� ل#قة  ا 

  . )٦م	ضح T�Cل (وت	اف� ال�فاص,ل ال*�ل	Iة �*ا ه	 
) ت� ع�ض ال/	رة الأول�ة لل?,+ار�	 على ال?ادة ال*�T*,' وال*�V//,' في م�ال  ٢- ١٢

أ9 مق��حات أو تع#یلات أو حrف أو   وتق#�y  �هال�عل�� لإب#اء ال�أ9 ح	ل م#5 صلاح,ت�+	ل	ج�ا  
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ال!احMان Cال�ع#یل وفقا لآراء ال*�T*,' وت� ال�	صل إلى ال/�غة   اإضافة ما ی�ونة م+اسً!ا ث� قام
  ).٦مل�(  (ال+هائ�ة لل?,+ار�	 

  ) ٤شTل (
  ل	حة أح#اث ت?�,ل ال#خ	ل ل,�ة ال�عل�

  

  
  

  )٥شTل ( 
  ل	حة ال#خ	ل ل,�ة ال�عل� ال��ار��ة ال����qة ع� ال	�� ح?� م��اس أسل	ب ال�عل� 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  )٦شTل (
  ال���في ع� ال	�� وفقا لأسل	ب ال�عل�ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي س,+ار�	 ت/*�� م��	5  

رق�  
  الا4ار

  الع+	ان 
ك�و�ي 
  الإ4ار

وصف م��	5  
  الا4ار

  w+ال
  ال*�T	ب 

  الإC�ار  الف,#ی	  ال/	ت

                

 

 تسجيل الدخول

 

 كلمة السر

الإلكترونيالبريد   

 كلمة السر

؟كلمة السرهل نسيت   

 تذكرني تسجيل الدخول

ل	ج	  ال ع+	ان و ال  
 

: عزيزي الطالب/ عزيزتي الطالية    

لمجموعية استراتيجية التعلم مقياس أسلوب التعلم قبل الدخول   علىن في الإجابة عليك البدء الآ
   من خلال الضغط على زر مقياس أسلوب التعلم.التشاركية التكيفية عبر الويب  

 

سم المستخدما  

 أبدأ مقياس أسلوب التعلم

ستخدام  الادليل  تواصل معنا الرئيسية  التعليمات العامة   
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:�P	Qال��حلة ال%ال%ة: م�حلة ال� 
�	ات  وتL+*b ال�r�Q5 وال���HZ والإن�اج:  -١Vالآت�ةال:  
ال!احMــان �TCاCــة ال*ــادة  اقامــح,ــ  ) اخ��ــار ف��ــ( الإن�ــاج وت�#یــ# ال*?ــ�	ل�ات والإدارة: ١-١

م	ضـــ	ع ال!�ـــ   واســـ��ات���ة الـــ�عل�العل*�ـــة، والع*ـــل علـــى ال�/ـــ*�� ال�عل�*ـــي لل*��ـــ	5 
  ال�الي.

م/#ر لل�عل� ه	  ح,  ت� ت�#ی# ) ت�#ی# ال*/#ر ال�عل�*ي ووصف مT	ناته وع+اص�ه:  ٢-١
ت��ــ	ن مــ' م�*	عــة مــ' ح,ــ  ، "ب,�ــة" الــ�عل� ال��ــار�ي ال���فــي عــ� ال	�ــ�  ةاســ��ات���

  ال/ف�ات.
 ة) ت�#یــــ# م��ل!ــــات الإن�ــــاج ال*ادyــــة وال!�ــــ��ة: �yــــ� أن ی�ــــ	ف� أجهــــ~ة حاســــ� م�/ــــل٣-١

ــ�,ل  ــ�امج ل�?ـ ــه بـ ــل عل�ـ ــ#ی	 م�*ـ ــارت للف,ـ ــا �ـ ــ	اف� ف,هـ ــة م�ـ ــات ملائ*ـ Cالان��نـــC LإمTان�ـ
  ،Lان�ـة ت?ـ�,لها ورفعهـا علـى الان��نـTلإم 	ات الف,#ی�ب�نـامج ال*عال�ـات الاح/ـائ�ة لق

SPSS.  
٤-١ 9r5 الـ	ـ��ة وج#ول زم+ي للإن�ـاج: تـ� وضـع مـ#ة سـ!عة أسـاب�ع ل#راسـة ال*�) وضع خ

 .والان�هاء م' ت��Iة ال!�   ت� وضعه وال��ام Cالأن��ة ال*�ل	Iة
  :ب,GHة ال�عل� ال�#ارFي ال����jة ع,� ال	TPإن�اج ال���	k ال5اص  -٢
) ��اCة ال+/	ص: وق# ت*L ��اب�ها ب�نـامج الـ	ورد وت+?ـ�قها ثـ� ل/ـقها و�عـادة ت+?ـ�قها ١-٢

  على ال*	قع ال*�bَ*' في ب,�ة ال�عل�. 
) ت�	�ـ# ال�نــامج: وهــي ع*ل�ــة ال�م�ــة وت+ف,ــr ال*��ــ	5 علــى ال�*,ــ	ت� والإن��نــL، وقــ# ٢-٢

وراjC الـ#خ	ل  Canvasم+/ة ال�عل� الإل���وني وهي اس�عان ال!احMان  C*+/ة تعل�*�ة 
، وI�نــــــامج ال+اشــــــ� وI�نــــــامج الفــــــلاش  //https://canvas.instructure.comعل,هــــــا هــــــ	 

ــ�وض  ــاج العـ ــة Cإن�ـ ــ�امج الVاصـ ــ!Tة، وIعـــ� الـ ــ	 ال�ـ ــr ل	جـ ــ	ب ل�+ف,ـ ــامج الف	ت	شـ وI�نـ
ال�ق#y*�ــة علــى ال	�ــ�، وIــ�امج ت?ــ�,ل الف,ــ#ی	، و�ن�اجــه و�ن�ــاج ال��ا�Qــp، بــ�امج تق��ــع 

  ال/	ت ل	ضعها في الفلاش.
ــلاش ٣-٢ ــامج الفـ ــ	ب، ب�نـ ــامج الف	ت	شـ ــ	ر ب�نـ ــة ال/ـ ــ�امج معال�ـ ــل بـ ــp: مMـ ــاج ال��ا�Qـ ) إن�ـ

  وال#ر�� و�ف�.
  ) إن�اج الف,#ی	: ب�نامج ال?+اج,L، اس�V#ام �ام,�ا رق*�ة.٤-٢
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 ) ت?�,ل ال/	ت: م' خلال ب�نامج ت?�,ل ال/	ت ال*	ج	د ب+Hام ال��غ,ل و�+#وز.٥-٢
 :ل,GHة ال�عل� ال�#ارFي ال���في ع,� ال	TPت���ع ال�:	نات، وtخ�اج ال�)5ة الأول�ة  -٣
  ) ت�*�ع ملفات ب,�ة ال�عل� ال*/**ة ح?� ال��ت,� ال*�#د لها.١-٣
 ) ت��,� أسال,� ال�jI وال��امل ب,' ب,�ة ال�عل� ال*/**ة.٢-٣
 ) ت��,� أسال,� ال�فاعل�ة وض!�ها.٣-٣
 الإن�قال وال�ف�عات وض!�ها.) ت��,� أسال,� ٤-٣
 ) إن�اج ال+?Vة الأول�ة ل/ف�ات ب,�ة ال�عل� وواجهة ال�فاعل ح?� ال?,+ار�	.٥-٣
 ) إج�اء ال*عال�ات الأول�ة ل,�ة ال�عل� Cال�rف والإضافة وال�ع#یل.٦-٣
Cعـ#  :ل,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في عـ� ال	�ـ� ت�*�ع ال*T	نات، و�خ�اج ال+?Vة الأول�ة   -٤

، وذلp الان�هاء م' إن�اج ال+?Vة الأول�ة، ت� تق	�*ها وتع#یلها، قل ع*ل�ة الإخ�اج ال+هائي
  :م' خلال

) عـ�ض ال+?ــVة الأول�ــة علــى ع,+ــة صــغ,�ة مــ' الف�ــة ال*?ــ�ه#فة عــ#ده� ع�ــ�ة 4ــلاب، ١-٤
,( الاخ�!ارات والاسـ�!انات ال*�ل	Iـة؛ لل�أكـ# مـ' م+اسـ�ها ل��ق,ـ( الأهـ#اف وت?ل?ـل �وت
العــ�ض، وم+اســ!ة الع+اصــ� ال*�T	Iــة وال*�ســ	مة وال*/ــ	رة، وج	دتهــا، وال�ــ�اjC وال��امــل 
ــا ع+هــــا  ــي غفل+ــ ــة، وال+ــــ	احي ال�ــ ــة والف+�ــ ــ	احي ال��I	�ــ ــ�، وال�ــــ	ل، وال+ــ ــrه الع+اصــ ــ,' هــ بــ

  وال*لاحHات وال*ق��حات الأخ�5.
ـ�اء وال*�T*ـ,' تV/ـw ت�+	ل	ج�ـا ال�علـ�� ٢-٤Vة الأول�ـة علـى ع,+ـة مـ' الVع�ض ال+?ـ (

,( الاس��انات ال*+اس!ة.� وع#ده� خ*?ة، وع,+ة م' ال*عل*,'، وت
 ) ت�ل,ل ال+�ائج، وت�#ی# ال�ع#یلات ال*�ل	Iة.٣-٤

  :ل,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� إج�اء ال�ع#یلات، والإخ�اج ال+هائي  -٥
�ـــ	ة یــ�� إجــ�اء ال�عـــ#یلات اللازمــة فـــي ضــ	ء ن�ــائج ال�قـــ	�� ال+ــائي، و�جـــ�اء   Vه الrفــي هــ

وفقًا لأسـل	ب  ل,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� ال+هائ�ة لإخ�اج ال+?Vة ال+هائ�ة    ال�ع#یلات 
�	�، ت+?,( Cع� ال�ل*ات والفق�ات، Vال j+ع� بC j!ل,لي، وت�*ل: ض�ال�عل� ال�لي مقابل ال�

ال+/	ص، تغ,,� Cع� ال/	ر وال�س	م، إضافة Cع� ال*عل	مات وال�اشات، تغ,,� أل	ان Cع� 
  : ل,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� ال/ف�ات  ) ی	ضح Cع� ١٠)، (٧وال�Tل (

  ) ٧شTل ( 
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  ال/ف�ة ال�ئ�?�ة لل#خ	ل إلى م��اس ال�عل�
 
 

  
  
  
  
  
  
  
  

  )٨شTل (
    ال�انفzعلى  ل,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	��ال	اجهة ال�ئ�?�ة  
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  ) ٩شTل (
 ال�انفz على  ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	��صف�ة الأن��ة وال��ل�فات واس��اCات ال�لاب  

 
 

  
  
  
  
  
  
  
  

  ) ١٠شTل (
  ال�انفzعلى   ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	��صف�ة اش��اك ال�لاب  
  

  
  
  
  
  
  
  

   :بGHة ال�عل� ال�#ارFي ال���في ع,� ال	TPال��حلة ال�ا�عة: م�حلة ال�ق	�P ال�هائي وtجازة 
  ),�ت ت�  ال*�حلة  هrه  ال�عل� في  م'  ال*ُ   اس��ات���ة  ,�ة � ع,+ة  على   ال�لاب /**ة 

�	ات  وتL+*b  ال*?�ه#ف,' في م	اقف ال�عل�� ال�����ة،Vالآت�ةال :  
�اقة ملاحHة الأداء،  .١C ،/,لي�ال*+اس!ة: اخ�!ار ت ��	أدوات ال�ق �,b�اخ�!ار مهـارات ت

 .ال�ف�,� ال+اق# 
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,( القلي لأدوات ال��اس وال�ق	��. .٢� ال�
 ت��Iة ب,�ة ال�عل� على ع,+ة أك� في م	اقف تعل�*�ة ح����ة. .٣
 رص# ال+�ائج، ومعال��ها إح/ائً�ا. .٤
 ت�ل,ل ال+�ائج، وم+اق��ها، وتف?,�ها. .٥
  اتVاذ الق�ار �Cأن الاس�V#ام أو ال*�اجعة وال��?,'. .٦

 :ثال%ا: أدوات ال���
   ) اخ��ار ت�H1لي لل�	انT ال�ع��xة:١

ت�#ی# اله#ف م' الاخ�!ـار ال��/ـ,لي: هـ#ف الاخ�!ـار إلـى ��ـاس مـ#5 ت�/ـ,ل 4ـلاب )  ١-١
ال*ـــ�ت!j ك�?ـــابه� ال�انـــ� ال*ع�فـــي ا(ع,+ـــة ال!�ـــ ) ال�عـــ�ف علـــى مـــ#5 الـــ#بل	م الVـــاص 

C ال*عال�ات الاح/ائ�ة *هاراتSPSS  .  
S!ـارات  فـي صـ	رة يتـ� إعـ#اد الاخ�!ـار ال��/ـ,ل) ت�#ی# ن	ع الاخ�!ـار وصـ�اغة مف�داتـه: ٢-١

�أ وS!ارات الاخ��ار م' م�ع#د Vاب وال	ال/. 

) إعــ#اد الاخ�!ــار فــي صــ	رته الأول�ــة: تــ� إعــ#اد الاخ�!ــار فــي صــ	رته ال*#ئ�ــة مــع م�اعــاة ٣-١
، وذلـp عـ' ال!�ـ  ت	ز�ع مف�دات الاخ�!ـار C�,ـ  تغ�ـي ج*�ـع ج	انـ� ال*��ـ	5 م	ضـ	ع 

ــار  ــ*	ل�ة الاخ�!ـ ــ# مـــ' شـ ــp لل�أكـ ــل	�ي، وذلـ ــ#ف سـ ــل هـ ــuال,' ل�ـ ــuال أو سـ ــع سـ 4��ـــ( وضـ
ــ�لة ٢١لل*	ضــــ	ع �Tــــل، وقــــ# اشــــ�*لL أســــ�لة الاخ��ــــار مــــ' م�عــــ#د علــــى ( ) مفــــ�دة، وأســ

ــى ( ــأ علـ �ـVاب وال	ــ ــل (٢٢ال/ـ ــار �Tـ ــ�دات الاخ�!ـ ــ#د مفـ ــ!ح عـ ــ�دة، C�,ـــ  y/ـ ) ٤٣) مفـ
 مف�دة.  

م	اصفات الاخ�!ار: ت� إع#اد ج#ول ال*	اصفات C�,  ی	ضح ال*	ض	عات ) إع#اد ج#ول  ٤-١
 ) م	اصفات الاخ�!ار ال��/,لي:٢ال�ي yغ�,ها الاخ�!ار �*ا ی	ض�ها ج#ول (

  )  ٢ج#ول (
 م	اصفات الاخ�!ار ال��/,لي  

  م	ض	عات الاخ��ار   م
ال���	ع    م)�	Pات الأه�اف ال�ع��xة 

  ال�لي
ال	زن 
,(   فه�  ت�r�  ال�),ي�  تق	��   ت�ل,ل  ت

  ٪ ١١.٢٦  ٥  ٠  ٠  ٠  ٠  ٥  SPSSب�نامج  أساس�ات  ١
  ٪ ٢٠.٩٣  ٩  ٠  ٠  ٦  ٠  ٣  SPSSال*هارات ال*�ق#مة ب�نامج   ٢
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  م	ض	عات الاخ��ار   م
ال���	ع    م)�	Pات الأه�اف ال�ع��xة 

  ال�لي
ال	زن 
,(   فه�  ت�r�  ال�),ي�  تق	��   ت�ل,ل  ت

  ٪ ١٦.٢٨  ٧  ١  ٢  ٢  ٢  ٠  الإح/اء ال	صفي   ٣
  ٪ ١٨.٦٠  ٨  ٠  ١  ٥  ٢  ٠  الإح/اء الاس�#لالي  ٤
٥  j�?!ي ال�V#ار ال�١١.٦٣  ٥  ١  ٠  ٤  ٠  ٠  الان ٪  
  ٪ ٦.٩٨  ٣  ٠  ٠  ٢ ١  ٠  معامل الارت!ا�   ٦
  ٪ ٦.٩٨      ٢  ٢ ٢  ٠  الاح/اء ال!ارام��9 واللاCارام��9   ٧

  
  ٤٣  ٢  ٥  ٢١  ٧  ٨  ال���	ع

١٠٠ ٪  
  ال	زن ال�),ي

١٨.٦
٠ ٪  

١٦.٢
٨ ٪  

٤٨.٨
٤ ٪  

١١.٦
٣ ٪  

٤.٦٥
%  

  

ي: تـــ� إعـــ#اد ن*ـــ	ذج للإجاCـــة الإجاCـــة ومف�ـــاح ت/ـــ��ح الاخ�!ـــار ال��/ـــ,ل ن*ـــ	ذجإعـــ#اد  )٥-١
  C�,  ی�� ت/��ح الاخ�!ار Cاس�V#ام ال�*,	ت� دون ت#خل م' ال!احMان.

م�*	عــة علــى  ال/ــ	رة الأول�ــة للاخ�!ــار) ح?ــاب صــ#ق الاخ�!ــار ال��/ــ,لي: تــ� عــ�ض ٦-١
ــ��  ــ� الــ+فz مــ' ال*�T*ــ,' تV/ــw ت�+	ل	ج�ــا ال�عل  ، وذلــpوعــ#ده� خ*?ــةوال*+ــاهج وعل

ا لآرائهـ� (مـ#5 ��ـاس الأسـ�لة  حـ	ل ل�?اب ص#ق الاخ�!ار و�ج�اء ال�ع#یلات اللازمـة وفقـً
للأهـــ#اف، شـــ*	ل�ة الأســـ�لة لع+اصـــ� ال*ـــ+هج، مـــ#5 م+اســـ!ة الأســـ�لة لع,+ـــة ال!�ـــ ، ال#قـــة 

 .العل*�ة واللغ	�ة ل+	د الاخ�!ار) وأص!ح الاخ�!ار جاهً~ا لإج�اء ال���Iة الاس��لا�Sة

,ــ( الاخ�!ــار علــى ع,+ــة مT	نــة مــ'  :يال���Iــة الاســ��لا�Sة للاخ�!ــار ال��/ــ,ل) ٧-١�تــ� ت
  ) 4لاب م' ال#راسات العل�ا TCل�ة ال���Iة ال+	�Sة جامعة ال*+	�Qة به#ف: ٥(
ال��/,ل   الإجاCة على  ت�#ی# زم')  ١-٧- ١ ال~م'  ي:  الاخ�!ار   أس�غ�قه  ال9rت� ح?اب 

الإجاCة    �لاب ال وذلp    على ع+#  الاخ�!ار الأس�لة،  ، ع' 4��( ح?اب م�	سj زم' 
  الاس��لا�Sة. ) د��قة Cال+?!ة لأف�اد ال*�*	عة ٣٤و�ان م�	سj ال~م' ( 

ام�#ت )  ٢-٨- ١ الاخ�!ار:  ل*ف�دات  وال�*,,~  وال/ع	Iة  ال?ه	لة  معاملات  ح?اب 
) وrIلp فهي ل�?L ٠٬٨٨:  ٠٬٣٢معاملات سه	لة وصع	Iة مف�دات الاخ�!ار ما ب,' (

) وهي ٠٬٨٢، ٠٬٢٨ش#ی#ة ال?ه	لة ولا ال/ع	Iة، وت�اوحL معاملات ال�*,,~ ما ب,' ( 
  . ��� مق	لة وهrه ال��� ت?*ح Cاس�V#ام الاخ�!ار في ��اس ت�/,ل ال�لاب 
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���قة  )  ٣-٧- ١C الاخ�!ار  ث!ات  ح?اب  ت�  ال��/,لي:  الاخ�!ار  ث!ات  معامل  ح?اب 
ه	   ال��/,لي  الاخ�!ار  ث!ات  معامل  و�ان  وI�اون"  "ل?,�مان  ال+/�qة  ال��~ئة 

)٠٬٨٥ pات، و�ع+ى ذل!Mلة م' ال	) وه	 معامل �yُ,� إلى أن الاخ�!ار على درجة مق
 ُy أن 'T*y ال+�ائج إذا أُ أن الاخ�!ار zى نف��قه على الع,+ة نف?ها في نفz ع�ع,# ت

 . الH�وف

ــ,ل) ٩-١ ــار ال��/ـ ــة للاخ�!ـ ــ	رة ال+هائ�ـ ــ# ي: ال/ـ ــ# Cعـ ــ!ح  ال�أكـ ــار أصـ ــات الاخ�!ـ ــ#ق وث!ـ ــ' صـ مـ
ت�/ــ,ل 4ــلاب ال#راســات العل�ــا و�?ــ�V#م ل��ــاس مــ#5  مفــ�دة )٤٣( مT	نــا مــ' ار!ــالاخ�

C*ل�ــ(  SPSSال*عال�ـات الاح/ــائ�ة *هــارات ال*ــ�ت!C jال�انــ� ال*ع�فـي Cالـ#بل	م الVــاص 
)٧ .(  

 ) قائ�ة ال�هارات وQWاقة ملاح[ة الأداء ال�هار0: ٢
ــ#اد قائ*ـــة ١-٢ ــامج ) إعـ ــائ�ة ب�نـ ــارات ال*عال�ـــات الاح/ـ ــ� : CSPSS*هـ ــ#اد قائ*ـــة ح,ـــ  تـ إعـ

  ال*هارات وف( ال*�احل الآت�ة:
) اله#ف م' ب+اء قائ*ة ال*هارات: ته#ف ب+ـاء قائ*ـة ال*هـارات إلـى ت�#یـ# ال*هـارات ١-١-٢

  . SPSSلل�عامل مع ب�نامج ال*عال�ات الاح/ائ�ة اللازمة  
مق�ر الاح/ـاء ل�ـلاب ) ت�#ی# م/ادر اش�قاق قائ*ة ال*هارات: ت� الاع�*اد على ٢-١-٢

�*ا تـ� الا4ـلاع علـى Cعـ� ال*/ـادر ال*�ت!�ـة: ،  ل�اال#بل	م الVاص لل#راسات العُ 
C ــاصVنــامج  ال*عال�ــات الإح/ــائ�ةمــ' خــلال الا4ــلاع علــى ال�ــ~ء ال� SPSSب

C*قــ�ر م+ــاهج ال!�ــ  والإح/ــاء Cال�ل�ــة، والإ4ــلاع علــى Cعــ� ال*�اجــع الVاصــة 
 ،ســــع# زغلــــ	ل ؛٢٠٠٧ ،أســــامة ر�Iــــع(علــــى  تــــ� الاع�*ــــاد ، ح,ــــ  SPSSب�نــــامج 
 وذلـــp لل�	صـــل إلـــى قائ*ـــة C*هـــارات  ،)٢٠٠٥ ،آخـــ�ون و م/ـــ�في Cـــاهي ؛ ٢٠٠٣

  .SPSS ال*عال�ات الإح/ائ�ة Cاس�V#ام ب�نامج
ــ#اد ال/ــــ	رة ال*#ئ�ــــة لقائ*ــــة ال*هــــارات: مــــ' خــــلال م/ــــادر اشــــ�قاق قائ*ــــة ٣-١-٢ ) إعــ

ــة  ــة لقائ*ـــ ــ	رة م#ئ�ـــ ــع صـــ ــل إلـــــى وضـــ ــ� ال�	صـــ ــارات تـــ ــات ال*هـــ ــارات ال*عال�ـــ مهـــ
ال*�#دة في ال!�  ال�ـالي، وال�ـي ت�	نـL مـ'   C  SPSSاس�V#ام ب�نامج  الاح/ائ�ة

  أح#5 ع�� مهارة رئ�?ة �*ا ت� ع�ضه ساCقًا.
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ــ	رة ٤-١-٢ ــ� عـــ�ض ال/ـ ــ,': تـ ــى ال*�T*ـ ــارات علـ ــة ال*هـ ــة لقائ*ـ ــ	رة ال*#ئ�ـ ) عـــ�ض ال/ـ
 الأول�ــة لقائ*ــة ال*هــارات علــى م�*	عــة مــ' ال*�T*ــ,' تV/ــw ت�+	ل	ج�ــا ال�علــ��

zل مــا یلـــي: (ال�عـــ#یل ، )٥(وعـــ#ده�  وال*+ــاهج وعلـــ� الــ+ف	لإبـــ#اء الــ�أ9 حـــ pوذلــ
وتــ� إجــ�اء  ،Cالإضــافة أو ال�ــrف لل*هــارات، مــ#5 م+اســ!ة ال*هــارات لع,+ــة ال!�ــ )

تع#یل Cع� ال/�اغات اللف�Hة  ياق��حها ال*�T*,' س	اء �انL ف  يال�ع#یلات ال�
أو حــrف Cعــ� ال*هــارات، وت*MلــL فــي إعــادة ال/ــ�اغة اللغ	�ــة لــ!ع� ال*هــارات، 

Cعــ� ال*هــارات ال*��!ــة، واتفقــ	ا  وت!?ــ�jوحــrف Cعــ� ال*هــارات نHــً�ا ل���ارهــا، 
    ج*�عًا أن القائ*ة م+اس!ة لع,+ة ال!� .

راء ا لآفق ــً) إعــ#اد ال/ــ	رة ال+هائ�ــة لقائ*ــة ال*هــارات: Cعــ# إجــ�اء ال�عــ#یلات اللازمــة وِ ٥-١-٢
ال!احMــــان Cإعــــ#اد قائ*ــــة ال*هــــارات فــــي صــــ	رتها ال+هائ�ــــة،  اقامــــح,ــــ  ال*�T*ــــ,'، 

ــارات  ــ' ال*هـ ــة مـ ــا م�*	عـ ــ�ة و��فـــ�ع م+هـ ــارة رئ�?ـ ــ� مهـ ــى إحـــ#5 ع�ـ ــ�*لL علـ واشـ
  ).٨الف��Sة C*ل�( (

  : SPSSلل�عال�ات الاح1ائ�ة ب,�نامج ) إع�اد �Qاقة ملاح[ة الأداء ال�هار0 ٢-٢
�اقــة ملاحHــة الأداء ١-٢-٢C Lــة الأداء ال*هــار9: هــ#فHاقــة ملاح�C '#یــ# الهــ#ف مــ�ت (

فـي مهـارات  TCل�ـة ال���Iـة ال+	�Sـةالـ#بل	م الVـاص ال*هار9 إلى تق#ی� �فاءة 4لاب 
ال�عل�*�ـة T*yـ'   ال*ه*ـات   Cـأداء Cعـ�   ال�الـ�   ح,  �yُلف،  ال*عال�ات الاح/ائ�ة

تـــ�ت!C jال*عال�ـــات مـــ' معـــارف ومهـــارات  ت	��ـــv مـــا اك�?ـــ!ه إن�ازهـــا مـــ' خـــلال
  . SPSSالاح/ائ�ة ب�نامج 

ــة الأداء ال*هــــار9: وضــــعL تعل�*ــــات ال!�اقــــة واضــــ�ة ٢-٢-٢ �اقــــة ملاحHــC تعل�*ــــات (
 يغ,ـــ� ال!احMـــان فقـــ# تـــ� ت�#یـــ# هـــ#ف ال!�اقـــة فـــ وشـــاملة أمـــا Cال+?ـــ!ة لل*لاحHـــ,'

  ال�عل�*ات �*ا ت� ت�#ی# م��ار ل��#ی# أداء ال�لاب.
�اقة ملاحHة الأداء ال*هار9: ت� ب+اء ال!�اقـة مـ' خـلال ال*��ـ	5 ٣-٢-٢C م/ادر ب+اء (

  ال�عل�*ي ال9r ت� ت�#ی#ه �*ا في ال�~ء الVاص Cال�/*�� ال�عل�*ي.
�اقـــة ملاحHـــة الأداء ال*هـــار9: تـــ� صـــ�اغة ب+ـــ	د ال!�اقـــة فـــي ٤-٢-٢C صـــ�اغة مفـــ�دات (

الـy 9r��ـ	9  الاح/ـاءص	رة S!ارات سل	��ة ت�ـ*ل ال*هـارات ال�ـي byـ*ها مقـ�ر 
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إحــ#5 ، ح,ــ  اشــ�*لL ال!�اقــة علــى SPSSال*عال�ــات الاح/ــائ�ة ب�نــامج علــى 
  ع�� مهارة رئ�?ة �*ا ت� ذ��ة في الإ4ار ال+H�9 لل!� . 

اســــ��لاع رأ5 أســــل	ب تقــــ#ی� م?ــــ�	5 الأداء: اســــ�ق� أســــل	ب تقــــ#ی� الأداء Cعــــ# ) ٥-٢-٢
ال*�T*ــ,' علــى اســ�V#ام ن*ــj ال�ق?ــ�� لMلاثــة م?ــ�	�ات ل�قــ#ی� ال*هــارة, فال*?ــ�	5 
"درج�ان" للأداء ال/��ح, وال*?�	5 "درجـة واحـ#ة" لـلأداء الVـا4ئ، وصـف� لـ� yقـ� 

  درجة. C١٤٢الأداء، وال#رجة ال�ل�ة لل!�اقة هي 
�اقة ملاحHة الأداء ال*هارC 9ع�ضها على ال*�T*,': ت� ع�ض ال/	رة   )٦-٢-٢C j!ض

الأداء ال*هــار9 علــى ال*�T*ــ,'، وذلــp لإبــ#اء الــ�أ9 حــ	ل  ملاحHــةالأول�ــة ل!�اقــة 
ــة ال!�ــــ ،  ــة لع,+ــ ــ!ة ال!�اقــ ــ#5 م+اســ ــ#اف، مــ ــارة للأهــ ــا� ال*هــ ــ#5 ارت!ــ ــا یلي:(مــ مــ
,ـــــ(، ح?ـــــاب صـــــ#ق �ت/ـــــ��ح ال/ـــــ�اغة اللغ	�ـــــة، مـــــ#5 صـــــلاح�ة ال!�اقـــــة لل�

�اقة).ال!  
ــ#  )٧-٢-٢ ــ ااع�*ـ ــان  فـ ــاه�9:  يال!احMـ ــ#ق الHـ ــى ال/ـ ــة علـ ــ#ق ال!�اقـ ــ#ی� صـ ــ�تقـ  ح,ـــ  تـ

 wـــ/Vــ,' ت ــة مـــ' ال*�T*ـ ــة الأداء ال*هـــار9 علـــى م�*	عـ �اقـــة ملاحHـC عـــ�ض
ــ+فz ت�+	ل	ج�ــــا ال�علــــ��  ــاهج وعلــــ� الــ ــ� فــــي ال+ــــ	د لإ )٥(وعــــ#ده� وال*+ــ بــــ#اء رأیهــ

ــاCقة ــ�اء  ، ح,ــــ  ال?ــ ــp مــــ' خــــلال إجــ ــة وذلــ ــاه�9 لل!�اقــ ــ#ق الHــ ــاب ال/ــ تــــ� ح?ــ
: (تعـ#یل صـ�اغة يال�ع#یلات ال*ق��حة ال�ي أتف( عل,ها ال*�T*,'، وال�ي ت*MلL فـ

�اقــة تق,ــ�� الأداء ل�/ــ!ح أكMــ� وضــ	حً C د	عــ� ب+ــC عــ� ال�!ــارات إلــىC ل,ــل�ا، ت
S!ـــارات أو أداءات أقـــل م+هـــا لأنهـــا م��!ـــة، إضـــافة Cعـــ� ال�ل*ـــات ال�ـــي ت	ضـــح 

  ك��qة إج�اء ال*هارة وذلp ل�/!ح ال!�اقة جاه~ة لل���Iة الاس��لا�Sة).
�اقـــة ملاحHـــة الأداء ال*هـــار9:  )٨-٢-٢C ?ـــاب ث!ـــات�ة ل�Sلا�تـــ� ح,ـــ  ال���Iـــة الاســـ�

�اقــة ملاحHــة الأداء ال*هــار9 عــ' 4��ــ( أســل	ب تعــ#د ال*لاحHــ,' C ح?ــاب ث!ــات
علـــى أداء ال�الـــ� ال	احـــ# مـــ' ح,ـــ  تق,ـــ�� ال*+ـــ�ج الVـــاص Cـــه ثـــ� ح?ـــاب معامـــل 

 �I	ام معادلـة " �ـ#Vالاتفـاق بـ,' تقـ#ی�ه� لـلأداء عـ' 4��ـ( اسـ� Cooper ##یـ�ل� "
واث+ــ,' مــ' زملائــه ل�ق,ــ�� أداء ثلاثــة مــ'   الأول ح,ــ  قــام ال!احــ   ،ن?ــ� الاتفــاق

ــة  ــلاب الMلاثـ ــ' ال�ـ ــ� مـ ــل 4الـ ــى أداء �ـ ــاق علـ ــل الاتفـ ــاب معامـ ــ� ح?ـ ال�ـــلاب، ثـ
ــي ( ــاق هـــ ــاملات الأتفـــ ــة ٪٩٤، ٪٨٨، ٪٨٩و�انـــــL معـــ �اقـــC ــح أن ــrا ی	ضـــ ) وهـــ
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ال�ي ت� ت���ها صال�ة لل��اس، ح,  بلغ م�	سj معامل ال*هار9 الأداء   ملاحHة
  .م*ا yع+ى أنها ثاب�ة إلى ح# �,� )٪٩٠٬٣(الاتفاق في ال�الات الMلاث 

ال/ــ	رة ال+هائ�ــة ل!�اقــة ملاحHــة الأداء ال*هــارC :9عــ# الإن�هــاء مــ' تقــ#ی� صــ#ق  )٩-٢-٢
ــة  �اقـC ــات ــةوث!ـ ــار9  الأداء ملاحHـ ــال*هـ ــة فـ ــ!�L ال!�اقـ ــة  ي، أصـ ــ	رتها ال+هائ�ـ صـ

 ),�  ).٩مل�((صال�ة لل�
٣ :��	ات ) اخ��ار ال�ف��H ال�اقVج�اءات ت/*�*ه وف( ال�  :الآت�ةو

یهــ#ف الاخ�!ــار إلــى ��ــاس مــ#5 قــ#رة ال�الــ�  ) ت�#یــ# الهــ#ف مــ' اخ�!ــار ال�ف�,ــ� ال+اقــ#:١-٣
�ـ�y z ح,   ،م' ال�ف�,� الأسل	ب في هrا   ه �ع�ف على م?�	ا على ال�ف�,� تف�,ً�ا ناقً#ا، وال

فــي ال��ل,ــل واســ�V#ام  �ــهقابل,مــ�T 5#ــف عــ' �العقل�ــة و ال�الــ� Cعــ� مهــارات وقــ#رات 
)�  .  SPSSلل*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج  ال*+

Cع� �ل ق?�  �b: ی��	ن الاخ�!ار م' خ*?ة م�اور م?�قلة، ح,  yم:	نات الاخ��ار)  ٢-٣
  وال�عل�*ات الVاصة Cه، وهrه ال*�اور هي: ال*	اقف والفق�ات 

م�*	عــة مــ' ال*عل	مــات ت�bــ*'  حقــائ( صــادقةمــ' ���ــ	ن و  :الاســ�+�اج) م�ــ	ر ١-٢-٣
ثــــلاث S!ــــارات �ــــل S!ــــارة ت�bــــ*' ثــــلاث  و��bــــ*' مــــ' ه،مع,+ــــ ات ومعهــــا اســــ�+�اج

ب�ق,ـــ�� هـــrا الاســـ�+�اج Cاخ��ـــار تق,ـــ�� مـــ' خ*?ـــة تق,�*ـــات  ال�الـــ� و�قـــ	م اســـ�+�اجات، 
  ، اح�*ال ص��ه، ال*عل	مات غ,� �ا�Qة، اح�*ال خ�أ، خ�أ). ص��ح(

ــ	ر ٢-٢-٣ ــات ) م�ـ ــات : الاف��اضـ ــ#ة اف��اضـ ــا عـ ــارات ی�!عهـ ــ' ال�!ـ ــة مـ ــ' م�*	عـ ــ	ن مـ ی��ـ
 5 أن yق�ر Cال+?!ة ل�ل اف��اض ما إذا �انـL ال�!ـارة ت��ـ	 ال�ال�    و��ل� م'  ،مق��حة

ثــلاث S!ــارات، ت�ــ�*ل ال�!ــارة الأولــي علــى الاخ�!ــار ، و��bــ*' م لاأعلــى ال�?ــل�� Cــه 
مق��حـة، وال�!ـارة الMالMـة ثلاث اف��اضات مق��حة، وال�!ارة الMان�ـة علـى أرIـع اف��اضـات 

 (م*Tـــ')، اخ��ــار�' وارد  مــ' بــ,'خ��ــار لااC ال�الـــ� و�قــ	م  علــى اف��اضــ,' مق�ــ�ح,'،
   .(غ,� م*T') غ,� وارد 

و��لــ�  ،یل,ه*ــا عــ#ة ن�ــائج مق��حــة ةأو مق#مــ ةی��ــ	ن مــ' S!ــار : الاســ�+!ا�م�ــ	ر  )٣-٢-٣
، و��bــــ*' ثــــلاث ال*قــــ#مات أم لا مــــع ت�فــــ(أن yقــــ�ر إن �انــــL ال+�ــــائج  ال�الــــ� مــــ' 

مق��حــة، وال�!ــارة الMان�ــة علــى أرIــع  S!ــارات، ت�ــ�*ل ال�!ــارة الأولــي علــى ثــلاث ن�ــائج
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 م' ب,'خ��ار لااC ال�ال� و�ق	م مق��حة، وال�!ارة الMالMة على ن����ان مق��ح�ان،   ن�ائج
  .لا ت�ف() (ت�ف(،اخ��ار�' 

أن  ال�الــ�  و��لــ� مــ' ،ی��ــ	ن مــ' فقــ�ة م�V/ــ�ة ون�ــائج ت�!عهــا: ال�ف?ــ,�م�ــ	ر  )٤-٢-٣
yقــ�ر إن �انــL ال+�ــائج الــ	اردة ت��تــ� علــى ال*عل	مــات ال*ق#مــة فــي الفقــ�ة دون شــp أم 

 ال�الــــ� و�قــــ	م واردة،  S!ــــارت,'، �ــــل S!ــــارة ت�bــــ*' ثــــلاث ن�ــــائج ، و��bــــ*' مــــ'لا
Cت��ت� لا  ،اخ��ار�' (ت��ت�  م' ب,'خ��ار لاا.(   

تلــي �ــل م+هــا م�*	عــة مــ'  الأســ�لةی��ــ	ن مــ' سل?ــلة مــ' : تقــ	�� ال��ــجم�ــ	ر  )٥-٢-٣
ــ'  ــ� مـ ــج، و��لـ ــ� ال��ـ ــ��فة ال�الـ ــة أم ضـ ــج ق	�ـ ــrه ال��ـ ــL هـ ــا إذا �انـ ــ�ر مـ ، أن yقـ

ثـلاث S!ـارات، ت�ـ�*ل ال�!ـارة الأولـي علـى ثـلاث ح�ـج، وال�!ـارة الMان�ـة   و��b*' مـ'
 مـــ' بـــ,'خ��ـــار لااC ال�الـــ� و�قـــ	م علـــى ثـــلاث ح�ـــج، وال�!ـــارة الMالMـــة علـــى ح��ـــان، 

  (غ,� م+اس!ة). ض��فة(م+اس!ة)،  ق	�ة اخ��ار�'
: ت� إع#اد الاخ�!ـار فـي صـ	رته ال*#ئ�ـة، وقـ# اشـ�*ل إع�اد الاخ��ار في ص	رته الأول�ة  )٣-٣

وق# ت� م�اعاة أن yغ�ي الاخ�!ار ج*�ع الاخ�!ار على خ*?ة م�اور، وأرIعة ع�� S!ارة،  
   ج	ان� ال*��	5 م	ض	ع ال#راسة. 

ــار )٤-٣ ــات اخ�� ــ�: وضــع تعل�� ــ� ال�اق H�تعل�*ــات الاخ�!ــار أن روعــي فــي صــ�اغةوقــ#  ال�ف 
ت	ضح ضـ�ورة S!ارات الاخ�!ار، ت	ضح ض�ورة الإجاCة ع' �ل   ت�	ن واض�ة وم!اش�ة(

  واح#ة فقj ل�ل S!ارة م' S!ارات الاخ�!ار).   (�)وضع علامة
) ١٠إعـ#اد ن*ـ	ذج للإجاCـة فـي مل�ـ( (  تـ�  ال�ف��H ال�اق�:خ��ار  لاالإجا�ة    ن�	ذجإع�اد    )٥-٣

ل�ــل إجاCــه درجــة وIال�ــالي ت/ــ!ح ال#رجــة  تVُ/ــC  w�,ــ  یــ�� ت/ــ��ح الاخ�!ــار C�,ــ  
  درجة.  )٤١( ال�ف�,� ال+اق#  ال�ل�ة لاخ�!ار

: ت� ع�ض ال/	رة الأول�ة للاخ�!ار على م�*	عـة ال�ف��H ال�اق�ح)اب ص�ق الاخ��ار    )٦-٣
ــ��  ــ� الــ+فz مــ' ال*�T*ــ,' تV/ــw ت�+	ل	ج�ــا ال�عل وعــ#ده� خ*?ــة، وذلــp وال*+ــاهج وعل

ا   حـ	ل (مـ#5 ��ـاس الأسـ�لة  لآرائهـ�ل�?اب ص#ق الاخ�!ار و�ج�اء ال�ع#یلات اللازمـة وفقـً
للأهـــ#اف، شـــ*	ل�ة الأســـ�لة لع+اصـــ� ال*ـــ+هج، مـــ#5 م+اســـ!ة الأســـ�لة لع,+ـــة ال!�ـــ ، ال#قـــة 
 العل*�ة واللغ	�ة ل+	د الاخ�!ار) وأص!ح الاخ�!ار جاهً~ا لإج�اء ال���Iة الاس��لا�Sة.    
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,ـ( الاخ�!ـار علـى ع,+ـة مT	نـة مـ' لإخ��ار ال�ف��H ال�اق�ال���Wة الاس�Qلا��ة    )٧-٣�: ت� ت
  ل�ا TCل�ة ال���Iة ال+	�Sة جامعة ال*+	�Qة به#ف:4لاب م' ال#راسات العُ  )٥(
١-٧- ٣ C#ی# زم' الإجا�لاب ع+#   ة) ت�على الاخ�!ار: ت� ح?اب ال~م' ال9r أس�غ�قه ال

 jس	زم' الاخ�!ار، و�ان م� jس	ع' 4��( ح?اب م� pة على الأس�لة، وذلCالإجا
  ) د��قة Cال+?!ة لأف�اد ال*�*	عة الاس��لا�Sة.٢٢ال~م' (

ام�#ت ٢-٧- ٣ الاخ�!ار:  ل*ف�دات  وال�*,,~  وال/ع	Iة  ال?ه	لة  معاملات  ح?اب   (
) وrIلp فهي ل�?L ش#ی#ة ٠٬٨٠  :٠٬٣١معاملات سه	لة مف�دات الاخ�!ار ما ب,' (

) وهي ���  ٠٬٧٥،    ٠٬٣٤ال?ه	لة ولا ال/ع	Iة، وت�اوحL معاملات ال�*,,~ ما ب,' (  
  .على ال�ف�,� ال+اق#  ال�لاب ق#رة مق	لة وهrه ال��� ت?*ح Cاس�V#ام الاخ�!ار في ��اس 

���قة ألفا  : ت� ح?اب ث!ات الاخ�!ار  اخ�!ار ال�ف�,� ال+اق# ) ح?اب معامل ث!ات  ٣-٧- ٣C
ث!ات    ك�ن!اخ  إلى أن الاخ�!ار ٠٬٨٥الاخ�!ار ه	 (و�ان معامل   �,�y ) وه	 معامل 

على درجة مق	لة م' الM!ات، و�ع+ى ذلp أن الاخ�!ار T*y' أن yع�ى نفz ال+�ائج  
�قه على الع,+ة نف?ها في نفz الH�وف.�  إذا أع,# ت

مــ' ال�أكــ# مــ' صــ#ق وث!ــات  انCعــ# ��ــام ال!احMــ: اخ��ــار ال�ف�Hــ� ال�اقــ�ال1ــ	رة ال�هائ�ــة  )٨-٣
ال#راسـات 4ـلاب قـ#رة ل��اس م#5  هماس�V# في ص	رته ال+هائ�ة و�*T' االاخ�!ار أص!ح الاخ�!ار 

  ).C٩*ل�( ( ،SPSSفي ال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج  العل�ا على ال�ف�,� تف�,ً�ا ناقً#ا
  :را�عا: ت��Wة ال��� الأساس�ة

 :ةWاد لل���� الإع

ا لأســل	ب الــ�عل�   ب,�ــة الــ�عل� ال��ــار�ي ال���فــي وهــي  تــ� ته,�ــة مــادة ال*عال�ــة ال�����ــة   −−−− وفقــً
 . ال�لي مقابل ال��ل,لي 

,ـ( الأدوات علـ,ه� مـ' خــلال ع*ـل لقـاء بهـ� و�ع�ـاءه� معل	مـات عــ'   −−−−�تـ� ته,�ـة ال�ـلاب ل�
ا لأســل	ب الــ�عل� ال�لــي   ب,�ــة الــ�عل� ال��ــار�ي ال���فــي م	ضــ	ع ال!�ــ  وأه*�ــة الــ�عل� مــ' خــلال   وفقــً

 وم��ل!ات ال#راسة.    ال�عل�   وتق?�*ه� ح?� ال�/*�� ال����ي وأسل	ب   ، مقابل ال��ل,لي 

و�ع�ــاء ال*عل	مــات الVاصــة Cال,�ــة و���qــة الاســ��اCة جــ�اء ت��Iــة ال!�ــ  ال�*ه,ــ# لإتــ�  −−−−
 .أسل	ب yفbله في ال�عل� 4ال� على م��اس ال�عل� وتع��v ال�لاب أن ل�ل 
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  ًق,ل� ال�pاس  أدوات   YH,Qل�ً اتق ال!�   ال!�  على ع,+ة  القلي لأدوات   ),�ال� ت�    ، ا : 
ال�لاب  ل5#  ما  ل��اس   pع    وذل	ض	م ح	ل  معل	مات  ت�افu    ال!�  م'  وح?اب 

 ال*�*	عات.  

 YH,Qة  ت�,Pمادة ال�عال�ة ال��� :  
الأولــى وهــي ال�����ــة وصــ+فL ح?ــ� م��ــاس أســل	ب  ل*�*ــ	ع�,'تــ� تق?ــ�� ال�ــلاب  - 

ا   ال���فـي   ال�عل� إلـى 4ـلاب �ل,ـ,' و4ـلاب ت�ل,ل,ـ,' ودرسـ	ا ب,�ـة الـ�عل� ال��ـار�ي وفقـً
ا  مقابل ال��ل,لي لأسل	ب ال�عل� ال�لي   �ة وأbyـًCـاbان�ـة وهـي الMب، وال	ح?� �ل أسل

الـ�عل� ال��ـار�ي    ب,�ـةت� ت/+�فه� إلى 4لاب �ل,,' و4لاب ت�ل,ل,,' ودرس	ا ج*�عه� 
 . دون م�اعاة لأسل	ب ال�عل� في ال�/*��

 ب,�ة ال�عل� و���qة ال#خ	ل وال�?�,ل ف,ها لل�لاب. ال�عامل مع ت� ش�ح - 
ب,�ـة فـي  �ه�م�ـاCع، و�ـrلp للـ#خ	لعـ� ب��ـ#ه� الإل���ونـي    لل�ل!ةت� إرسال ال#ع	ات   - 

ــي ــل ال��ل,لــ ــي مقابــ ــ�عل� ال�لــ ــل	ب الــ ا لأســ ــً ــي وفقــ ــار�ي ال���فــ ــ�عل� ال��ــ ــ�  الــ ــل ح?ــ �ــ
 .م�*	ع�ه

ال/ـــف�ة ال�ئ�?ـــ�ة للـــ#خ	ل إلـــى م��ـــاس راCـــj ال*�*	عـــة ال�����ـــة تـــ� إع�ـــاء 4ـــلاب  - 
4الـ� مع�فـة أسـل	ب تعل*ـه وت	ج,هـه إلـى ب,�ـة الـ�عل� ال*+اسـ!ة �ـل    یـ�*T'ح�ى    ال�عل�
ــه  ــلـــ ــة  /https://sites.google.com/site/social2technetwork:*	وهـــ ا إمTان�ـــ ــً أbyـــ

 لل�ـلاب ال�ل,ـ,' مـ' خـلال الـ�اjC ال�ـالي:ب,�ة الـ�عل� ال��ـار�ي ال���فـي ال#خ	ل على 

://canvas.instructure.com/courses/4792371https    ، ل علـى	ان�ة الـ#خTا إمbًyوأ
 لل�ــــلاب ال��ل,ل,ـــــ,' مــــ' خـــــلال الــــ�اjC ال�ـــــالي:ب,�ــــة الـــــ�عل� ال��ــــار�ي ال����qـــــة 

https://canvas.instructure.com/courses/4792389 ، ــى ــ#خ	ل إلـــ ــ�� الـــ ح,ـــــ  لا یـــ
 ال�واjC ال?اCقة إلا Cام�لاك ال�ال� �	د ال#خ	ل الVاص Cأسل	ب تعل*ه.

�ةت� إع�اء 4لاب  - Cاbعة ال	ال*�*  jCب,�ة ال�عل� ال��ار�ي را	اصة به� وهVال :  
https://canvas.instructure.com/courses/4792409 

ال��ــام بهــا ال*	جــ	د ب,�ــة الــ�عل� ال��ــار�ي  ال�ل!ــةتــ� ت�#یــ# الأن�ــ�ة ال�ــي �yــ� علــى  - 
 الأن��ة وال��ل�فات. صف�ةال���في وفقًا لأسل	ب ال�عل� ال�لي مقابل ال��ل,لي في 

 
  دليل الاستخدام.   بيئة التعلم التشاركي التكيفي  ) شرح خطوات الدخول إلى  11ملحق ( *
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 YH,Qت   ًb�,( أدوات ال!�  Cع#yً   :اأدوات ال��� �ع�ا على 4لاب م�*	عة ال!�  ت� ت
ح,   ال+اق#)،  ال�ف�,�  اخ�!ار  ال*هار9،  الأداء  ملاحHة  �اقة C ال��/,لي،  (الاخ�!ار 

في   لل���Iة  والأساسي  الاس��لاعي  ال�����  للعام اس�*�  الMاني  ال#راسي  الف/ل 
,( س!عة أساب�ع م٢٠٢٣/ ٢٠٢٢ال�امعي � . واس�غ�ق ال�

  خام)ا: ال�عال�ات الإح1ائ�ة
لل!�  Cع#     الأساس�ة  ال���Iة  إج�اءات  درجات    انال!احM   اقام  ،إت*ام    ي ف  ال�ل!ةب�ف��غ 

ال��/,ل  �اقة    يالاخ�!ار Iال*هار9 و الأداء  ال+اق#   ،ملاحHة  ال�ف�,�    ي ف ا)  Cع#yً   –ا  (قل�ً   واخ�!ا 
    م ال�~مة الإح/ائ�ة ا اس�V# ت�  ا واس�V�اج ال+�ائج، و ا ل*عال��ها إح/ائ�ً ج#اول مُع#ة لrلp ت*ه,#ً 

SPSS    ي ال*عال�ات الإح/ائ�ة ف .  

  ن�ائج ال���:
ت� ع�ض ال+�ائج ال�ي تـ� ال�	صـل إل,هـا وتف?ـ,�ها علـى ضـ	ء فـ�وض ال!�ـ  ون�ـائج ال#راسـات  

  ال?اCقة وال+H��ات، وتق#�y ال�	ص�ات وال*ق��حات الVاصة C*	ض	ع ال!� : 
  أولا: ت�افa ال���	عات:

ــار  ــة الأداء ال*هـــار9، واخ�!ـ �اقـــة ملاحHـIــ,لي، و ــار ال��/ـ ــائج �ـــل مـــ' الاخ�!ـ تـــ� ت�ل,ـــل ن�ـ
ا، وذلــp بهــ#ف ال�عــ�ف علــى مــ#5 ت�ــافu ال*�*ــ	ع�,' قــل ال���Iــة الأساســ�ة،  ال�ف�,ــ� ال+اقــ# قل�ــً

�*ـا لع,+�ـ,' م?ـ�قل�,'  T-testت� اس�V#ام اخ�!ـار ت ول�?اب دلالة الف�وق ب,' هrه ال*�	س�ات 
  :)٣في ج#ول (

  )  ٣ج#ول (
,( القلي   t-testن�ائج اخ�!ار ل�ف,' و ت �  لل�

  ال*�	سj  د الع#  ةال*�*	ع  أداة القياس 
  الان��اف 
  ال*��ار9 

اخ�!ار ل�ف,'  
  درجات  ل�?او9 الف�وق 

  ال���ة
��*ة 
  (ت)

الاح�*ال 
  sig.   

الاح�*ال   ف  (ت)
  sig.  

  الاختبار  
  التحصيلي

  ٤.٧٨  ٢٢.٢٣  ٤٠  ت����ة  
١.٣٠٨  ٧٣  ٠.١٣٠  ٢.١٢٦  

٠.٣٢٠  
غ,� 
  دالة 

�ة  C٣٫٦٥  ٢١٫١١  ٣٥  ضا  

بطاقة ملاحظة  
  الأداء المهاري 

  ٦٫٠٥  ٢٩٫١٥  ٤٠  ت����ة  

٠٫٩٣٢  ٧٣  ٠٫٤٠٧  ١٫٤٣٠  

٠٫٣٠٨  

غ,� 
  دالة 

�ة C٦٫١٨  ٢٨٫١٢  ٣٥  ضا  
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اختبار التفكير 
  الناقد

  ٢٫٦٢  ١٦٫٤٤  ٤٠  ت����ة  

٠٫٧٢٤  ٧٣  ٠٫٠٧٠  ١٫١٧٠  

٠٫٥٢٢  

غ,� 
  دالة 

�ة C٤٫٦١  ١٥٫٥٦  ٣٥  ضا  

) واح�*ال دلال�ها ع+#  ٢٬١٢٦(   في الاخ�!ار ال��/,لي) أن ��*ة ف  ٣ی�bح م' ال�#ول (
) وIال�الي تع# غ,� دالة ولا ی	ج# ف�ق ذو دلالة إح/ائ�ة  ٠٬٠٥) وهي ��*ة أك� م'  ( ٠٬١٣٠(

�اقة ملاحHة الأداء ال*هار9 (٠٬٠٥ع+# م?�	9 (C ة ف في*�� Lواح�*ال ١٬٤٣٠)، �*ا بلغ (
) وIال�الي تع# غ,� دالة ولا ی	ج# ف�ق ذو دلالة  ٠٬٠٥) وهي ��*ة أك� م' ( ٠٬٤٠٧دلال�ها ع+# (

)  ١٬١٧٠ال�ف�,� ال+اق# (  مهارات )، �*ا بلغL ��*ة ف في اخ�!ار  ٠٬٠٥إح/ائ�ة ع+# م?�	9 (
) وIال�الي تع# غ,� دالة ولا ی	ج# ف�ق ٠٬٠٥) وهي ��*ة أك� م' (٠٬٠٩٠واح�*ال دلال�ها ع+# (

�ة  ٠٬٠٥ذو دلالة إح/ائ�ة ع+# م?�	9 (Cاbة وال�ال���� ال*�*	ع�,'   uت�اف إلي   �,�y ) م*ا 
الإل���وني   ال�عل�  ب,�ة  إلي  ال���Iة ی�جع  Cع#  y�#ث  أ9 ف�ق  وأن  ال���Iة  إج�اء  ال#ء في  قل 
ال���Iة، وه	 ش��  ال*�*	ع�,' قل إج�اء  ب,'  إلي اخ�لافات م	ج	دة   zال���في ول� ال��ار�ي 

) ال��/,لي  للاخ�!ار  ال*�?	Iة  ت  ��*ة  أن  ن�#  �*ا  ال*?�قلة  للع,+ات  ت  )  ١٬٣٠٨اخ�!ار 
 ) دلال�ها  أك� م' ( ٠٬٣٢٠واح�*ال  ل!�اقة ملاحHة  ٠٬٠٥) وهي  ال*�?	Iة  ��*ة ت  وأbًyا   ،(
) ال*هار9  ( ٠٬٩٣٢الأداء  دلال�ها  واح�*ال   (٠٬٣٠٨ ) م'   �أك وهي  ��*ة ت  ٠٬٠٥)  وأbًyا   ،(

لاخ�!ار   (مهارات  ال*�?	Iة  ال+اق#  ( ٠.٧٢٤ال�ف�,�  دلال�ها  واح�*ال  وهي  ٠.٥٢٢)  م'  )   �أك
ثَ�َ )٠٬٠٥( وم'  الاخ�!ار    ،  في  ال*�*	ع�,'  4لاب  ب,'  اح/ائ�ة  دلالة  ذو  ف�ق  ی	ج#  لا 

ال*هار9  ال��/,لي، و  �اقة ملاحHة الأداء I #�uی القلي م*ا  ال��اس  ال+اق# في  ال�ف�,�  واخ�!ار 
  ال��افu ب,' ال*�*	ع�,'. 

  ثان�ا: ع�ض ال��ائج ال5اصة �أسGلة ال���:
 اللازمـة  SPSSببرنــامج مـا مهـارات ال*عال�ـات الإح/ـائ�ة " للإجا�ـة عـL ال)ـaال الأول ون1هـ

قائ*ــة Cال*هــارات  خــلال ال�	صــل إلــى" ح,ــ  ت*ــL الإجاCــة عل�ــه مــ' ؟�ل!ــة ال#راســات العل�ــال ت+*,�هــا
اشــ�*لL علــى إحــ#5 ال�ــي و  ل�ل!ــة ال#راســات العل�ــا، SPSSال*عال�ــات الإح/ــائ�ة ب�نــامج  اللازمــة

  .)٨رئ�?�ة و��ف�ع م+ها م�*	عة م' ال*هارات الف��Sة C*ل�( (ع�� مهارة 
ما معای,� ت�	�� اس��ات���ة لل�عل� ال��ار�ي ال���في ع� وللإجا�ة عL ال)aال ال%اني ون1ه "

 SPSSال	�� وفقًا لأسـل	ب الـ�عل� (ال�لـي/ ال��ل,لـي) ل�+*�ـة مهـارات ال*عال�ـات الإح/ـائ�ة ب�نـامج 
الإ4ــار ال+Hــ�9  فــي ال?ــuالوت*ــL الإجاCــة علــى هــrا " ال#راســات العل�ــا؟ 4ل!ــةوال�ف�,ــ� ال+اقــ# لــ5# 
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*عـای,� ت�ـ	�� م��ـ	5 اسـ��ات���ة الـ�عل� ال��ـار�ي Cقائ*ـة  لل!�  والإج�اءات ح,  ت� ال�	صل إلـي  
ا لأســـل	ب الـــ�عل� ال�لـــي مقابـــل ال��ل,لـــي  أرIعـــة م�ـــالات أساســـ�ة هـــي  فـــيال���فـــي عـــ� ال	�ـــ� وفقـــً

 Lــ�*ل ــي واشــ ــار�ي ال���فــ ــ�عل� ال��ــ ــى اســــ��ات���ة الــ ــة علــ ــ�عل� القائ*ــ ــة الــ ــال: الأول: ب,�ــ علــــى  ال*�ــ
(الb	اjC وال*/#ا��ة والأخلا��ات، إدارة ال�عل� ال��ار�ي ال���في)؛ الMاني: ال�/*�� ال�عل�*ي ل,�ـة 
الــ�عل� القائ*ــة علــى اســ��ات���ة الــ�عل� ال��ــار�ي ال����qــة وال+ــ	احي ال��I	�ــة واشــ�*لL علــى (ع*ل�ــات 
ا لأســــل	ب الــــ�عل� ال�لــــي  ال��ل,ــــل ال�عل�*ــــي، ت/ــــ*�� ال*��ــــ	5 ل,�ــــة الــــ�عل� ال��ــــار�ي ال���فــــي وفقــــً
وال��ل,لـــي، ت/ـــ*�� ال	ســـائj ال�عل�*ـــة وم/ـــادر الـــ�عل�، ال*عـــای,� الف+�ـــة لل*��ـــ	5 ال���فـــي ل*هـــارات 
ا لاســ��ات���ة الــ�عل� ال��ــار�ي ال���فــي؛  ال*عال�ــات الإح/ــائ�ة)؛ الMالــ : أدوار ال*علــ� وال*ــ�عل� وفقــً

 Lــع: اســ��ات���ة الــ�عل� ال��ــار�ي ال���فــي. واشــ�*لCع  علــى ال�اIــالأرC اصــةVات ال*��ار�ــة ال�	ال*?ــ�
 ال?اCقة ل��	�� اس��ات���ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسل	ب ال�عل� (ال�لي/م�الات 
  .على م�*	عة م' ال*uش�ات ال�ي ت�ققها ال��ل,لي)

مـــا ال�/ـــ*�� ال�عل�*ـــي ل*��ـــ	5 ب,�ـــة الـــ�عل� ال��ـــار�ي وللإجا�ـــة عـــL ال)ـــaال ال%الـــ� ون1ــهـ "
ا لأســل	ب الــ�عل� (ال�لــي/ ال��ل,لــي) ل�+*�ــة مهــارات ال*عال�ــات الإح/ــائ�ة  ال���فــي عــ� ال	�ــ� وفقــً

فــي  ال?ــuالوت*ــL الإجاCــة علــى هــrا "، ال#راســات العل�ــا؟ 4ل!ــةوال�ف�,ــ� ال+اقــ# لــSPSS  5#ب�نــامج 
ح,ـ  تـ� ت�ـ	��ه C*ـا ی�+اسـ� ) ٢٠٠٧م�*ـ# ع��ـة خ*ـ�z (  ن*ـ	ذج  انال!احM  ىح,  ت+  ج�اءات الإ

  مع ب,�ات ال�عل� ال��ار��ة ال����qة.
مــا فاعل�ــة م��ــ	5 ب,�ــة الــ�عل� ال��ــار�ي ال���فــي عــ� وللإجا�ــة عــL ال)ــaال ال�ا�ــع ون1ـهـ "

ــارات  ــة؛ مهـ ــ� ال*ع��Qـ ــ': ال�	انـ ــل مـ ــة �ـ ــي ت+*�ـ ــي) فـ ــي/ ال��ل,لـ ــ�عل� (ال�لـ ــل	ب الـ ا لأسـ ــً ال	�ـــ� وفقـ
العل�ــا؟" ال#راســات  4ل!ــة؛ ومهــارات ال�ف�,ــ� ال+اقــ# لــ#5 لــSPSS 9#ال*عال�ــات الإح/ــائ�ة ب�نــامج 

ــ�اء  َ� إجـ ــَ ــ' ثـ ــ�وض ال!�ـــ  ومـ ــ�ة فـ ــ' صـ ــ( مـ ــلال ال��قـ ــ' خـ ــuال مـ ــrا ال?ـ ــ' هـ ــة عـ وت*ـــL الإجاCـ
ال*عال�ات الإح/ائ�ة على ال�انات ال�ي ت� ال�	صل إل,ها م' خلال ال���Iة الأساس�ة لل!�  �*ا 

  یلي:
  الف�ض الأول:

لا ی	ج# ف�ق دال إح/ائً�ا بـ,' م�	سـj  لاخ�!ار ص�ة الف�ض الأول وال9r نw على أنه:"
درجات ال*�*	عة ال�����ة ال�ي ت?�V#م (ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�� وفقًا لأسـل	ب 
�ة ال�ـي ت?ـ�V#م (ب,�ـة الـ�عل� ال��ـار�ي Cـاbعـة ال	درجـات ال*�* jس	ل,لي) وم��ال�عل� ال�لي/ال�
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,ــ( ال!عــ#9 للاخ�!ــار ال��/ــ,لي ل*هــار �ت ال*عال�ــات الإح/ــائ�ة ب�نــامج اعــ� ال	�ــ�) فــي ال�
SPSS ". ',ع�	ـــلاب ال*�*ـــ�,ـــ( ال!عـــ#9 ل�ولل��قـــ( مـــ' صـــ�ة الفـــ�ض تـــ� اســـ�V#ام ن�ـــائج ال�

لع,+�ـ,' م?ـ�قل�,' �*ـا  T-testول�?اب دلالة الف�وق ب,' هrه ال*�	س�ات ت� اس�V#ام اخ�!ـار ت 
  :)٤في ج#ول (

  ) ٤ج#ول (
,( ال!ع#9 للاخ�!ار ال��/,لي T-testن�ائج ت �  لل�

  ال*�	سj  الع#د  ةال*�*	ع
 الان��اف
  ال*��ار9 

درجات  
  ال���ة

��*ة 
  (ت)

   .sig الاح�*ال  
 (ت)

  ١.٨١  ٨٩.٢٨  ٤٠  ال�����ة  
٩.٢٤  ٧٣  

٠.٠٠٠  
  ٣٫٤٢  ٨٠٫١٣  ٣٥  الضابطة   دالة 

ــ' جــــ#ول ( ــح مــ ــي ٤ی�bــ ــة (ت) هــ ــائج الاخ�!ــــار و��*ــ ــا هــــ	 ٩٬٢٤() أن ن�ــ ) واح�*ــــال دلال�هــ
) مقارنـة ٨٩٬٢٨) وم�	سj ال*�*	عة ال�����ة ه	 (٠٬٠٥) وه	 أقل م' م?�	9 ال#لالة (٠٬٠٠٠(

�ة وهــــ	 (Cــا ــة الbــ ــ,' م�	ســــj C٨٠٬١٣*�	ســــj ال*�*	عــ ــ�ق �,ــــ� بــ ــ	د فــ ــ#ل علــــى وجــ ــrا یــ ) وهــ
ال*�*	ع�,' ل/الح ال*�*	عة ال�����ـة، و�ع+ـي هـrا أن الفـ�ق دال إح/ـائً�ا وهـrه ال+���ـة ت	ضـح 
وج	د دلاله إح/ائ�ة أ9 أنه ی�� رف� الف�ض ال/ف�9 وق	ل الف�ض ال#یل الـ9r نـw علـى أنـه 

ا ب,' ال*�*	ع�,' في الاخ�!ار ال��/,لي ل/الح ال*�*	عة ال�����ة ال�ـي ی	ج# ف�ق دال اح/ائ�ً 
، م*ـا �yُـ,� إلـى حـ#وث تقـ#م لل*�*	عـة ال�����ـة ,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في ع� ال	�ـ� درسL ب

�ة.Cاbعة ال	/,ل ال*ع�في ع' ال*�*�في ال�  
  الف�ض ال%اني:

 ی	جــ# فــ�ق دال إح/ــائً�ا بــ,' م�	ســjلا  لاخ�!ــار صــ�ة الفــ�ض الMــاني والــ9r نــw علــى أنــه:"
ا لأسـل	ب (ال�ي ت?ـ�V#م  �ةال����  ةدرجات ال*�*	ع ب,�ـة الـ�عل� ال��ـار�ي ال���فـي عـ� ال	�ـ� وفقـً

�ة ال�ــي ت?ــ�V#م ةدرجــات ال*�*	عــ وم�	ســj الــ�عل� ال�لي/ال��ل,لــي)Cــاbب,�ــة الــ�عل� ال��ــار�ي ( ال
,( ال!ع#9 في ا) ع� ال	�� � ، SPSSال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج ل!�اقة ال*لاحHة ل*هارات ل�

,ـ( ال!عـ#9 ل�ـلاب ال*�*ـ	ع�,' ول�?ـاب دلالـة �ولل��ق( م' ص�ة الف�ض ت� اس�V#ام ن�ائج ال�
  :)٥لع,+�,' م?�قل�,' �*ا في ج#ول ( T-testالف�وق ب,' هrه ال*�	س�ات ت� اس�V#ام اخ�!ار ت 

  ) ٥ج#ول (
,( ال!ع#9 ل!�اقة ملاحHة الأداء ال*هارT-test  9ن�ائج ت �  لل�
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  ال*�	سj  الع#د  ةال*�*	ع
الإن��اف 
  ال*��ار9 

درجات  
  ال���ة

��*ة 
  (ت)

   .sig الاح�*ال  
 (ت)

  ٧.٦١  ١٣٦.٣٦  ٤٠  ال�����ة  
٥.٦٧  ٧٣  

٠.٠٠٠  
  ٧٫٢٦  ١١٥٫٣٠  ٣٥  الضابطة   دالة 

ــة الأداء ال*هــــار9 و��*ــــة ٥ی�bــــح مــــ' جــــ#ول ( �اقــــة ملاحHــC ٥٬٦٧هــــي ( (ت)) أن ن�ــــائج( 
) وم�	سـj ال*�*	عـة ال�����ـة ٠٬٠٥) وه	 أقـل مـ' م?ـ�	9 ال#لالـة (٠٬٠٠٠واح�*ال دلال�ها ه	 (

�ة وهــ	 ( )١٣٦٬٣٦هــ	 (Cــاbعــة ال	ال*�* jســ	�*C د فــ�ق  )١١٥٬٣٠مقارنــة	ا یــ#ل علــى وجــrوهــ
ا ك,ــ� بــ,' م�	ســj ال*�*ــ	ع�,' ل/ــالح ال*�*	عــة ال�����ــة، و�ع+ــي هــrا أن الفــ�ق دال إح/ــائ�ً 

�َ وهــrه ال+���ــة ت	ضــح وجــ	د دلالــه إح/ــائ�ة یــ�� رفــ� الفــ�ض ال/ــف�9 وقــ	ل الفــ�ض  ، ومــ' ثــَ
ــ#یل ــة الأداء  الـ ــة ملاحHـ ــ	ع�,' ل!�اقـ ــ,' ال*�*ـ ــائً�ا بـ ــ# فـــ�ق دال اح/ـ ــه ی	جـ ــى أنـ ــ9r نـــw علـ الـ

 Lــة ال�ــي درســ�، م*ــا ب,�ــة الــ�عل� ال��ــار�ي ال���فــي عــ� ال	�ــ� ال*هــار9 ل/ــالح ال*�*	عــة ال����
�اقـــة ملاحHـــة الأداء ال*هـــار9 عـــ' ال*�*	عـــة C ـــة فـــي��yُـــ,� إلـــى حـــ#وث تقـــ#م لل*�*	عـــة ال����

�ة.Cاbال  
  الف�ض ال%ال�:

 ی	جــ# فــ�ق دال إح/ــائً�ا بــ,' م�	ســjلا  لاخ�!ــار صــ�ة الفــ�ض الMالــ  والــ9r نــw علــى أنــه:"
ا لأسـل	ب (ال�ي ت?ـ�V#م  �ةال����  ةدرجات ال*�*	ع ب,�ـة الـ�عل� ال��ـار�ي ال���فـي عـ� ال	�ـ� وفقـً

�ة ال�ــي ت?ــ�V#م ةدرجــات ال*�*	عــ وم�	ســj الــ�عل� ال�لي/ال��ل,لــي)Cــاbب,�ــة الــ�عل� ال��ــار�ي ( ال
,ــ( ال!عـ#9 فــي ا) عـ� ال	�ــ� �ال*عال�ــات الإح/ــائ�ة لاخ�!ــار ال�ف�,ــ� ال+اقــ# ل*عـارف ومهــارات ل�
ــامج  ــلاب ." SPSSب�نـــ ــ#9 ل�ـــ ــ( ال!عـــ ,ـــ�ــائج ال� ــ�V#ام ن�ـــ ــ� اســـ ــ�ة الفـــــ�ض تـــ ــ' صـــ ــ( مـــ ولل��قـــ

لع,+�ــ,'  T-testال*�*ــ	ع�,' ول�?ــاب دلالــة الفــ�وق بــ,' هــrه ال*�	ســ�ات تــ� اســ�V#ام اخ�!ــار ت 
  :)٦م?�قل�,' �*ا في ج#ول (

  )٦ج#ول (
,( ال!ع#9 لاخ�!ار ال�ف�,� ال+اق#  T-testن�ائج ت  �  لل�

  ال*�	سj  الع#د  ةال*�*	ع
الإن��اف 
  ال*��ار9 

درجات  
  ال���ة

��*ة 
  (ت)

   .sig الاح�*ال  
 (ت)

  ٢.٥٦  ٤٥.٤٢  ٤٠  ال�����ة  
٨.٩٣  ٧٣  

٠.٠٠٠  
  ٣٫٦٥  ٣٧٫٢٣  ٣٥  الضابطة   دالة 
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واح�*ـال دلال�هـا  )٨٬٩٣هـي ( (ت)) أن ن�ائج اخ�!ار ال�ف�,� ال+اق# و��*ـة ٦ی�bح م' ج#ول (
 )٤٥٬٤٢) وم�	ســj ال*�*	عــة ال�����ــة هــ	 (٠٬٠٥) وهــ	 أقــل مــ' م?ــ�	9 ال#لالــة (٠٬٠٠٠هــ	 (

�ة وهــ	 (Cــاbعــة ال	ال*�* jســ	�*C ٣٧٬٢٣مقارنـة jســ	ــ� بــ,' م�,) وهــrا یــ#ل علــى وجــ	د فــ�ق �
ال*�*	ع�,' ل/الح ال*�*	عة ال�����ـة، و�ع+ـي هـrا أن الفـ�ق دال إح/ـائ�ا وهـrه ال+���ـة ت	ضـح 

الـ9r نـw علـى أنـه  ی�� رف� الف�ض ال/ف�9 وق	ل الف�ض ال#یلوج	د دلاله إح/ائ�ة أ9 أنه  
ی	ج# ف�ق دال اح/ـائً�ا بـ,' ال*�*ـ	ع�,' لاخ�!ـار ال�ف�,ـ� ال+اقـ# ل/ـالح ال*�*	عـة ال�����ـة ال�ـي 

 Lــة فـي اخ�!ــار ب,�ـة الــ�عل� ال��ـار�ي ال���فـيدرسـ�، م*ــا �yُـ,� إلـى حــ#وث تقـ#م لل*�*	عـة ال����
�ة.Cاbعة ال	ال�ف�,� ال+اق# ع' ال*�*  
  تف)�H وم�اق#ة ن�ائج ال���:

   �H(ة  تفQائج ال��ت���اال   ال�ع�فيل��H1ل  �فاعل�ة بGHة ال�عل� ال�#ارFي ال���في في ت���ة 
� �عارف  لل ب,�نامج  ال��ت�Qة  الإح1ائ�ة  ال�عال�ات  ال�راسات   ^ل�ة ل��SPSS    kهارات 

  العل�ا: 
لا ی	ج# ف�ق دال إح/ائً�ا بـ,' م�	سـj درجـات وفقا ل+�ائج الف�ض الأول ال9r نw على أنه "

ا لأســل	ب الــ�عل� ال*�*	عــة ال�����ــة ال�ــي  ت?ــ�V#م (ب,�ــة الــ�عل� ال��ــار�ي ال���فــي عــ� ال	�ــ� وفقــً
�ة ال�ــي ت?ـــ�V#م (ب,�ـــة الــ�عل� ال��ـــار�ي عـــ� Cـــاbعـــة ال	درجــات ال*�* jســـ	ل,لــي) وم��ال�لي/ال�

,ـ( ال!عـ#9 للاخ�!ـار ال��/ـ,لي ل*هـار � ،"SPSSت ال*عال�ـات الإح/ـائ�ة ب�نـامج اال	��) فـي ال�
، وIال�الي )٠٬٠٥(ذلp لأن م?�	5 ال#لالة أقل م' و الف�ض وق	ل الف�ض ال#یل هrا  رف�  فق# ت�  

,�ــة الــ�عل� بدرســL ی	جــ# فــ�ق ذات دلالــة إح/ــائ�ة بــ,' م�	ســj درجــات ال*�*	عــة ال�����ــة ال�ــي 
�ة ا لأســل	ب الــ�عل� ال�لي/ال��ل,لــيوفق ــً ال��ــار�ي ال���فــيCــاbعــة ال	درجــات ال*�* jســ	ال�ــي ، وم�

 Lــار�يبدرســـ ــ�عل� ال��ـ ــة الـ ــة ,�ـ ــة عـــ' ال*�*	عـ ــة ال�����ـ ــ#م 4ـــلاب ال*�*	عـ ــار إلـــى تقـ ــا أشـ ، م*ـ
,( ال!ع#9 للاخ�!ار ال��/,لي.��ة في ال�Cاbال  

ا ب,�ـــة الـــ�عل� ال��ـــار�ي ال���فـــي �جـــع ال!احMـــان هـــrه ال+���ـــة ال�ـــي أســـف�ت عـــ' فاعل�ـــة یُ  وفقـــً
ل*هـــارات لV/ـــائw ال*�عل*ـــ,' ح?ـــ� أســـل	ب الـــ�عل� ال�لـــي مقابـــل ال��ل,لـــي فـــي ت+*�ـــة ال��/ـــ,ل 

، إلــى أن فل?ــفة الــ�عل� لا تع�*ــ# علــى شــTل واحــ# وم��ــ	SPSS 5ال*عال�ــات الإح/ــائ�ة ب�نــامج 
واح# ل�*�ع ال*�عل*,'، ول�' الـ�عل� یـ�ت!�C jـTل �,ـ� �q�TCـة اسـ��!ال ال*ـ�عل� وخ/ائ/ـه وف�وقـه 

 �'غ,ـ� قـادر  ,' قـ# Ty	نـ	اال*�عل*ـالف�دyة وأسل	ب تعل*ه، فق# ی�� تق#�y ال*��ـ	�C 5ـTل ج,ـ#، إلا أن 
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علـــى م�اCعـــة الـــ�عل� واســـ��عاب ال*��ـــ	C 5ال�ـــTل ال*قـــ#م؛ ولـــrلp تقـــ#مL ال*�*	عـــة ال�����ـــة علـــى 
ا  ــً ــ,' وفقـ ــائw ال*�عل*ـ ــة ال*��ـــ	5 ال#راســـي ح?ـــ� خ/ـ ــه ت*ـــL ته,�ـ ــً�ا لأنـ �ة نHـCــا ــة الbـ ال*�*	عـ
لأسـل	ب تعل*هــ� ال�لــي مقابــل ال��ل,لــي، فــال*�عل*,' ال�ل,ـ,' ح/ــل	ا علــى م��ــ	5 تــ� ت+�H*ــه �CــTل 

الــ#ء Cال�ــل وال/ــ	رة العامــة قــل الــ#خ	ل فــي  ، Cالإضــافة إلــىج�*ــاعيلا�فاعــل امــع ال كلــي وم	ســع
ال*هام ال�?�ة  وتق#�yم�*	عات اس���ا�Qة،  و�T	ن ال�عل� في ،أكT�C�Mل #ع�  تق#�y الو   ،ال�فاص,ل

اخ��ـــار الـــ#وال الأن�ـــ�ة ال�عل�*�ـــة ال�ـــي ت��لـــ�  وتقـــ#�yال�ـــي T*yـــ' ت�ج*�هـــا إلـــى م�ـــار�ع عل*�ـــة، 
، وهــ	 مــا ی�	افــ( مــع خ/ائ/ــه�، �*ــا أن اح/ــائ�ةالإح/ــائ�ة ال*+اســ!ة ل�ــل م�ــTلة وال*عال�ــات 

 #ع�الـ و�قـ#م ،�CـTل م��ـاCع ومـ+�H وذات مع+ـىال�لاب ال��ل,ل,,' ح/ل	ا على م��	5 ت� ت+�H*ـه 
���قـــة م��ـــ~ة وم��اCعـــةو  ،أقـــل �CـــTلC مـــات	ـــة  ، وتقـــ#ممعال�ـــة ال*عل��ال*عل	مـــات فـــي خ�ـــ	ات خ

���قة م+���ة مع ساCق�ها أث+اء ع*ل�ـة الـ�عل�C ة	�، وال?,� في م?ارات م�#رجة C�,  ت�ت!j �ل خ
وه	 ما ی�	افـ( مـع خ/ائ/ـه�، وانعTـz ذلـp علـى اك�?ـاب ال*�عل*ـ,' ل�	انـ� ال��/ـ,ل ال*ع�فـي 

�ة.Cاbعة ال	لفة، وأد5 إلى تق#مه� ع' ال*�*�V*ال  
ال*?ـ�V#مة فـي ال!�ـ  ال�ـالي ال���فـي Cالإضافة  إلى أن ت	��v اس��ات���ة الـ�عل� ال��ـار�ي 

ا لأن*ــا� لــ�عل� تِ لف�صــة الإتاحــة  علــى ال���فــيســاع# ال�ــلاب ع+ــ# تعل*هــ� ب,�ــة الــ�عل� ال��ــار�ي  !عــً
، وجعلـL الـ�عل� ب#عائ� تعل�*�ة ل*?اع#ته� في ب+ـاء أن�ـ�ة تعل*هـ�  ه�ت~و�# ، و ال�عل� ال*فbلة ل#یه�

وز�ــادة م�ــار�ة ، حــ	ل ال*ــ�عل� C�,ــ  تقــع ال*?ــ�	ل�ة فــي تق/ــي ال*عل	مــات علــى ال�ــلاب  ام�*��ــ~ً 
،  SPSSال*عال�ـات الإح/ـائ�ة ب�نـامج الVاصـة C ال�ـلاب وت�ف,ـ~ه� علـى أداء ال*ه*ـات ال�عل�*�ـة

وال*?اع#ة على ت!ادل ال*�عل*,' ال*عل	مات والآراء وت*T+ه� م' ال�	اصل مـع أقـ�انه� وال*علـ� �CـTل 
ا علــى ،م?ــ�*� للــ�عل� مــ' خــلال ب,�ــة تل�ــة اح��اجــات ال�ــلاب فــي ت+*�ــة ال#اف��ــة  وســاع#ت أbyــً

  ال�عل� ال��ار�ي ال����qة.
*Tــ' تف?ــ,� هــrه ال+���ــة فــي ضــ	ء الأســاس ال+Hــ�9 ال*ع�*ــ# عل�ــه ال!�ــ  فــي ت�ــ	�� ب,�ــة و�ُ 

، ح,  ت� الاع�*اد على م�*	عة م' ال�عل� ال��ار�ي ال���في ال�عل� ال�ال�ة ال*�*Mلة في اس��ات���ة
نH��ة الـ�عل� الإل���ونـي ال���فـي: وال�ـى تـ� الاع�*ـاد ال+H��ات في ت�	�� ب,�ة ال�عل� ال�ال�ة وهي: 

ا ل*ع�ف�ـــه ال?ـــاCقة، واح��اجاتـــه ال�عل�*�ـــة، عل,هـــا مـــ' خـــلال تقـــ#�y الـــ�عل� ال*+اســـ� ل�ـــل مـــ�عل� 4ِ  !قـــً
ا علـــى م!ـــادt ال+H��ـــة  ؛وخ/ائ/ـــه، وق#راتـــه، وأســـل	ب تعل*ـــه، وتفbـــ,لاته �*ـــا تـــ� الاع�*ـــاد أbyـــً

�قات ال*�+	عة ل��+	ل	ج�ا ال*عل	مات ال*�*Mلـة ب,�ـة �اله�Tل�ة ال����qة: وذلp م' خلال اس�V#ام ال�
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وال�ــي حققــL عــ#دًا مــ' ال�غ,,ــ�ات ال�+�H*�ــة داخــل م�*	عــات الــ�عل� مــ'  الــ�عل� ال��ــار�ي ال���فــي
خــلال إتاح�هــا أدوات ت�ــار��ة ت���qــة ت�ــ�ع وتُ�فــ~ ال*�عل*ــ,' ال*�ــ���,' فــي نفــz ال?ــ*ات علــى 

�*ا ت� ، حل	ل م+���ه ل!ع� ال*عال�ات الإح/ائ�ةال*ق#م له� وال	ص	ل إلى    5 إعادة إن�اج ال*��	 
ا لل+H��ــة ال+ائ�ــة: ح,ــ  اســ�V#م ال�فــاوض  ب,�ــة الــ�عل� ال��ــار�ي ال���فــيت�ــ	�� اســ��ات���ة أو  وفقــً

ا فـي حـل ال��ل�فـات والأن�ـ�ة ال*�ل	Iـة ح,ـ   وال�فاعل وال��ارك ��~ء مـ' أسـاس الـ�عل� وخ/	صـً
,ـ( ف�ـ�ة أن الـ�عل� هـ	 ع*ل�ـة سـ�ا��ة �ت� ال���,~ على أن��ة ال*�عل*,'، وح�ص ال!احMان علـى ت
ت�ــار��ة ح,ــ  تــ� ت	��ــv أن�ــ�ة ت?ــ*ح لل*�عل*ــ,' ب�+ــاول ال*عل	مــات فــي ســ�اق ال*	قــف ال�عل�*ــي 
ا ب,�ـة الـ�عل�  واس�V#ام ال*عل	مات ال�ي ت	صل	ا لهـا فـي سـ�اقات أخـ�5 وأن�ـ�ة أخـ�5، ور�ـ~ت أbyـً
ال��ار��ة ال����qة على ال�فاوض والع*ل الاج�*اعي للاس�فادة م' خ�ات Cعbه� ال!ع�، وت� س# 
 Lــة ال�ــــي راعــــ ــاعلات الف�دyــــة والاج�*ا�Sــ ــار مــــ' ال�فــ ــ,' فــــي إ4ــ ــة لــــ#5 ال*�عل*ــ الف�ــــ	ات ال*ع��Qــ

ا لأســـل	ب الـــ�عل�، وت�uـــ# ال+H��ـــة ال+ائ�ـــة الاج�*ا�Sـــة أن  ال�ـــلاب م?ـــ�	ل	ن عـــ' خ/ائ/ـــه� وفقـــً
وهـrا مـا تـ	ف�ه  تعل*ه� وع' تعل� Cعbه� ال!ع�، م*ـا ی��لـ� تـ�اjC ال*�*	عـة، ال#اف��ـة، وال*�ونـة

ال����qة علـى م!ـادt  ةال�عل� ال��ار��ب,�ة ال�عل� ال��ار��ة ال����qة، �*ا اس�+#ت ت�	�� اس��ات���ة 
نH��ــة ال�*ــل ال*ع�فــي: ذلــp مــ' خــلال تقــ#�y ال*عل	مــات ال*عقــ#ة �CــTل C?ــ�j ب	اســ�ة ال�*Mــ,لات 

V~نــة وم�ت!�ـــة C*	ضــ	ع الــ�عل� م*ـــا ال!/ــ��ة ح�ــى ت�ــ	ن Cال+?ـــ!ة لل*ــ�عل� M*CاCــة ب+�ـــات مع��Qــة مُ 
ســـاع# علـــى خفـــ� ال�*ـــل ال*ع�فـــي الـــ#خ,ل والأساســـي وز�ـــادة ال�*ـــل ال*ع�فـــي وث,ـــ( ال/ـــلة عـــ' 

  4��( خف� ال?عة ال*�#ودة للrاك�ة العاملة.  
 Lـــ  ن�ـــائج  علـــى ال�انـــ� الآخـــ� اتفقـــ�ـــالي مـــع ال!�عـــ� ن�ـــائج الC  ث ال�ـــي	ـــ�ال#راســـات وال!

ح+ـــان (�#راســة �ـــل مــ'  ،فــي ت+*�ـــة ال��/ــ,ل ال*ع�فـــي ة ب,�ـــات الــ�عل� ال����qـــةأشــارت إلـــى فاعل�ــ
 ،ول,ـ# سـال�؛ ٢٠١٤ ،ر�Iـع رمـ	د ؛ ٢٠١٨ ،شـ�*اء سـ*,�؛ ٢٠١٨،  ح+ـان ح?ـ'؛  ٢٠١٥  ،اس*اع,ل
 Alshammari, et al., 2015 Basu, et al., 2017; ; Chuang, et ؛٢٠١٧ ،ه	�ـ#ا سـع,# ؛ ٢٠١٥

al., 2012;  Phua, et al., 2014 ; (Yarandi, et al., 2013; Tsortanidou, et al., 2017 ال�ـيو 
ا أن فــي ت+*�ــة ال��/ــ,ل ســاه� �CــTل �,ــ� الاج�*ا�Sــة ال����qــة  ب,�ــات الــ�عل�اســ�V#ام  أكــ#ت أbyــً

  ال#راسي م' خلال جعل ال*�عل*,' ال*��ابه	ن في الV/ائy wق	م	ن C*عاونة Cعbه� ال!ع�.
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 �Hــة تف)ــQــائج ال��ت���فاعل�ــة ال�ــة ا���ي ال���فــي فــي تFــة الــ�عل� ال�#ــارGHلأداء ال�هــار0 ب 
  ل�ا:ال�راسات العُ  ^ل�ةل��SPSS  kهارات ال�عال�ات الإح1ائ�ة ب,�نامج ل

 ی	جــ# فــ�ق دال إح/ــائً�ا بــ,' م�	ســjوفقــا ل+�ــائج الفــ�ض الMــاني، والــ9r نــw علــى أنــه" لا 
ا لأسـل	ب (ال�ي ت?�V#م    �ةال����  ةدرجات ال*�*	ع ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في عـ� ال	�ـ� وفقـً

�ة ال�ـي ت?ـ�V#م ةدرجـات ال*�*	عـ وم�	سـj الـ�عل� ال�لي/ال��ل,لـي)Cــاbب,�ـة الـ�عل� ال��ــار�ي ( ال
,( ال!عـ#9  في ا)  ع� ال	�� �ال*عال�ـات الإح/ـائ�ة لاخ�!ـار ال�ف�,ـ� ال+اقـ# ل*عـارف ومهـارات ل�

فق# ت� رف� الف�ض الMاني وق	ل الف�ض ال#یل وذلp لأن م?ـ�	5 ال#لالـة له*ـا   ."SPSSب�نامج  
)، وIال�ــــالي ی	جــــ# فــــ�ق ذات دلالــــة إح/ــــائ�ة بــــ,' م�	ســــj درجــــات ال*�*	عــــة ٠٬٠٥أقــــل مــــ' (

، وم�	سـj ا لأسـل	ب الـ�عل� ال�لي/ال��ل,لـيدرسL ب,�ة الـ�عل� ال��ـار�ي ال���فـي وفق ـًال�����ة ال�ي  
�ة Cــا ــة الbـ ــ#م 4ـــلاب ال�ـــي درســـL درجـــات ال*�*	عـ ــى تقـ ــار إلـ ــا أشـ ــار�ي، م*ـ ــ�عل� ال��ـ ــة الـ ب,�ـ

,( ال!ع#9 ل!�اقة ملاحHة الأداء ال*هار9.��ة في ال�Cاbعة ال	ة ع' ال*�*�  ال*�*	عة ال����
ــة یُ  ــة ال�ـــي أســـف�ت عـــ' فاعل�ـ ــrه ال+���ـ ــان هـ ــار�ي ال���فـــي �جـــع ال!احMـ ــ�عل� ال��ـ ــة الـ ا ب,�ـ ــً وفقـ

لV/ــائw ال*�عل*ــ,' ح?ــ� أســل	ب الــ�عل� ال�لــي مقابــل ال��ل,لــي فــي ت+*�ــة الأداء ال*هــار9 لأداء 
م+�ـــL ال*ـــ�عل� ب,�ـــة الـــ�عل� ال��ـــار�ي ال���فـــي ، إلـــى �ـــ	ن SPSSال*عال�ـــات الإح/ـــائ�ة ب�نـــامج 

القــ#رة علــى الــ���T فــي ال*	قــف ال�عل�*ــي، وأصــ!�L ال*ه*ــات ال�عل�*�ــة أكMــ� م�ونــة وم?ــ��,!ة 
ــه ال�عل�*�ـــة وم�ا�Sـــة لق#راتـــه وخ/ائ/ـــه، م*ـــا جعلـــL ال*ـــ�عل� فـــي حالـــة مـــ' ال+�ـــا�  لاح��اجاتـ

عــ' 4��ــ(  SPSSوال�فاعــل �CــTل م?ــ�*� فــي اك�?ــاCه مهــارات ال*عال�ــات الإح/ــائ�ة ب�نــامج 
C�Mه ع' ال*عل	مات C/فه م?ـ�*�ة دون ملـل، وIـrلp جعلـL ال*ـ�عل� م�ـ	ر الع*ل�ـة ال�عل�*�ـة مـ' 
ــه فـــي جـــ	 اج�*ـــاعي، وIال�ـــالي انعTـــz ذلـــp علـــى  ح,ـــ  م?ـــ�	ل,�ه عـــ' تعل*ـــه وتفاعلـــه مـــع أق�انـ

ب,�ة الـ�عل� T�Cل ج,#، ونHً�ا لان م��	SPSS   5اك�?اCه ل*هارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة ب�نامج  
ــار�ي ال���فـــي  ــً!ا وات?ـــاقًا مـــع ال��ـ ــL أكMـــ� ت+اسـ ــ�ة وت�ل�فـــات �انـ ــة راجعـــة وأن�ـ ــ' دعـــ� وتغyrـ مـ

خ/ائw ال*�عل�، فrلp ساه� في ز�ادة ق#رة ال*�عل*,' على اك�?ابه� تلp ال*هـارات TCفـاءة أعلـى 
ا أدت �Mـ�ة وت+ـ	ع الأن�ـ�ة وال��ل�فـات ال*ق#مـة لل*�عل*ـ,' مـ'  و�ثارة ان�!اهه� لـ�عل� ال*هـارات، أbyـً

وال�#ر�� ال*?�*� على إن�از مهارات ال*عال�ات الإح/ائ�ة، ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في خلال  
 zام اسـ��ات���ة الـ�عل� ال��ـار�ي ال���فـي إلـى نفـ#Vه ال+���ة إلـى اسـ�rا هbًyان أMك*ا ی�جع ال!اح

  الأس!اب Cال+�ائج ال*�علقة Cال��/,ل ال*ع�في.  
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*T' تف?ـ,� هـrه ال+���ـة فـي ضـ	ء الأسـاس ال+Hـ�9 ال*ع�*ـ# عل�ـه ال!�ـ  فـي ت�ـ	�� ب,�ـة و�ُ 
ال�عل� ال�ال�ة ال*�*Mلة في ال�عل� ال��ار�ي ال���في ح,  ت� الاع�*اد على م�*	عـة مـ' ال+H��ـات 

+H��ــة ال+ائ�ــة: ح,ــ  yعــ�ف الــ�عل� Cال���فــات ال+ات�ــة فــي فــي ت�ــ	�� ب,�ــة الــ�عل� ال�ال�ــة وهــي: ال
ال*+H	مــات ال	���qــة لل*ــ�عل� ح,ــ  ی+ــي ال*ع�فــة اع�*ــادًا علــى خ�اتــه ال?ــاCقة، علــى أســاس أن 
و��فــة ال*ع�فــة ت�*Mــل فــي ال���ــv ن���ــة لل�ــ	ازن بــ,' ال�*M,ــل وال*	اءمــة، فع+ــ#ما ی�عــ�ض ال*ــ�عل� 
�ة ما، إما ی�*Mلها أو ی�لاءم معها، لrلp فإن ال*��	5 ال���في وفقا لأسل	ب ال�عل� ال�لي مقابـل Vل

C اب�ة ل�+*�ـة مهـارات ال*عال�ـات الإح/ـائ�ة�yد9 إلى ن�ائج إuل,لي ی�ام ال�#Vب�نـامج اسـ�SPSS ،
تلp ال*هارات تع�� م' ال*هارات ال*عق#ة، وذات ال�*ـل ال*�تفـع إلا أن عـ�ض  ال�غ� م' أنعلى 

 �y#5 وتقــ	ــ��هــارات ال*عال�ــات الإح/ــائ�ة ال**C j!ــة الــ�عل� ال��ــار�ي ال���فــي ب ال�عل�*ــي ال*ــ�ت�,
على ب+اء ال+�ة ال*ع��Qة ال�#ی#ة دون إضـافة عـ�ء علـى   ال�ل!ةقلل م' ال�*ل ال*ع�في، وساع#  

الـــrاك�ة العاملـــة، وهـــrا مـــا ت�uـــ#ه م!ـــادt نH��ـــة ال�*ـــل ال*ع�فـــي ع+ـــ# ال�/ـــ*�� مـــ' تقل,ـــل ال�*ـــل 
ال*ع�في على الrاك�ة العاملة ح�ى y?هل ع*ل�ة ت�م,~ ال*عل	مات وتV~�+ها، Cالإضافة إلى م�اCعـة 

جعـل مـ' ال?ـهل ال�غلـ� م*ـا ل*��	T�C 5ل فعال م' خلال ب,�ة ال�عل� ال��ار��ة ال����qة ل  ال�ل!ة
علـى ال*�ـTلات ال�ـي تقـابله� دون ت�ـ�L لان�!ـاهه�، وهـrا بـ#وره y?ـاع# علـى ت+*�ـة تلـp ال*هـارات 
ا ل*!ــادt ال+H��ــة ال+ائ�ــة الاج�*ا�Sــة: ح,ــ   �CــTل أفbــل و�?ــاه� فــي ز�ــادة فاعل�ــة الــ�عل�، ووفقــً
اس�V#م ال��ارك ��~ء م' أساس ال�عل� وخ/	صًا في حل ال��ل�فات والأن��ة ال*�ل	Iة ح,  ت�  
ال���,~ على أن��ة ال*�عل*,'، ونHً�ا لأن ب,�ة ال�عل� أساسًا م' ض*' خ/ائ/ها الأساس�ة أنها 
اج�*ا�Sــــة وت�*,ــــ~ Cال��ــــار��ة ف�?ــــ*ح لل*�عل*ــــ,' Cالانغ*ــــاس فــــي ال*+اق�ــــات حــــ	ل الأن�ــــ�ة أو 
ال��ل�فات ال*�ل	Iة م' خلال ال�عل�قات وال/ف�ات ال*�احـة لهـ� و�مTان�ـة ال�عـ#یل ف,هـا، ثـ� ی!�Mـ	ا 

ــل	ا ــ# ح�صـــ ل�/ـ ــا، وقـ ــ���,' بهـ ــه� ال*�ـ ا لV/ائ/ـ ــً ــ� م�*	ع�ـــه وفقـ ــل ح?ـ ــار�	ه �ـ ــل و���ـ  الل�ـ
ــ�عل� هــ	 ع*ل�ــة ســ�ا��ة ح,ــ  اســ�V#م أن�ــ�ة ت?ــ*ح لل*�عل*ــ,'  ,ــ( ف�ــ�ة أن ال�ال!احMــان علــى ت
ب�+اول ال*عل	مات في س�اق ال*	قـف ال�عل�*ـي واسـ�V#ام ال*عل	مـات ال�ـي ت	صـل	ا لهـا فـي سـ�اقات 

و��جع ال!احMان أbًyا ال+���ة ال�ال�ة لrات الأس!اب ال�ي ذ�ـ�ت فـي تف?ـ,�  ،أخ�5 وأن��ة أخ�5 
ــامج اســـ�V#ام ال*عال�ـــات الإح/ـــائ�ة Cالفـــ�ض لل!�ـــ  الVـــاص Cال��/ـــ,ل ال*ع�فـــي ل*هـــارات  ب�نـ

SPSS .  
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 علـــى أكـــ#ت ت�فــ( ن�ـــائج ال#راســـة ال�ال�ــة مـــع ال#راســـات وال!�ــ	ث ال�ـــي علــى ال�انـــ� الآخـــ� 
؛ ٢٠١٥ ،ح+ـان اسـ*اع,ل( �#راسـة �ـل مـ'  الأداء ال*هـار9 في ت+*�ـة  فاعل�ة ب,�ات ال�عل� ال����qة  

 Chuang et al. 2012 ; ؛٢٠١٤ ،ر�Iــع رمــ	د ؛ ٢٠١٨ ،شــ�*اء ســ*,�؛ ٢٠١٨، ح+ــان ح?ــ'

Valentin, et al., 2012 (Yaqub & EIBakry, 2014  

   �H(ة  تفQال��ت� على�فاعل�ة  ال��ائج  ال���في  ال�#ارFي  ال�عل�  مهارات  بGHة  ال�ف��H   ت���ة 
 �  : ل�اال�راسات العُ  ^ل�ةل�SPSS  kل�عارف ومهارات ال�عال�ات الإح1ائ�ة ب,�نامج  ال�اق
ــائً�ا بـــ,' م�	ســـj "أنـــه  نـــw علـــىالـــ9r الMالـــ  و ا ل+�ـــائج الفـــ�ض وفق ـــً  ی	جـــ# فـــ�ق دال إح/ـ

ا لأسـل	ب ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في عـ� (ال�ي ت?�V#م    �ةال����  ةدرجات ال*�*	ع ال	�ـ� وفقـً
�ة ال�ـي ت?ـ�V#م ةدرجـات ال*�*	عـ وم�	سـj الـ�عل� ال�لي/ال��ل,لـي)Cــاbب,�ـة الـ�عل� ال��ــار�ي ( ال

,ــ( ال!عــ#9 فــي ا) عــ� ال	�ــ� �ال*عال�ــات ال�ف�,ــ� ال+اقــ# ل*عــارف ومهــارات مهــارات لاخ�!ــار ل�
فقــ# تــ� رفــ� هــrا الفــ�ض وقــ	ل الفــ�ض الــ#یل وذلــp لأن م?ــ�	SPSS"،  5الإح/ــائ�ة ب�نــامج 

وIال�الي ی	ج# ف�ق ذات دلالـة إح/ـائ�ة بـ,' م�	سـj درجـات ال*�*	عـة )، ٠.٠٥(ال#لالة أقل م' 
ال��ل,لي، وم�	سj  ا لأسل	ب ال�عل� ال�لي/ال�����ة ال�ي درسL ب,�ة ال�عل� ال��ار�ي ال���في وفقً 

 ُy ــا ــار�ي، م*ـ ــ�عل� ال��ـ ــة الـ �ة ال�ـــي درســـL ب,�ـCــا ــة الbـ ــ#م 4ـــلاب درجـــات ال*�*	عـ ــ,� إلـــى تقـ �ـ
,( ال!ع9# ��ة في ال�Cاbعة ال	ة ع' ال*�*�  ال�ف�,� ال+اق#. مهارات  لاخ�!ارال*�*	عة ال����

ح,ـــ  والMـــاني  ح*لـــL نفـــz ت	جهـــات ن�ـــائج الفـــ�ض الأولالفـــ�ض الMالـــ  ن�ـــائج یُلاحـــ� أن 
ب,�ـة الـ�عل� ال��ـار�ي ال���فـي عـ� ال	�ـ� ات!عL ال�عل� Cاسـ�V#ام تف	قL ال*�*	عة ال�����ة ال�ي  

�ة أفbل م' ال*�*	عـة ال�ف�,� ال+اق# في ت+*�ة   )ال�لي/ال��ل,لي(وفقًا لأسل	ب ال�عل�  Cـاbال�ـي  ال
هـrه ال+���ـة إلـى نفـz  ان�جـع ال!احMـ�ُ ، و ب,�ـة الـ�عل� ال��ـار�ي عـ� ال	�ـ� ات!عL الـ�عل� Cاسـ�V#ام 

ال*عال�ــات ال��/ــ,ل ال*ع�فــي ومهــارات فــي ت+*�ــة  ات ال*�*	عــتلــp الأســ!اب ال�ــي ف?ــ�ت تفــ	ق 
ــامج  ــائ�ة ب�نـ ــً�ا و ، SPSSالإح/ـ ــاقنHـ ــ�  لاتفـ ــة نHـ ــ' وجهـ ــة مـ ــrه ال+���ـ ــي أدت لهـ ــات ال�ـ ال�	جهـ

ا انال!احMــ وال+H��ــات �ــل مــ' الــ�عل� ال��ــار�ي والــ�عل� ال���فــي  ال�ف?ــ,� VC/ــائw  ارت!ــا�، وأbyــً
ا ارتفــاع م?ــ�	5 مهــارات ال�ف�,ــ� ال+اقــ# C/ــفه عامــة فــي ال*�ت!�ــة بهــ ا، وقــ# ی�جــع ال!احMــان أbyــً

ال!�  ال�الي، وهrا �*ا ت� ذ��ه ساCقًا إلى تأث,� ذلp م' خلال ت��v تعل�� ال*�عل*,' فـي ضـ	ء 
�uـــ# علـــى أنـــه ت	جـــ# علاقـــة ا لأســـل	ب الـــ�عل� ال��ل,لـــي مقابـــل ال�لـــي، وهـــrا یُ الـــ�عل� ال��ـــار�ي وفق ـــً

ومهــارات ال*عال�ــات الإح/ــائ�ة ارت!ا�4ــه 4�دyــة بــ,' ارتفــاع ال��/ــ,ل ال*ع�فــي واتقــان ال�ــلاب 
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وز�ادة مهارات ال�ف�,� ال+اق#، ف�ل*ا ارتفعL ع*ل�ـات ال��/ـ,ل وم*ارسـة ال*هـارات   SPSSب�نامج  
أد5 ذلــp إلــى ز�ــادة مهــارات  4ل!ــة الــ#بل	م الVــاص مــ' خــلال ب,�ــة الــ�عل� ال��ــار�ي ال���فــي لــ5# 

 ال�ف�,� ال+اق#.  

ب,�ـة الـ�عل� ال��ـار�ي ال���فـي عـ� *T' لل!احMان أن yف?�ا هrه ال+���ة في ض	ء ما تُ���ـه و�ُ 
ا لأســل	ب الــ�عل�  فهــ� ال�ــلاب لل*ــ	اد ال�ــي  م?ــ�	�ات م�ق#مــة مــ' مــ' )ال�لي/ال��ل,لــي(ال	�ــ� وفقــً

 ا�*ـا أنهـ ،افي معال�ة ال*عل	مات ال*عقـ#ة وال*�ـ�دة وهـrا T*yـ' أن Tyـ	ن ت�ـ#yً   وال*?اه*ةت#رس،  
 	ف�و�ُ فه� الآراء العامة وال��ج،  ى?اع# عل�، و ع� ب,�ة ال�عل� في تع~�~ م�ار�ة ال�لاب   ةفعال

، �*ا yق#م y?*ح له� Cأن ی�أمل	ا ما ق# س*ع	ه أو شاه#وهال9r  ، الأم�',ال���T م' جان� ال*�عل*
ال����qــة ��*ـة إضــا�Qة مــع ال*قــ�رات ال#راسـ�ة ال�ــي ت��لــ� مهــارات ال�ف�,ــ�، ال��ــار��ة ب,�ـة الــ�عل� 

ا لV/ائ/ـه ، �ف*' خلال ب,�ة ال�عل� ت�	ف� ل#5 ال�لاب ق#رة أك� علـى أداء ال*هـام ال*�عـ#دة وفقـً
ا ت?ـ*ح  اسـ�اذ ال*قـ�ر،والق#رة على إعادة ال�عاون وال��ارك والاس�ف?ار س	اء مـ' الأقـ�ان أو  وأbyـً

ال���في لل�لاب C*�اجعة ال*��ـ	5 ال�عل�*ـي وم�ـار��ه مـع الأقـ�ان ح�ـى Cعـ# ال��ار�ي  ب,�ة ال�عل�  
y ة ال�عل�*�ة؛ م*ا�  ل#یه�. ال�ف�,� ال+اق# و�+*ي مهارات ��ع الان�هاء م' ت+ف,r الأن�

  ت	ص�ات ال���: 
  :الآت�ة ال�	ص�ات #�y قعلى ض	ء ما أشارت Cه ن�ائج ال!�  T*y' ت

ت�ــار��ة الاســ�فادة مــ' ن�ــائج ال!�ــ  ال�ــالي فــي ت�ــ	�� الإســ��ات���ات ال�عل�*�ــة وجعلهــا  - 
 .خ/ائw ال*�عل*,'مع �+اس� یت���qة C*ا 

الاه�*ـــام بـــ#مج الـــ�عل� ال��ـــار�ي مـــع الـــ�عل� ال���فـــي والع*ـــل علـــى ت/ـــ*�� ب,�ـــات تعل�*�ـــة  - 
ا لأســــال,�  إل���ون�ــــة ت+اســــ� ال*�عل*ــــ,' مــــع تــــ	ف,� أنH*ــــة الــــ#ع� والإC�ــــار ال���فــــي وفقــــً

 تعل*ه�.
 -  p5 الإل���وني الُ*ق#م لل*�عل*ـ,' فـي ج*�ـع ال*�احـل ال�عل�*�ـة وذلـ	��ال* v�,الاه�*ام ب��

عـــ' 4��ـــ( م�اعـــاة الأســـال,� ال*ع��Qـــة وال�فbـــ,لات ال�عل�*�ـــة وج*�ـــع ج	انـــ� الـــ�عل�، C*ـــا 
 ی�اعي الف�وق الف�دyة ب,' وُ�?هِ� في ت�ق,( الأه#اف ال�عل�*�ة ال*�ج	ة.

 .ض�ورة اس��#اث اس��ات���ات ون�H تعل�*�ة ت�اعي خ/ائw ال*�عل*,' وأسال,� تعل*ه� - 
 - vــ��	اســ��ات���ة الــ�عل� ال��ــار�ي ال���فــي فــي ت+*�ــة �ــل مــ' ال*هــارات وال�ف�,ــ� ال+اقــ#  ت

 .وغ,�ها م' ج	ان� ال�عل� والات�اه ن�	 ال�عل�
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 مق��حات ال���:
ال�فاعــل بــ,' ن*ــj الــ�عل� ال��ــار�ي والأســل	ب ال*ع�فــي ب,�ــة تعلــ� قائ*ــة علــى ال	�ــ� وأثــ�ه  - 

 .على ت+*�ة مهارات ال�م�ة ل#5 4لاب �ل�ة ال���Iة ال+	�Sة
دمج أكM� م' اس��ات���ة تعل�*�ة وت�,�فها ح?� الأسال,� ال�عل�*�ة وال�فb,لات ال�عل�*�ة  - 

 و��اس فاعل,�ها في ت+*�ة ع#ی# م' ن	اتج ال�عل�.
 وأســل	ب الــ�عل� علــى ب,�ــة الــ�عل� ال����qــةالــ�rي)  ن*ــj الــ#ع� (ال!�ــ�9/ ال�فاعــل بــ,'أثــ�  - 

 والات�اه ل#5 4لاب ت�+	ل	ج�ا ال�عل��.  ال/	ر ال�ق*�ةمهارات ان�اج ت+*�ة 
أ لأسـل	ب الـ�عل� وأث�هـا فـي ت+*�ـة ال*هـارات  -  ت�	�� ب,�ة تعلـ� ت���qـة قائ*ـة علـى ال	�ـ� وفقـً

  ال�ق*�ة وال�فاءة الrات�ة ل#5 4لاب �ل�ة ال���Iة ال+	�Sة.
 ال��اجع

  أولاً: ال��اجع �اللغة الع��Wة: 
ی+ـــای�). أن*ـــا� ال��ـــارك عـــ� م�ـــ�رات ال	�ـــ� ال��ـــار��ة وأث�هـــا علـــى  ٢٠١٥إســـلام جـــاب� أح*ـــ# عـــلام (

ت�+	ل	ج�ـــا ال�علـــ��: ال��/ـــ,ل وIعـــ� مهـــارات ت/ـــ*�� ال*	اقـــع ال�عل�*�ـــة لـــ#5 ال�ـــلاب ال*عل*ـــ,'.  
  . القاه�ة: ال�*��ة ال*/��ة ل��+	ل	ج�ا ال�عل��.١٧٢-١٠٥)،  ١(٢٥سل?لة دراسات وI�	ث م�T*ة 

 ). القاه�ة: م�T!ة الأن�ل	 ال*/��ة. ٢(� عل� ال+فz ال*ع�في ال*عاص�). ٢٠٠٣أن	ر م�*# ال��قاو9 (
 -مهاراتــه -أســال,� ��اســه-). ال�ف�,ــ� ال+قــ#9 "مفه	مــه٢٠٠١جاب� ع# ال�*,# جاب�، أحلام ال!از ح?' (

م�ـــ�وع ت+*�ـــة أســـال,� ال�ف�,ـــ� لـــ#5 ال�ل!ـــة فـــي م�حلـــة ال�علـــ�� قـــل ت+*,�ـــه"، دل,ـــل ت+*�ـــة ال�ف�,ـــ�، 
ــة ــ	م، ال*��ـــ~ القـــ	مي للام��انـــات وال�قـــ	�� ال��Iـــ	9. ال�امعـ . ال*+H*ـــة الع��Iـــة لل���Iـــة والMقافـــة والعلـ
 .٦٥-١القاه�ة،  

ــ#ام ( ــي ه+ـ ــاب�، y�,ـ ــ# جـ ــ# ال�*,ـ ــاب� عـ ــ#). ١٩٧٠جـ ــ� ال+اقـ ــار ال�ف�,ـ ــات اخ�!ـ ــة تعل�*ـ ــاه�ة: دار ك�اسـ . القـ
   ال+هbة الع��Iة.

ــ#ام ( ــي ه+ـ ــاب�، y�,ـ ــ# جـ ــ# ال�*,ـ ــاب� عـ ــ#). ١٩٧٠جـ ــ� ال+اقـ ــار ال�ف�,ـ ــات اخ�!ـ ــة تعل�*ـ ــاه�ة: دار ك�اسـ . القـ
   ال+هbة الع��Iة.

فاعل�ــة اســ��ات��,�,' للــ�عل� ال��ــار�ي القــائ� علــى ال	�ــ� فــي ت+*�ــة مهــارات  ). ٢٠١٢ح?ــ' مهــ#9 رI�ــي (
,ــ( ال*ع�فــة لــ#5 4ل!ــة جامعــة الأق/ــى  �(رســالة د��ــ	راه غ,ــ� م+�ــ	رة). جامعــة عــ,' شــ*z، ت	ل,# وت

 كل�ة ال+ات للعل	م والأداب وال���Iة.
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���ـــة فـــي ت+*�ـــة العقـــ	ل ال*ف�ـــ�ة ). ٢٠٠٤ح?ـــ' ح?ـــ,' ز��ـــ	ن (�". سل?ـــلة أصـــ	ل تعلـــ�� ال�ف�,ـــ� "رؤ�ـــة ت
 ال�#ر�z، القاه�ة: عل� ال���.

). أثـــ� ال�فاعــل بــ,' إســ��ات��,�,' ل�ق/ـــي ال	�ــ� و�ســ��ات��,�,'  للـــ�عل� ٢٠١٥ح?ــ' عــ#العا4ي ال!ــاتع (
الإل���وني ال��ار�ي في ت+*�ة مهارات ال�/*�� ال�عل�*ي ع� ال	�� ل#5 ال�ــلاب ال*عل*ــ,' �Cامعــة 

. ال��ــاض : ال*��ــ~ مــارس ٥-٢ال*ــuت*� الــ#ولي ال�اCــع لل�علــ�� الإل���ونــي والــ�عل� عــ' Cعــ#  .ال�ــائف
  ال	4+ي لل�عل�� الإل���وني.

. القــاه�ة : الــ#ار ال*/ــ��ة مع�ــ� ال*/ــ�ل�ات ال��I	�ــة وال+ف?ــ�ة). ٢٠٠٣شــ�اته، وز�+ــ� ال+�ــار ( ح?ــ'
 الل+ان�ة.

اســ��ات���ة مق��حــة لل�/ــ*�� ال��ــار�ي ی	ل,ــ	).  ٢٠١٤ح*#9 أح*ــ# عــ#الع~�~، وهــ#5 ســع	د عــ#الع~�~ (
ــة  ــامج ت��Iـ ــة ب�نـ ــ�عل� لـــ#5 4ل!ـ ــة ال*فـــا§�� وع*ـــ( الـ ــا علـــى ت+*�ـ ــة وأث�هـ ــة الإل���ون�ـ لل?ـــقالات ال�عل�*�ـ

)،  ٣(٢٤.  ت�+	ل	ج�ـــا ال�علـــ��: سل?ـــلة دراســـات وI�ـــ	ث م�T*ـــة ال*	هـــ	�C ',Iامعـــة الVلـــ�ج الع�Iـــي
 . القاه�ة: ال�*��ة ال*/��ة ل��+	ل	ج�ا ال�عل��.٣١٧-٢٧٧

ی	ل,	). ن*�ان لعــ�ض ال*��ــ	5 ال���فــي القــائ� علــى الــ+w ال**�ــ# وال*عــ��  ٢٠١٥ح+ان اس*اع,ل م�*# (
ب,�ة تعل� إل���ون�ة وفقًا لأسل	ب ال�ف�,� ال��ل,لي وال�لي وأث�ه*ــا علــى ت+*�ــة Cعــ� مهــارات ال�م�ــة 

. القــاه�ة: ٢٣٧-٩٩)،  ٣(٢٥ت�+	ل	ج�ــا ال�علــ��: سل?ــلة دراســات وI�ــ	ث م�T*ــة وال�+Hــ�� الــrاتي.  
 ال�*��ة ال*/��ة ل��+	ل	ج�ا ال�عل��.

ی+ــای�). ت/ــ*�� م��ــ	5 إل���ونــي قــائ� علــى ال	�ــ� الــ#لالي وأثــ�ه فــي ت+*�ــة  ٢٠١٤ر�Iع ع#الع��H رم	د (
ال�ف�,ـــ� الاب��ـــار9 وال��/ـــ,ل لـــ#5 4ـــلاب ت�+	ل	ج�ـــا ال�علـــ�� وفـــ( أســـل	ب تعل*هـــ� (ال+�ـــj/ال�أملي).  

. القــــــاه�ة: ال�*��ــــــة ٤٦٢-٣٩٣)،  ١(٢٤ت�+	ل	ج�ــــــا ال�علــــــ��: سل?ــــــلة دراســــــات وI�ــــــ	ث م�T*ــــــة 
  ال*/��ة ل��+	ل	ج�ا ال�عل��.

) اله	�#9، م�*# جهاد  ال�ف�,� والإب#اع    .)٢٠٠٣ز�#  وت+*�ة  ال*�ف	ق,'  ال*#ع,'  ال��ف ع'    أسال,� 
  .). الإمارات: دار ال��اب ال�امعي١(�

). العلاقة ب,' ن*j الع�ض ال���في (ال*قا4ع/ال/ف�ات) ال*�+	عة وأسل	ب  ٢٠١٨ش�*اء س*,� م�*# (
ثلاث�ة   الع+اص�  إن�اج  مهارات  ت+*�ة  على  وأث�ها  اف��اض�ة  تعل�  ب,�ة  في  (ت?ل?لي/ش*	لي)  ال�عل� 

ال�عل��،   ت�+	ل	ج�ا  ل�لاب  ال�عل�  في  والانV�ا�  وI�	ث الأCعاد  دراسات  ال���Iة  ت�+	ل	ج�ا  ،    م�لة 
  . القاه�ة: ال�*��ة الع��Iة ل��+	ل	ج�ا ال���Iة. ٣٩٢-٢٧٩)، ٣٥(

ــ�ا§�� ( ــ�!ان إبـ ــ��v شـ ــ� ال	�ـــ�). ٢٠١٣شـ ــة عـ ــة ال����qـ ــ*�� ال	ســـائj الفائقـ ــای,� ت/ـ ــات فـــى معـ .  دراسـ
  .٤٦٣  – ١٧٦،  ٢٦ال�عل�� ال�امعى، ع
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 . الإسT+#ر�ة: دار ال*ع�فة ال�ام��ة.ال�ف�,� ال+اق# دراسة في عل� ال+فz ال*ع�في).  ١٩٩٥ع~�~ة ال?,# (
�ــاو9 (+�). اســ�V#ام إســ��ات���ات مــا وراء ال*ع�فــة فــي تــ#ر�z ال��*�ــاء ل~�ــادة ٢٠٠١عفــL م/ــ�في ال

 .ال*ع�في وت+*�ة ال�ف�,� ال+اق# وIع� مهارات ع*ل�ات العل� لــ#5 4ــلاب ال*�حلــة الMان	�ــةال��/,ل 
 .٥٤-١). �ل�ة ال���Iة، جامعة ال*+	�Qة،  ١٦(٢م�لة ال!�	ث ال+ف?�ة وال��I	�ة،  

�قاتها فــي ال!�ــ	ث ال��I	�ــة). ٢٠٠٢عفL م/�في ال�+او9 (�. القــاه�ة: م�T!ــة أسال,� ال�عل�� وال�عل� وت
  الان�ل	 ال*/��ة.

�قاتها فــي ال!�ــ	ث ال��I	�ــة). ٢٠٠٢عفL م/�في ال�+او9 (�. القــاه�ة: م�T!ــة أسال,� ال�عل�� وال�عل� وت
 الان�ل	 ال*/��ة.

دy?ـــ*�). اســـ�V#ام الـــ�عل� ال��ـــار�ي القـــائ� علـــى ال�	ســـ!ة ال?ـــ�اب�ة ٢٠١٩علـــي م�*ـــ# غ��ـــ� عـــ#الله ( 
,( الــ�امج ال�فاعل�ــة وال�فــاءة الrات�ــة لــ#5 4ــلاب شــ�!ة ال��اضــ�ات. �ال*�لــة ال��I	�ــة ل�+*�ة مهارة ت

 .٦٧-٥٦)،  ٢٢(١  ،  ، جامعة ج+	ب ال	ادكل�ة ال���Iة س	هاج
ــان ( ــ,# عM*ـ ــاروق ال?ـ ــ#ة ١٩٩٢فـ ــ�ة ال+اقـ ــ*ات ال�V/ـ ــة سـ ــ� الـــ+فz .). قائ*ـ ــة علـ ــة ٢٢(٦، م�لـ ). اله,�ـ

 .ال*/��ة العامة لل��اب
 . ع*ان: دار أسامة.عل� ال+فz ال*ع�في).  ٢٠١٠فV�9 ع# الهاد9 (

ســ�T	ل	ج�ة الــ�عل� بــ,' ال*+Hــ	ر ألارت!ــا4ي وال*+Hــ	ر ال*ع�فــي: سل?ــلة ). ٢٠٠٤ف��ــي م/ــ�فى ال~�ــات (
 . القاه�ة: دار ال+�� لل�امعات٢عل� ال+فz ال*ع�في 

) �� ). ال�ف�,� "دراسات نف?�ة". القاه�ة: م�T!ة الأن�ل	 ال*/��ة. ١٩٧٢فuاد أب	 ح
(رسالة ماج?�,� غ,� م+�	رة).    تق	�� ب+�ة Cع� م	اقع الان��نL ال�عل�*�ة).  ٢٠٠٤م�وة ز�ي ت	ف,( (

 .z*ة، جامعة ع,' ش�S	+ة ال�I�كل�ة ال�  
) ال*ق/	د   #ع م�*#  في  ).  ٢٠١٦م�وة  ال�عل�  لأسال,�  وفقًا  ال����qة  الإل���ون�ة  ال�عل�  ب,�ة  ت/*�� 

  مق�ر ال�اس� وأث�ها في ت+*�ة مهارات ال�م�ة والقابل�ة للاس�V#ام ل#5 تلام,r ال*�حلة الإع#ادyة 
  (رسالة د��	راه). �ل�ة ال#راسات العل�ا، جامعة القاه�ة. 

ی	ل,ــ	). فاعل�ــة ب�نــامج تعل�*ــي قــائ�  ٢٠١٨أزل' ب' ع#ال�*,#، وأح*# أح*# مقل الV	ال#ة (  م�*# أزرول
ــة  ــة لــــ#5 ال�ل!ــ ــارة ال��اCــ ــ,' مهــ ــي ت�?ــ ــاعي فــ ــل الاج�*ــ ــ!Tة ال�	اصــ ــار�ي عــــ� شــ ــ�علّ� ال��ــ علــــى الــ
ال*ــال,~�,' ال+ــا4ق,' Cغ,ــ� الع��Iــة. م�لــة العلــ	م ال��I	�ــة، ال�امعــة الأردن�ــة: سل?ــلة دراســات وI�ــ	ث 

 .٤٥-١٧) ،  ٤(٤٥م�T*ة 
ــ# ( ــار�ي) فـــي ب,�ـــة  ٢٠١٥م�*ـــ# ز�ـــ#ان ع#ال�*,ـ ــ�عل� (الفـــ�د5/ ال��ـ ــ,' أن*ـــا� الـ ی+ـــای�). أثـــ� ال�فاعـــل بـ

ال�ــ#ر�� ال*ــ#مج ووجهــة الbــ!j علــى ت+*�ــة مهــارات ت�ــغ,ل الأجهــ~ة  ال�عل�*�ــة ال�#یMــة والات�اهــات 
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: سل?ــلة جامعــة ال*+	�Qــة-ال*�لــة العل*�ــة ل�ل�ــة ال���Iــة ال+	�Sــةال*عل*ــ,' TCل�ــة ال���Iــة، /لــ#5 ال�ــلاب
 .  ٤١٧-٣١٧)،  ٣(١دراسات وI�	ث م�T*ة 

z�*ة خ��  .. القاه�ة:  دار ال�ل*ةع*ل�ات ت�+	ل	ج�ا ال�عل��  ).٢٠٠٣(  م�*# ع
) z�*ة خ��  . القاه�ة: دار ال�ل*ة.م+�	جات ت�+	ل	ج�ا ال�عل�� ).  ٢٠٠٣م�*# ع
) z�*ة خ��  . القاه�ة: دار ال?�اب.ال�*,	ت� ال�عل�*ي وت�+	ل	ج�ا ال	سائj ال*�ع#دة ).  ٢٠٠٧م�*# ع

) zــة خ*ــ���. القـــاه�ة: دار الأصــ	ل ال+H��ــة وال�ار��Vــة ل��+	ل	ج�ــا الــ�عل� الال���ونــي). ٢٠١١م�*ــ# ع
  ال?�اب.

) z�*ة خ��  . القاه�ة: دار ال?�اب.ال+H��ة وال!�  ال��I	9 في ت�+	ل	ج�ا ال�عل�� ).  ٢٠١٣م�*# ع
) z�*ة خ��  . القاه�ة: دار ال?�اب.م/ادر ال�عل� الإل���وني).  ٢٠١٥م�*# ع

)  z�*خ ع��ة  ال���في.   ٢٠١٦م�*#  الإل���وني  ال�عل�  ب,�ات  الع��Iة  ،     ی	ل,	).  ال�*��ة  مuت*� 
العال*�ة   وال��#yات  ال���Iة  ت�+	ل	ج�ا  Cع+	ان  ال���Iة  - ٢٣٧،  ی	ل,	  ٢٠-١٩لل�عل��  ل��+	ل	ج�ات 

 . القاه�ة: ال�*��ة الع��Iة ل��+	ل	ج�ات ال���Iة. ٢٥١
) z�*ة خ��  . القاه�ة: دار ال?�اب. )١ب,�ات ال�عل� الإل���وني (ج). ٢٠١٨م�*# ع

أب��ل). ت�	�� ب,�ة تعل� م+���ة ت���qة وفقًا لأسال,�    ٢٠١٦م+ال ع#العال م!ارز، ح+ان م�*# ر�Iع (
الMان	�ة   ال*�حلة  ل#5 4لاب  ال*ع�في  وال#افع  والإعلان  ال#عاyة  مهارات  ل�+*�ة  ال*عل	مات  معال�ة 

م�T*ة    ال��ار�ة.  وI�	ث  دراسات  سل?لة  ال�عل��:  ت�+	ل	ج�ا  ،  ٢(٢٦م�لة   القاه�ة:  ٩٢-٣)   .
 ال�*��ة ال*/��ة ل��+	ل	ج�ا ال�عل��. 

  . القاه�ة: م�T!ة الفلاح لل+�� وال�	ز�ع. ٢ب,�ات ال�عل� ال�فاعل�ة، �).٢٠١٥ن,ل جاد ع~مي (
) ق�عان  مها  جاب�،  ,( ).  ٢٠٠٧ل�انا �وال� ال+H��ة  ال�عل�  ال*�?'  أن*ا�   #ع مuس?ة   :',�فل?  .

 الق�ان. 
ف�ای�). فاعل�ة ن*	ذج لل#ع� ال���في ال+قال وفقًا للأسال,�    ٢٠١٥ول,# سال� ال�لفاو9، م�وة ز�ي ت	ف,( (

ال��/,ل   ت+*�ة  في  ال#راسات  ال*ع��Qة  4لاب  ل5#  الإب#اعي  وال�ف�,�  للإن�از  وال#اف��ة  ال*ع�في 
ع#الع~�~.  pال*ل �Cامعة  ال��I	�ة  سل?لة    العل�ا   :zال+ف وعل�  ال���Iة  في  ع��Iة  دراسات  م�لة 

�ة ال��I	�,' الع�ب٩٢-٤١)، ٥٨( دراسات وI�	ث م�T*ةCالقاه�ة: را .  
) ال��خ  ع#ه  م�*#  ال�عل�    ٢٠١٣هانى  في  ال*�*	عات  وح��  ال�فاعل  ن	ع  ب,'  العلاقة   .(�I	أك�

ل5#   الإل���ون�ة  الاج�*ا�Sة  وال�فاءة  الأكادy*ي  الأداء  ت�?,'  على  وأث�ها  الإل���وني  ال��ار�ي 
ال�امعة.  م�T*ة    4لاب  وI�	ث  دراسات  سل?لة  ال�عل��:  ت�+	ل	ج�ا  القاه�ة:  ٤(٢٣م�لة    .  (

 ال�*��ة ال*/��ة ل��+	ل	ج�ا ال�عل��. 
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) الV	لي  م�*#  ال+فz).  ٢٠٠٢ه�ام  عل�  في  �ها Cا	وض ال*ع��Qة  ال��اب  الأسال,�  دار  القاه�ة:   .
  ال�#ی . 

فاعل�ة نHام مق��ح ل,�ة تعل� ت�ار�ي ع� ال	�� في ت+*�ة مهارات حل  ).  ٢٠١٣ه*L عا4ف قاس� (
(رسالة د��	راة غ,� م+�	رة).    ال*�Tلات والات�اهات ن�	 ب,�ة ال�عل� ل#5 4لاب ت�+	ل	ج�ا ال�عل�� 

 .z*ة، جامعة ع,' ش�S	+ة ال�I�كل�ة ال� 
) ع#ال�*,#  سع,#  �	ل�    ٢٠١٧ه	�#ا  ل+*	ذج  وفقًا  ت���qة  إل���ون�ة  تعل�  ب,�ة  ت/*��    Kolbی+ای�). 

4لاب   ل5#  معل	مات�ة  حق,!ة  و�ن�اج  ال*�Tلات  حل  مهارات  ت+*�ة  في  وأث�ها  ال�عل�  لأسال,� 
ال�عل��.    ال���Iة: سل?لة دراسات وI�	ث م�T*ة  ت�+	ل	ج�ا  القاه�ة:  ١٢٩-٧٩)،  ٣٣(ت�+	ل	ج�ا   .

  ال�*��ة الع��Iة ل��+	ل	ج�ا ال���Iة. 
. ت�ج*ة: جاب� ع# ال�*,#، y�,ي ه+#ام. القاه�ة: دار  اخ�!ار ال�ف�,� ال+اق#).  ١٩٥٢وا4?	ن جل�?� (
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